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Fragor och svar gallande mobilt trygghetslarm
med GPS-funktion

Tjansten mobilt trygghetslarm med GPS funktion riktar sig till malgruppen personer
med minnesproblematik i sarskilt boende, ordinart boende och servicelagenhet.
Mobilt trygghetslarm med GPS funktion ar en bistandsbedémd insats.
Bistdndshandlaggare pa Linkdpings kommun utreder behovet av tjansten och
beslutar om insatsen ska beviljas.

Vad ar mobilt trygghetslarm med GPS-funktion?

En larmklocka som fungerar utomhus och som anger var du befinner dig.
Vardpersonal och/eller narstaende kan fa en aktuell adress var du befinner dig och
kan pa sa satt lattare hitta dig om du skulle saknas. | larmklockan finns en inbyggd
mikrofon och hogtalare som gor det mgjligt for dig att kommunicera med
vardpersonal/ narstaende via larmklockan, beroende pa vilken larminstéallning larmet
ska ha, som beslutas vid utprovningen.

Vem kan ansdoka om mobilt trygghetslarm med GPS-
funktion?

Om du till exempel:
e Kanner dig otrygg vid utevistelse som bidrar till att du begransar dig i sociala
aktiviteter och isolerar dig mer hemma.
Om du har gatt vilse och inte hittar hem eller inte kommer pa avtalade tider.
Har behov av hemsjukvard for att du k&nner dig otrygg med att ga sjalv och
hitta till vardcentralen.
e Har narstaende som ar oroliga att du inte hittar hem nar du gar ut.
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Mojligheter med mobilt trygghetslarm:

Okad trygghet vid utevistelse

Fortsatt deltagande i samhallslivet och sociala natverk

Okad/bibehallen sjalvstandighet

Bibehallen halsa och ett aktivt liv

Okad majlighet att &ven pa sikt bo kvar i ordinart boende

Minskat behov av hemtjanst (exempelvis inkép och ledsagning/promenad)
Minskat behov av hemsjukvard, klara forflyttning till vardcentral sjalvstandigt
Trygghet och sjalvstandighet for narstaende

Risker med mobilt trygghetslarm:

e Anvander du inte larmet gor det ingen nytta. Du kan alltid fa stdd av
vardpersonal for att bli pamind att anvanda larmet.

e Nar tackning i det mobila telefonnatet (GSM) saknas eller kontakt med GPS
mottagare saknas, finns risk for mindre exakt positionering eller ingen
positionering alls, vilket kan paverka majligheten att hitta dig. Saknas position
om var du befinner dig, ar det samma atgarder som vidtas som idag om du
saknas. Hanteras enligt verksamhetens lokala rutiner.

Ansokan:

Ansokan for mobilt trygghetslarm med GPS-funktion gors till Kontakt Linképing pa
telefonnummer 013- 20 60 00, eller via www.linkoping.se/hemtjanst.
Bistandshandlaggare tar emot ansdkan och utreder behovet av mobilt trygghetslarm.
| och med ansokan ger du ditt samtycke till tjansten. Vilka installningar/funktioner
mobila trygghetslarmet ska ha, avgors vid utprovningsprocessen efter beviljat
bistandsbeslut.

Efter beviljat bistandsbeslut:

Utprovningsprocess av mobilt trygghetslarm pabdrjas efter beviljat beslut fran
bistdndshandlaggare. Legitimerad arbetsterapeut fran demenscenter pa Linkdpings
kommun tar kontakt och gor hembesok.

Vilka installningar/funktioner det mobila trygghetslarmet ska ha, baseras pa dina
personliga behov.
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Efter 6verenskommelse mellan dig och vardpersonal upprattas en individuell
handlingsplan, for nar personal ex. ska sdka efter dig, hur och nar laddning av larmet
ska ske. Vardpersonal dokumenterar sedan handlingsplanen i din
genomfbrandeplan.

Larmet ar kopplat till en larmcentral, som i sin tur kontaktar vardpersonal, som ar
ansvariga for att hantera larmsituationer som kan uppsta.

Efter samtycke fran dig, finns det mojlighet att aven narstaende kan fa tillgang till att
ringa till dig via larmet och/eller kunna begara ut din aktuella position, beroende pa
vilken larminstalining larmet ska ha, som beslutas vid utprovningen.

Avgift:

Inom ordinart boende baseras kostnaden for mobilt trygghetslarm pa ditt
avgiftsutrymme for hemtjanst.
Inom vardboende ingar kostnaden for mobilt trygghetslarm i omvardnadsavgiften.

Kontaktuppgifter for mer information och ansokan:

Kontakt Linkdping: 013- 20 60 00
Hemsida: www.linkoping.se/hemtjanst

Information om behandling av personuppgifter, Allman dataskyddsférordning EU 2016/679 (GDPR)

De personuppgifter som registreras med anledning av att du anvander ett trygghetslarm kopplat till en
trygghetslarmsmottagning behandlas av Aldrendmnden, som &r personuppgiftsansvarig. Personuppgifterna
registreras i det digitala system dar medarbetare fran Linkdpings kommuns hemtjanstutférare och Valfardsteam
tillsammans med larmoperatdr pa larmmottagningen arbetar. Syftet med personuppgiftsbehandlingen ar att
sakerstalla att du far ratt insats och stéd fran din hemtjanstutférare och fran de personer som besvarar ditt
larmanrop hos leverantéren. P& www.linkoping.se/gdpr finns mer information om dataskyddsférordningen och
vilka rattigheter du har som registrerad. Dataskyddsombudet svarar pa allmanna fragor kring kommunens
hantering av personuppgifter: dataskyddsombud@linkoping.se

Lankar

Ansodkan: www.linkoping.se/hemtjanst
Dataskyddsombud: dataskyddsombud@linkoping.se

Andringslogg

2024-04-01: Reviderad ansvarsrubrik utifran ny forvaltningsorganisation.
2024-04-01: Andrad utifr&n ny rutinmall
2024-04-01: Uppdaterad utifran reviderad rubriksattning
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