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Dokumentbeteckning
Visuell digital tillsyn- Trygghetskamera

Ansvarig funktion Rutinansvarig Upprattad datum
Objektledare VSOA Valfardsteknikteamet 2021-10-07
Galler for Remiss/samrad Reviderad datum
Utférare hemtjanst Ej aktuellt 2024-04-01

Rutin; Avsluta trygghetskamera, visuell digital
tillsyn

Da tjansten visuell digital tillsyn med stdd av trygghetskamera ska avslutas, ska
verksamheten utfora nedanstaende moment.

Verksamheten ansvarar for:

Verksamheten meddelar Careium larmcentral om uppehall av visuell digital
nattillsyn, enligt rutin for uppehall av tjansten, i vantan pa demontering av
utrustningen. Se Rutin: Pausa och ateraktivera tillsynstider, visuell digital tillsyn-
Trygghetskamera. Se lank nedan.
Bestallning gallande avslut trygghetskamera skickas till Valfardsteknikteamet pa
vard- och omsorgsférvaltningen, via Lindesk. Se lank nedan.
Valj:

> Vard, Stéd och Omsorg

> Valfardsteknik

> Valj rubrik samt underrubrik

Foljande information skall anges:

e Brukares namn, personnummer och adress.

e Kontaktuppgifter for tidsbokning avseende demontering av utrustning

(Brukare/narstaende och/ eller verksamhet).

e Datum for avslut av trygghetskamera.
Efter aterkoppling fran Valfardsteknikteamet, ansvarar verksamheten for att avsluta
insats nattillsyn samt dokumentera i brukares journal i Treserva att insatsen visuell
digital tillsyn avslutas, samt att utrustning ar nedmonterad.
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Ska insats visuell digital tillsyn med stéd av trygghetskamera avslutas och ersattas
med annan insats, ansvarar verksamheten for genomférandet, samt dokumentera
forandringear i brukares journal i Treserva.

Valfardsteknikteamet ansvarar for:

e Kontakta brukare, narstdende och/eller verksamheten for att boka en tid
avseende demontering av trygghetskamera.
Avsluta/avregistrera trygghetskameran i relevanta IT-stod.
Demontera trygghetskameran i brukarens bostad, samt aterfora
trygghetskameran med tillhérande utrustning till internt lager.

e Ta bort skylten om att visuell digital tillsyn utfors.
Uppdatera intern inventarielista

e Aterkoppling till verksamheten sker via inkommet drende i Lindesk, nar
arendet ar hanterat.

Lankar

Lindesk: https://lindesk.linkoping.se/

Rutin; Pausa och ateraktivera tillsynstider, visuell digital tillsyn-
Trygghetskamera: www.linkoping.se/ehalsa, “puff” Trygghetsskapande teknik via
vélfardsteknikteamet- rutiner, manualer, blanketter. Under rubrik: Visuell digital
tillsyn- Trygghetskamera

Andringslogg

2024-04-01: Reviderad ansvarsrubrik utifran ny forvaltningsorganisation.
2024-04-01: Andrad utifr&n ny rutinmall

2024-04-01: Uppdaterad utifran reviderat namn pa lankpuff

2024-04-01: Uppdaterad utifran reviderad rubriksattning
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