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Rutin; Bestalla RFID-tagg, digital
nyckelhantering

Da en brukare blivit beviljad insatser fran hemtjanst/hemsjukvard och digital
nyckelhantering inte kan tillampas ska en RFID-tagg bestéallas. Medarbetare fran
hemtjansten alternativt hemsjukvarden scannar sina besok pa RFID-taggen i
samband med att tids- och insatsregistrering genomfors, och pa sa vis
kvalitetssakras besoket.

Verksamheten ansvarar for:

Innan bestéllning av RFID-tagg skickas, ska verksamheten/hemsjukvarden verkstélla
aktuella insatser i Treserva. Detta styr faktureringen till brukaren.

Notera sarskilt att RFID-taggen ar personlig. Sammanboende behdéver saledes ha
varsin RFID-tagg.

Bestallning av RFID-tagg skickas till valfardsteknikteamet pa vard- och
omsorgsforvaltningen, via Lindesk. Se lank nedan.
Vilj:
> Vard, Stéd och Omsorg
> Valfardsteknik

> Valj rubrik samt underrubrik
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Foljande information skall anges:

e Brukarens namn, personnummer, adress, telefonnummer
e Kontaktuppgifter for tidsbokning av uppsattning av RFID-tagg.
(Brukare/narstaende och/ eller verksamhet)

Om verksamheten besoker brukaren regelbundet kan ocksa de installera RFID-
taggen hos brukaren, efter verenskommelse med Valfardsteknikteamet,
Valfardsteknikteamet 6éverlamnar da RFID-taggen till aktuell verksamhet.

Verksamheten ansvarar for att dokumentera i brukares SolL-journal i Treserva

Valfardsteknikteamet ansvarar for:

e Registrerar RFID-taggen pa aktuell brukare och satter upp den i brukarens
bostad.

e Om verksamheten besoker brukaren regelbundet kan ocksa de satta upp
RFID-taggen, valfardsteknikteamet 6verlamnar da RFID-taggen till aktuell
verksamhet.

e Uppdatera intern inventarielista.

e Aterkoppling till verksamheten sker via inkommet drende i Lindesk, nar
arendet ar hanterat.

Lankar
Lindesk: htips://lindesk.linkoping.se/

Andringslogg

2024-04-01: Reviderad ansvarsrubrik utifran ny forvaltningsorganisation.
2024-04-01: Andrad utifr&n ny rutinmall
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