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Bakgrund

Av kommunallagen och god revisionssed foljer att revisorerna arligen ska granska alla
styrelser och namnder.

Namnderna och styrelsen ska foérvalta och genomfdra verksamheten i enlighet med
fullmaktiges uppdrag, lagar och foreskrifter. For att fullgéra uppdraget maste respektive
organ bygga upp system och rutiner for styrning, uppféljning, kontroll och rapportering samt
sakerstalla att dessa rutiner tillampas pa avsett satt. En bristfallig styrning och kontroll kan
riskera att verksamheten inte bedrivs och utvecklas pa avsett satt.

Vi har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna grundlaggande granskat
arbetsmarknadsnamnden.

PwC har som sakkunniga bitraden till Linképings kommun, enligt ramavtal for
revisionstjanster KS26 2021-116, genomfort den grundlaggande granskningen avseende
namnderna. Syftet med rapporten ar att ge underlag till de fértroendevalda revisorerna infor
framtagandet av den arliga revisionsberattelsen.

Arbetet har utforts av Lena Salomon, Elin Rylander och Linn Bergman i enlighet med av
kommunrevisionens beslutade projektplan 2023-05-23.

Syfte och revisionsfragor

Syftet med den 6versiktliga granskningen ar att ge revisorerna ett underlag till uttalande i en
arlig revisionsberattelse.

Foljande overgripande revisionsfragor ska besvaras:

1. Har namnden genomfort sitt uppdrag pa ett andamalsenligt satt?

2. Har namnden en andamalsenlig styrning, uppfdljning och rapportering av sin
ekonomi?

3. Har namnden sakerstallt att den interna styrningen, uppféljningen och kontrollen ar
tillracklig?

Revisionskriterier

De beddmningsgrunder som anvands i granskningen som utgangspunkt for analys,
slutsatser och bedémningar bygger pa féljande lagstiftning och kommunens styrdokument:

e Kommunallagen (2017:725).
e Linkdpings kommuns reglemente, faststalld av kommunfullmaktige.
e Linkdpings kommuns budget fér 2023 med plan fér 2024-2028.
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Metod och avgransning

Granskningen ar oversiktlig och har skett Idpande Over aret. Den behandlar framst styrning
mot mal och maluppfyllelse vid arets slut samt namndernas systematiska arbete med intern
styrning och kontroll. Vi har ocksa granskat om verksamheten lever upp till fullmaktiges mal,
beslut och riktlinjer samt gallande lagstiftning och andra féreskrifter som galler for
verksamheten, om malen uppnas och om verksamheten klarar att genomféra sitt uppdrag
med tillgangliga resurser samt om adekvata och tillrackliga atgarder for att uppna faststallda
mal vidtagits vid avvikelser.

Under aret uppmarksammas kommunens och ndmndernas styrande dokument och sarskilda
iakttagelser utifran 2022 ars granskning.

Granskningen har skett av namndens internbudget och verksamhetsplan 2023,
delarsrapport per augusti 2023 och verksamhetsberattelse for 2023. Vidare har vi tagit del
av uppféljningar av ekonomi och verksamhet samt namndens handlingar och protokoll.

En avstamning av om resultaten i delarsrapporten den 31 augusti ar férenliga med faststalld
budget och mal fér verksamheten lamnades till revisorerna hésten 2023. Avstamningen
bifogas i bilaga 2.

Granskningens avrapportering sker utifran fokus pa avvikelser.

Integrations- och arbetsmarknadsdirektor har beretts mojlighet att sakgranska rapporten.
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Har namnden genomfort sitt uppdrag pa ett
andamalsenligt satt?

Granskning av om namnden genomfort sitt uppdrag pa ett andamalsenligt satt enligt
kommunens budget fér 2023 och tilldelade ansvarsomraden enligt Reglemente for
Linkopings kommun (2022-05-31 §199).

Reglemente

| reglementet framgar namndens uppdrag och ansvarsomraden. Namnden ska svara for
myndighetsutévning avseende forsorjningsstdd, att vara kommunens arbetsléshetsnamnd
enligt lag om arbetsloshetsnamnd, etableringsinsatser for vissa nyanlanda och
arbetsmarknadsinsatser for arbetsldsa som inte tar del av arbetsférmedlingens aktiva
insatser. Insatserna ska i férsta hand riktas mot forsdrjningsstddstagare. Namnden ansvarar
vidare for integration ur ett arbetsmarknadsperspektiv med syfte att framja
anstallningsbarhet och att leda och samordna de arbetsmarknadspolitiska uppgifter som
enligt lag kan utféras av en kommun.

Internbudget

Granskningsinriktning:
e Granskning av om ndmndens mal utgar fran de kommundvergripande malen
e Granskning av om det féor mélen anges férvantade resultat och vad verksamheten vill
uppna under budgetperioden
e Granskning av om ndmndindikatorer finns, om de utgér ett underlag fér vardering och
analys av maluppfyllelse och har ett vdrde som visar vilket resultat som ska uppnas
under perioden

lakttagelser

Namnden beslutade 2022-10-26 om internbudget for 2023. Beslut om internbudget fattades
aven 2023-03-22 med anledning av att ny namnd tilltradde efter valet 2022.

| bilaga 1 redovisas namndens mal.

| internbudgeten for 2023 har namnden 12 mal och 19 strategiska utvecklingsuppdrag.
Samtliga mal har matbara indikatorer med malvarde for 2023.

Namndens verksamhetsplan

Enligt kommunens styr- och ledningssystem ar férvaltningarnas verksamhetsplaner en del
av kommunstyrelsens och ndmndernas internbudgetar. Aktiviteterna i verksamhetsplanen
ska ha fokus pa vad forvaltningen ska férandra och utveckla i verksamheten och ska ha en
tydlig koppling till prioriterade styrdokument, namndmal, strategiska utvecklingsuppdrag
och/eller namnduppdrag.
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Granskningsinriktning:

e Granskning av om verksamhetsplanens aktiviteter har tydlig koppling till
utvecklingsuppdrag, ndmndmal och prioriterade styrdokument.

e Granskning av om verksamhetsplanens aktiviteter och handlingsplaner har fokus pa
vad fbrvaltningen ska férandra och utveckla i verksamheten.

lakttagelser

Verksamhetsplan for 2023 finns som bilaga till av namnden beslutad internbudget. | planen
finns aktiviteter for respektive mal enligt internbudgeten.

Maluppfyllelse 2023

Namndens maluppfyllelse - om namnden redovisat resultat som ar férenligt med
kommunens mal och namndens férvantade resultat.

Lépande uppfdljning
Granskningsinriktning:

e Granskning av ndmndens I6pande uppféljning av mal och uppdrag.
e Granskning av om atgérder vidtagits i de fall malen inte uppnas.

lakttagelser

Namnden har foljt upp malen i delarsrapporten per den 31 augusti. Namnden
prognostiserade att av 12 mal kommer fem mal att uppnas och sju mal att delvis uppnas.
Den prognostiserade maluppfyllelsen indikerade att atgarder behévde vidtas for att starka
graden av maluppfyllelse for helaret. Vi kan av delarsrapporten inte utlasa att namnden har
vidtagit nagra atgarder med anledning av den prognostiserade maluppfyllelsen.

Namndens maluppfyllelse 2023

Granskningsinriktning:

e Granskning av om maluppfyllelsen utgar fran kommunens instruktioner fér
redovisningen av malen.

e Granskning av om redovisningen av det som uppnatts ar i dverensstdmmelse med
de férvéntade eller nskade resultaten som faststéllts i férvag.

e Granskning av om det i redovisningen av maluppfyllelsen redogérs fér prestationer
och effekter som stédjer ndmndens bedémning.
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lakttagelser

Namnden redogor for arets maluppfyllelse i verksamhetsberattelsen. Se bilaga 1. Namndens
beddémning utgar fran namndens indikatorer och att genomférda och pagaende aktiviteter
bidrar till maluppfyllelsen.

Namnden har féljt upp och redovisat utfallet fér majoriteten av internbudgetens
namndindikatorer, utfall saknas for nagra indikatorer. Arbetsmarknadsnamnden har
genomfért de strategiska utvecklingsuppdrag som framgar av namndens internbudget 2023.

Beskrivning av grunden fér namndens bedémning lamnas fér namndens samtliga mal. |
redovisningen av maluppfyllelsen framgar det vad som ligger till grund fér namndens
beddmning av respektive mal. Vi beddmer dock att malet “likvardiga férutsattningar” saknar
tydlig grund for varfér det bedéms vara uppfyllt. | verksamhetsberattelsen anges att
bedémningen baseras pa namndindikatorer. Malet har tva indikatorer varav en har uppnatts
och en inte har uppnatts, varfér vi bedomer malet vara delvis uppfyllt.

Namnden har beslutat om uppfdljning av integrations- och arbetsmarknadsférvaltningens
samt utbildningsforvaltningens verksamhetsplaner. Av totalt 64 aktiviteter redovisas 42 som
genomférda, 17 som pagaende, 2 som kvarstaende och 3 ej aktuella.

Bedomning

Var bedémning ar att namnden delvis har genomfort sitt uppdrag pa ett andamalsenligt satt.
Beddmningen grundar sig pa foljande:

Internbudget

e Internbudgeten ar upprattad enligt kommunens reglemente och styr- och
ledningssystem. Malen innehaller namndens forvantade resultat och vad
verksamheten vill uppna under budgetperioden. Verksamhetsplanen innehaller
aktiviteter for samtliga mal i enlighet med den inriktning som anges i namndens
internbudget.

Lépande uppféljining av maluppfyllelse och vidtagna atgéarder
e Namnden har Idpande foljt upp mal och uppdrag. Atgarder med anledning av
maluppfyllelsen har inte noterats i uppféljningen per den 31 augusti.
Maluppfyllelse 2023

e Videlari allt vasentligt nAmndens bedémning av maluppfyllelsen men bedémer,
utifrdn ndmndens redovisning, att malet “likvardiga forutsattningar” ar delvis uppfylit.
Namnden har beddémt sex mal som uppfyllda och sex mal som delvis uppfyllda.
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Har namnden en andamalsenlig styrning,
uppfoljning och rapportering av sin ekonomi?

Granskningsinriktning:

e Granskning av om ndmnden redovisat att de uppnér beslutad budget.
e Granskning av ndmndens I6pande uppféljining av det ekonomiska utfallet.
e Granskning av om atgérder vidtagits i de fall budgeten inte uppnas.

Internbudget

Granskning av om internbudgeten ar upprattad i enlighet med kommunens budget och
kommunens reglemente.

lakttagelser

Av Reglemente for Linkdpings kommun framgar namndens uppdrag. Av kommunens budget
framgar budgetramen for namnden. Namnden ska arbeta fram en budget med flerarsplan.

Namnden beslutade 2022-10-26 om internbudget for 2023. Beslut om internbudget fattades
aven 2023-03-22 med anledning av att ny namnd tilltradde efter valet 2022. Namndens
internbudget dverensstdmmer med kommunfullmaktiges beslutade budgetram fér 2023.

Maluppfyllelse for ekonomi
Granskningsinriktning:

e Granskning av om ndmndens resultat ar férenligt med kommunfullméktiges budget.
e Granskning om atgérder vidtagits i de fall inte budgeten uppnas.

lakttagelser Ibpande verksamhet

Namnden har foljt verksamhetens ekonomi i tre delarsrapporter, per mars, augusti och
oktober, som redovisats kommunstyrelsen. Ekonomin har aven f6ljts upp i manadsrapporter.

Namnden har i den ekonomiska rapporteringen I6pande prognostiserat utfallet pa arsbasis.
Prognoserna har visat att budgeten uppnas. Namnden prognostiserar den 31 augusti ett
positivt resultat pa 620 tkr jamfort med budget.
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lakttagelser namndens ekonomiska utfall 2023

Namnden redovisar ett positivt resultat pa 9,8 mnkr jamfért med budget.

Bedomning

Namnden bedéms ha en dndamalsenlig styrning, uppféljning och rapportering av sin
ekonomi.

Beddmningen grundar sig pa foljande:

Budgetramen ar dverensstammande med kommunens budget.
Namnden har I6pande foljt upp det ekonomiska utfallet.
Namnden har foljt beslutad budgetram och redovisar ett positivt resultat jamfoért med

budget.
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Har namnden sakerstallt att den interna
styrningen, uppfoljningen och kontrollen ar
tillracklig?

Granskning av intern kontroll ar en dversiktlig granskning av den struktur som namnden har
for den interna kontrollen och hur den ar integrerad i organisation, system och namndens
I6pande arbete.

Namndens arbete

Granskning om namndens arbete bedrivits i enlighet med reglemente, internbudget och
verksamhetsplan.

lakttagelser

Namnden har haft 10 sammantraden under 2023. Méten har genomforts i enlighet med
reviderad sammantradesplan som beslutades 2022-11-23.

Strukturen for uppféljning och rapportering framgar av Linkdpings kommuns reglemente.

Granskningen visar att namnden fatt aterkommande rapportering fran verksamheten och
ekonomi i enlighet med kommunens reglemente och kommunens arsplanering.
Delarsrapporten per den 31 augusti innehaller bland annat arsprognos mot faststalld budget
och prognos for maluppfyllelse av bade verksamhets- och ekonomiska mal.

System for internkontroll och riskhantering
Granskningsinriktning:

e Granskning av om ndmnden genomfért en riskanalys.
e Granskning av om ndmnden uppréttat en internkontrollplan.
e Granskning av redovisat resultat av utférd intern kontroll.

| reglementet for Linkdpings kommun framgar det att namnderna och styrelsen ska vara
uppmarksamma pa risker. Av reglementet framgar ocksa att naAmnderna ska se till att
verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och styrdokument som fullmaktige har bestamt
samt de bestammelser i lag eller annan forfattning som galler for verksamheten. Namnderna
och kommunstyrelsen ska arligen ta fram internkontrollplan och félja upp planen i en rapport.

lakttagelser

Namnden har tagit del av en riskanalys som underlag fér kontrollerna i internkontrollplanen
2023. Namnden har fyra utsedda intern kontrollansvariga som jobbar I6pande under aret
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med kontroll och har avstdamningsmoten. Namnden har beslutat om internkontrollplan for
2023 vid sammantrade 2023-03-22.

Statusrapport avseende internkontroll har [amnats kontinuerligt till nAmnden under aret,
bland annat i delarsrapporten per mars och augusti.

Namnden har i februari 2024 6ljt upp internkontrollplanen i en internkontrollrapport. Samtliga
risker i namndens internkontrollplan féljs upp och redovisas. Det framgar vilka kontroller som
genomforts samt resultatet av dem. Avvikelser har noterats.

Bedomning

Vi beddmer att namnden i allt vasentligt har sakerstallt att den interna styrningen,
uppfdljningen och kontrollen ar tillracklig.

Beddmningen grundar sig pa foljande:

e Namnden kan verifiera att de utdvar styrning och kontroll 6ver namndens
verksamhet. Vi gér beddmningen att ndmndsarbetet har bedrivits enligt reglemente,
internbudget och verksamhetsplan.

e Vigoér beddmningen att namndens arbete med intern kontroll ar férenligt med vad
som anges i reglementet for Linkdpings kommun. Vi bedémer att nAmndens resultat
av utford intern kontroll &r delvis tillfredsstallande.
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Sammanfattande analys och bedomning av de tre
revisionsfragorna

Var sammanfattande bedémning utifran granskningens syfte ar att ndmnden i allt vasentligt
har en andamalsenlig styrning, ledning, uppfdljning och kontroll av verksamheten och
ekonomi.

Var beddmning utgar fran féljande:

1.

Har namnden genomfort sitt uppdrag pa ett andamalsenligt satt?: Namnden har
delvis genomfort sitt uppdrag pa ett andamalsenligt satt utifran mal, reglemente och
budget.

Namnden rekommenderas att vidta tydliga atgarder for att nd mal for verksamheten
samt att tydliggdra redovisningen av malen sa att det tydligt framgar vad som ligger
till grund for respektive bedémning.

Har namnden en dndamalsenlig styrning, uppféljning och rapportering av sin
ekonomi? Var beddémning utifrdn genomférd granskning ar att ndmnden i allt
vasentligt har en andamalsenlig styrning, uppféljning och rapportering av ekonomin
utifrdn kommunens budget och namndens internbudget och uppdrag i reglementet.
Namnden redovisar en positiv budgetavvikelse.

Har namnden sakerstallt att den interna styrningen, uppféljningen och

kontrollen ar tillracklig? Var bedémning utifran genomférd granskning ar att
namnden i allt vasentligt bedriver ett systematiskt arbete med sin interna kontroll.
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Bilaga 1 Namndens mal

Namnden redovisar i verksamhetsberattelsen foljande maluppfyllelse. | tabellen redogors

ocksa for var bedémning.

Namndens mal Namndens Namndens Var Bedomning
maluppfyllelse maluppfyllelse
2023.08 2023
Professionellt bemétande och hdg ) , .
Uppfylls delvis Delvis uppfyllt Delvis uppfyllt

tillganglighet

Hog egenforsoérjningsgrad

Uppfylls delvis

Uppfylit

Uppfylit

Kunskap & kompetens

Uppfylls delvis

Delvis uppfylit

Delvis uppfyllt

Trygghet & inflytande

Uppfylls

Uppfyllt

Uppfyllt

Likvardiga forutsattningar

Uppfylls

Uppfyllt

Delvis uppfyllt

Hog avtalstrohet

Uppfylls delvis

Delvis uppfylit

Delvis uppfyllt

Kostnadseffektiva Uppfylis delvis Uppfylit Uppfylit
arbetsmarknadsatgarder

God ekonomisk styrning Uppfylls Uppfylit Uppfylit
Digitaliseringens méjligheter tas tillvara Uppfylls delvis Uppfylit Uppfylit
Goda arbetsplatser Uppfylls Delvis uppfyllt Delvis uppfyllt
Hallbart chef- och ledarskap Uppfylls delvis Delvis uppfyllt Delvis uppfyllt
Nya vagar for kompetensférsorjning Uppfylls Delvis uppfyllt Delvis uppfyllt
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Bilaga 2 Avstamning hosten 2023

lakttagelser Delarsrapport 31/8

Ekonomi

Revisionsfraga

lakttagelse

Redovisar namnden att de har
forutsattning att uppna budget?

Namndens budget for 2023 ar 624 608 tkr vilket
overensstdmmer med kommunfullmaktiges budgetramar
2023. Namnden prognostiserar ett utfall for 2023 pa 620,6
tkr. Det innebar en positiv budgetavvikelse pa 4 mnkr jamfort
med budget. Orsaken till avvikelsen férklaras framst av lagre
antal utbetalningshushall an pa flera ar. Underskott noteras
dock for vuxenutbildningen vilket anges bero pa lagre
intdkter och hdgre kostnader kopplat till interkommunala
ersattningar, hogre lokalkostnader samt vikande elevantal.

Redovisas avvikelser pa
verksamhetsniva?

Namnden redovisar avvikelser pa verksamhetsniva.
Foljande verksamheter redovisar stérre budgetavvikelser.
- Grundlaggande vuxenutbildning, avvikelse -3,5 mnkr
- Gymn vuxenutbildning, avvikelse +7 mnkr
- Svenska for invandrare, avvikelse -3,7 mnkr
- Ekonomisk bistand, avvikelse +9,8 mnkr
- Flyktingmottagande, avvikelse +4 mnkr

| delarsrapporten anges att Linvux har tagit fram en
atgardsplan for att hantera underskottet men flera av
atgarderna far effekt forst 2024. Vidare beskrivs att
Integrations- och arbetsmarknadsforvaltningen
prognostiserar ett underskott, framférallt pa grund av hogre
personalkostnader jamfort med foregaende ar. | 2024 ars
budget féreslas en dverféring av medel goras fran
ekonomiskt bistand for att hantera underskottet.

Har ndmnden vidtagit atgarder vid
avvikelser av budgetutfallet?

Enligt kommunens ekonomistyrningsregler ska namnder
som prognostiserar eller befarar ett underskott som
overstiger en procent av tilldelad budgetram, om
underskottet uppgar till mer an 1 mnkr, snarast redovisa en
atgardsplan till kommunstyrelsen.

Arbetsmarknadsnamnden prognostiserar ett budgetdverskott
om 4 mnkr. Det finns ej behov av atgardsplan.

15 (17)




Andamalsenlig verksamhet - verksamhetsmal

Revisionsfraga

lakttagelse

Har namnden f6ljt upp malen
enligt internbudgeten?

Namnden redovisar att av 12 mal kommer fem mal att uppnas
och att sju mal delvis uppnas. Se bilaga namndens mal.

Namnden redovisar uppféljning av samtliga 19 strategiska
utvecklingsuppdrag. 18 uppdrag redovisas som pagaende och
1 uppdrag anges som kvarstaende. Namnden lamnar ingen
helarsprognos fér om uppdragen kommer att nas vid arets
slut.

Ar malen uppfdljningsbara?

Enligt kommunens instruktioner ska méalen vara formulerade
som ett onskvart tillstand. Maluppfyllelsen grundas pa en
sammanvagd beddmning utifran resultat, forvaltningens
verksamhetsplan, nAmndindikatorer och andra genomférda
eller planerade aktiviteter. | delarsrapporten anges att
beddémningen har genomforts enligt kommunens instruktion
och samtliga mal har en motivering for vilka grunder
beddmningen har gjorts pa. Samtliga mal har méatbara
indikatorer med malvarde for 2023. Flera indikatorer kan dock
annu inte matas i delarsrapporten.

Foljs verksamhetsplanen upp?

Verksamhetsplanerna for IAF och UTB féljs upp. Av
uppfoljningen framgar ingen helarsbeddémning av aktiviteterna
men de ar bedémda utifran skalan “pagaende, genomfort och
kvarstaende”. | uppfdljningen av IAF anges att 15 aktiviteter ar
genomfdrda, 36 pagar och 4 kvarstar. 3 aktiviteter anges som
ej aktuella.

Uppféljningen av UTBs verksamhetsplan visar att 3 av
namndens uppdrag ar genomférda och att 3 pagar.

Har ndmnden vidtagit atgarder
med anledning av
maluppfyllelsen?

Vi kan av delarsrapporten inte utlasa att namnden har vidtagit
nagra atgarder med anledning av den prognostiserade
maluppfyllelsen.

Namndens verksamhetsstatistik

| delarsrapporten redovisar namnden aven volymtal och
personalstatistik. Exempel pa volymtal som féljs upp ar Antal
hushall med insats ekonomiskt bistdnd och Antal elever i
vuxenutbildning pa grundlaggande och gymnasial niva.
Personal foljs upp genom antal tillsvidareanstallda,
sjukfranvaro och personalavgangar.

Identifierade risker

| delarsrapporten lyfter namnden att de ser en risk att malen
inom omradet ekonomiskt bistdnd inte nas pa grund av att
utvecklingen pa arbetsmarknaden kan paverka under andra
halvan av 2023. Lagkonjunkturen slar hart mot hushallen och
offentliga sektorn vilket paverkar konsumtionskraften och
arbetsmarknadens utveckling.

16 (17)




lakttagelser intern kontroll

Revisionsfraga

lakttagelse

Namndens arbete

Namnden har under varen 2023 beslutat om
delegationsordning.

Har ndmnden kontinuerligt foljt upp
verksamhet och ekonomi?

Namnden har foljt upp verksamhet och ekonomi i
delarsrapport per den 31 mars och 31 augusti samt genom
manadsrapporter (april, maj). Handelser av vasentlig
betydelse har noterats i delarsrapporten per 31/8.

Har namnden beslutat om
internkontrollplan

Beslut i samband med att internbudget 2023 beslutades
2022-10-26 samt i 2023-03-22 i och med att ny nédmnd
tilltrédde efter valet 2022.

Har internkontrollplanen foljts upp?
e redovisas avvikelser?

| internkontrollplanen framgar nar arbetet ska foljas upp och
redovisas. | delarsrapporterna for mars och augusti lamnas
en kortfattad beskrivning av utfort internkontrollarbete enligt
internkontrollplanen. | redovisningen anges status for
kontrollerna i planen och resultat av genomférda kontroller.
Avvikelser har noterats gallande att progressionsméatning
genom BIP anvands och det anges finnas behov av
atgarder.

Har namnden tagit del av en
riskanalys som grund for kontrollerna
i internkontrollplanen?

Namnden har tagit del av en riskanalys som underlag for
kontrollerna i internkontrollplanen. Namnden har fyra
utsedda intern kontrollansvariga som jobbar I6pande under
aret med kontroll och har avstdmningsmaoten.

Har namnden kontrollmoment inom
alla de omraden som framgar av
internkontrolhandboken?

Enligt handboken ska planen innehalla kontrollmoment
inom féljande omraden:

Verksamhet och organisation

Personal

Ekonomi

Administration

Oegentligheter, mutor och jav.

Alla omraden finns med.
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