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Bakgrund

Av kommunallagen och god revisionssed foljer att revisorerna arligen ska granska alla
styrelser och namnder.

Namnderna och styrelsen ska férvalta och genomféra verksamheten i enlighet med
fullmaktiges uppdrag, lagar och foreskrifter. For att fullgéra uppdraget maste respektive
organ bygga upp system och rutiner for styrning, uppféljning, kontroll och rapportering samt
sakerstalla att dessa rutiner tillampas pa avsett satt. En bristfallig styrning och kontroll kan
riskera att verksamheten inte bedrivs och utvecklas pa avsett satt.

Vi har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna grundlaggande granskat
Kommunstyrelsen, Leanlink.

Granskningen har utférts av Peter Alexandersson, Revisionskontoret Linkdpings kommun.

Syfte och revisionsfragor

Syftet med den Oversiktliga granskningen ar att ge revisorerna ett underlag till uttalande i en
arlig revisionsberattelse.

Féljande dvergripande revisionsfragor ska besvaras:

1. Har namnden/styrelsen genomfort sitt uppdrag pa ett andamalsenligt satt?

2. Har namnden/styrelsen en andamalsenlig styrning, uppfdljning och rapportering av
sin ekonomi?

3. Har ndmnden/styrelsen sett till att den interna styrningen, uppféljningen och
kontrollen ar tillracklig?

Revisionskriterier

De beddmningsgrunder som anvands i granskningen som utgangspunkt fér analys,
slutsatser och bedémningar bygger pa féljande lagstiftning och kommunens styrdokument:

e Kommunallagen (2017:725).
e Linkdpings kommuns reglemente, faststalld av kommunfullmaktige.
e Linkdpings kommuns budget for 2023 med plan for 2024-2028.

Metod och avgransning

Granskningen ar oversiktlig och har skett I6pande 6ver aret. Den behandlar framst styrning
mot mal och maluppfyllelse vid arets slut samt namnderna systematiska arbete med intern
styrning och kontroll. Om verksamheten lever upp till fullmaktiges mal, beslut och riktlinjer
samt gallande lagstiftning och andra féreskrifter som galler for verksamheten, om malen
uppnas och om verksamheten klarar att genomféra sitt uppdrag med tillgangliga resurser
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samt om adekvata och tillrackliga atgarder for att uppna faststallda mal vidtagits vid
avvikelser.

Under aret uppmarksammas kommunens och namndernas styrande dokument och sarskilda
iakttagelser utifran 2022 ars granskning.

Granskningen har skett av namndens internbudget och verksamhetsplan 2023,
delarsrapport per augusti 2023 och verksamhetsberattelse for 2023. Vidare har vi tagit del
av uppféljningar av ekonomi och verksamhet samt namndens handlingar och protokoll.

En avstamning av om resultaten i delarsrapporten den 31 augusti ar férenliga med faststalld
budget och mal for verksamheten lamnades till revisorerna hosten 2023. Avstamningen
bifogas i bilaga 2.

Granskningens avrapportering sker utifran fokus pa avvikelser.

Sakgranskning: Avstamning av innehall och iakttagelser har gjorts med forvaltningschef.
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Har styrelsen genomfort sitt uppdrag pa ett
andamalsenligt satt?

Granskningslinriktning: Granskning av om namnden genomfort sitt uppdrag pa ett
andamalsenligt satt enligt kommunens budget for 2023 och tilldelade ansvarsomraden enligt
Reglemente for Linkdpings kommun (2022-05-31 §199).

Internbudget.

| reglementet framgar namndens uppdrag och ansvarsomraden. Namndens svarar for:

I enlighet med Linkdpings kommuns reglemente och instruktion ska den verksamhet som
kommunen bedriver internt och som kan konkurrensutsattas vara i huvudsak samlad i en
férvaltning, Leanlink, som organiseras under kommunstyrelsen. Férvaltningen far direkta
uppdrag (verksamhetsuppdrag) utan upphandling fran kommunens namnder eller genom
upphandling enligt lagen om offentlig upphandling (LOU). Férvaltningen kan ocksa fa

uppdrag genom deltagande i ett valfrinetssystem enligt lagen om valfrihetssystem (LOV).

Uppdraget kan sammanfattas med att Leanlink ska

Bedriva verksamhet som andamalsenlig och kostnadseffektiv

Ha hog kundnéjdhet och leveranssakerhet

Bedriva utvecklings- och testverksamhet

Aktivt bidra till kommunens utveckling inom sina verksamhetsomraden
Uppratthalla kommunens lagstadgade ansvar

Utgora referens for kvalité och ekonomi

Verksamhet bedrivs inom féljande omraden:
e Stdd, vard och omsorg

Granskningsinriktning:
e Granskning av om ndmndens mal utgar fran de kommundvergripande malen
e Granskning av om det fér mélen anges férvdntade resultat och vad verksamheten vill
uppnéa under budgetperioden
e Granskning av om ndmndindikatorer finns, om de utgér ett underlag fér vérdering och
analys av maluppfyllelse och har ett varde som visar vilket resultat som ska uppnas
under perioden

lakttagelser
| bilaga 1 redovisas Leanlinks mal.

Leanlink har angivit 12 mal. | kommunens budget fér 2023 har Leanlink fatt 12
kommungemensamma uppdrag och 2 namndspecifika uppdrag. De namndspecifika uppdrag
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finns inarbetade i malen i internbudgeten. Vi noterar att Leanlink i internbudgeten tagit hand
om kommunstyrelsens samtliga uppdrag.

Granskningen visar att namnden i internbudgeten for 2023 redog6r for mal och uppdrag i
enlighet med reglementet och kommunens budget for 2023.

For var och ett av malen framgar de férvantade resultat utifran faststallda indikatorer.

Namndens verksamhetsplan

Enligt kommunens styr- och ledningssystem ar férvaltningarnas verksamhetsplaner en del
av kommunstyrelsens och namndernas internbudgetar.

Granskningsinriktning;

e Granskning av om verksamhetsplanens aktiviteter har tydlig koppling till
utvecklingsuppdrag, ndmndmal och prioriterade styrdokument.

lakttagelser
Namnden har i november 2022 faststallt verksamhetsplan fér 2023.
Granskning av verksamhetsplan visar féljande:

e | planen finns aktiviteter och handlingsplaner for respektive mal och uppdrag enligt
internbudgeten. Fdljande avvikelse noteras: | verksamhetsplanen finns ett
férvaltningsmal “kvalitet” som inte finns med i internbudgeten.

Maluppfyllelse 2023

Namndens maluppfyllelse - om namnden redovisat resultat som ar férenligt med
kommunens mal och namndens férvantade resultat.

Lopande uppfodljning
Granskningsinriktning:

e Granskning av ndmndens I6pande uppféljining av mal och uppdrag.
e Granskning av om atgérder vidtagits i de fall malen inte uppnas.

lakttagelser
Namnden har foljt malen | delarsrapporten den 31 augusti. Se bilaga 1 och 2.

Atgarder har vidtagits fér att forbattra maluppfyllelsen fér ekonomin men de har inte fatt
effekt.

Namndens maluppfyllelse 2023

Granskningsinriktning:
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e Granskning av om maluppfyllelsen utgar fran kommunens instruktioner fér
redovisningen av malen.

e Granskning av om redovisningen av det som uppnatts ar i 6verensstdmmelse med
de férvéntade eller 6nskade resultaten som faststéllts i forvag.

e Granskning av om det i redovisningen av maluppfyllelsen redogérs fér prestationer
och effekter som stédjer nédmndens beddémning.

lakttagelser

Namnden redogor for arets maluppfyllelse i verksamhetsberattelsen. Se bilaga 1. Namndens
beddmning utgar frdn namndens indikatorer och att genomférda och pagaende aktiviteter
bidrar till maluppfyllelsen.

Namnden har foljt upp och redovisat utfallet av internbudgetens namndindikatorer. Av 15
kommungemensamma uppdrag som erhallits i kommunens budget for 2023 har 13 uppdrag
genomfoérts och 2 uppdrag ar pagaende. Leanlink redovisar ocksa att 3 uppdrag fran 2022 ar
genomférda. Alla namndspecifika uppdrag redovisas som genomférda.

En beskrivning av grunden for namndens bedomning lamnas for alla mal. Namnden
redovisar att 10 mal uppnas, 1 mal uppnas delvis och att 1 mal uppnas ej.

e For malet Tidigt samordnande insatser kan vi inte bedoma maluppfyllelsen.
Indikatorn visar att indikatormalet ar uppfyllt men i den verbala beskrivningen framgar
att den ar delvis uppfylid.

e FoOr malet Vard, stdd och omsorgstjanster med hog kvalitet gor vi an en annan
bedémning an Leanlink. Vi bedémer malet som delvis uppnatt. Motiveringar ar
framatsyftande och anges inte som genomfdrda och indikatorerna uppnas inte.

e Liksom ovan angivna mal ar motiveringarna framatsyftande och anges inte som
genomférda. Detta gér malen svarbedémda.

Forvaltningen har foljt upp verksamhetsplanen och lamnat den till nAmnden. Aktiviteterna
ska bidra till maluppfyllelsen. Leanlink redovisar att 11 aktiviteter av 44 har genomférts under
verksamhetsaret. 31 aktiviteter ar pagaende och 2 aktiviteter har skjutits till 2024.

Se bilaga 1 namndens maluppfyllelse.

Bedomning

Har nédmnden/styrelsen genomfért sitt uppdrag pa ett &ndamalsenligt sétt?

Var bedémning ar att namnden i huvudsak genomfort sitt uppdrag pa ett andamalsenligt
satt.

Beddmningen grundar sig pa foljande:

e Internbudgeten ar upprattad enligt kommunens reglemente och styr- och
ledningssystem. Verksamhetsplanen innehaller aktiviteter och handlingsplaner for
samtliga mal och uppdrag i enlighet med den inriktning som anges i namndens
internbudget.
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e Namnden har I6pande féljt upp mal och uppdrag. Atgérder med anledning av
maluppfyllelsen fér ekonomi har vidtagits.

e Videlar Leanlinks bedémning av de flesta malen, men bedomer malet for Vard, stdd
och omsorgstjanster med hdg kvalitet som delvis uppnadd. Vi kan inte beddéma
maluppfyllelsen for malet Tidigt samordnande insatser. Sammantaget bedémer vi att
8 mal ar uppnadda, 2 mal som delvis uppnadda, 1 mal som ej uppnatts samt att 1
mal inte kan bedémas. Namndens maluppfyllelse bedéms som delvis tillracklig.

Rekommendationer

Vi rekommenderar att Leanlink i malredovisningen tydliggor for de resultat som uppnatts och
att resultaten avser den period malredovisningen avser.

Har styrelsen en andamalsenlig styrning,
uppfoljning och rapportering av sin ekonomi?

Granskningsinriktning:

e Granskning av om ndmnden redovisat att de uppnar beslutad budget.
e Granskning av ndmndens I6pande uppféljining av det ekonomiska utfallet.
e Granskning av om atgérder vidtagits i de fall budgeten inte uppnas.

Internbudget

Granskning av om internbudgeten ar upprattad i enlighet med kommunens budget och
kommunens reglemente.

lakttagelser

Av Reglemente for Linkdpings kommun framgar namndens uppdrag. Av kommunens budget
framgar budgetramen fér namnden. Namnden ska arbeta fram en budget med flerarsplan.

Var granskning visar att nAmnden i november 2022 faststallt internbudget i enlighet med
kommunens styrande dokument och kommunledningsforvaltningens instruktioner.
Namndens budgetram uppgick till O kr.

Maluppfyllelse for ekonomi
Granskningsinriktning:

e Granskning av om ndmndens resultat ar férenligt med kommunfullméktiges budget.
e Granskning om atgérder vidtagits i de fall inte budgeten uppnas.
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lakttagelser I6bpande verksamhet

Namnden har féljt verksamhetens ekonomi i tre delarsrapporter (en per den 31/8 som
redovisats till kommunfullmaktige samt i delarsrapporterna for mars och oktober som
redovisats till kommunstyrelsen. Dessutom har ekonomin fljts upp i manadsrapporter som
ocksa éverlamnats till kommunstyrelsen.

Namnden har i den ekonomiska rapporteringen I6pande prognostiserat utfallet pa arsbasis.
Prognoserna har visat att budgeten inte uppnas. Namnden prognostiserar den 31 augusti ett
underskott pa 83,1 mnkr jamfort med budget. (Se bilaga 2 avstdmning)

Enligt kommunens regler fér ekonomistyrning ska en namnd som prognostiserar ett
underskott som 6verstiger 1 procent och uppgar till mer an 1 mnkr vidta atgarder for att inom
tre ar eliminera underskottet. Utfallet dverstiger gransen for atgarder. Atgardsplaner for att
6ka den inre effektivitet togs fram under aret. Den ekonomiska effekten av foreslagna
atgarder beraknades uppga till en sammanlagd besparing om 41 miljoner kronor 2023-2024
varav 15 mkr 2023 och resterande 2024. Atgarder finns inarbetade i budgeten fér 2023.

lakttagelser namndens ekonomiska utfall 2023

Namnden redovisar ett underskott pa 86 mnkr jamfért med budget. 46 mnkr avser Social-
och omsorgsnamndens verksamhet och 40 mnkr avser aldrenamndens verksamhet.

Ar 2024-01-01 ingér Leanlinks verksamhet i vard- och dldreomsorgsnamnden och social-
och omsorgsnamnden.

Beddmning
Har styrelsen en dndamalsenlig styrning, uppfélining och rapportering av sin ekonomi?

Leanlink bedéms inte ha en andamalsenlig styrning, uppféljning och rapportering av sin
ekonomi.

Beddmningen grundar sig pa foljande:
Budgetramen ar i dverensstammande med kommunens budget.
Styrelsen har |6pande foljt upp det ekonomiska utfallet. Avvikelser har hanterats.

Leanlink har inte foljt beslutat budgetram. Leanlink redovisar ett negativt resultat pa 86 mnkr
jdmfért med budget och atgardsplan har upprattats men inte uppnatts. Utfallet 2023 ar
samre jamfort med prognosen den 31/8.
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Har styrelsen sett till att den interna styrningen,
uppfoljningen och kontrollen ar tillracklig?

Granskning av intern kontroll &r en 6versiktlig granskning av den struktur som namnden eller
styrelsen har for den interna kontrollen och hur den ar integrerad i organisation, system och
namndens eller styrelsens I6pande arbete.

Namndens arbete

Granskningsinriktning

Granskning om nadmndens arbete bedrivits i enlighet med reglemente, internbudget och
verksamhetsplan.

lakttagelser
Strukturen for uppféljning och rapportering framgar av Linkdpings kommuns reglemente.

Granskningen visar att styrelsen fatt aterkommande rapportering fran verksamheten och
ekonomi i enlighet med kommunens reglemente och kommunens arsplanering.
Delarsrapporten per den 31 augusti innehaller bland annat arsprognos mot faststalld budget
och prognos for maluppfyllelse av bade verksamhets- och ekonomiska mal.

System for internkontroll och riskhantering

Granskningsinriktning:

e Granskning av om ndmnden genomfért en riskanalys.
e Granskning av om ndmnden uppréttat en internkontrollplan.
e Granskning av redovisat resultat av utférd intern kontroll.

lakttagelser

| Reglementet fér Linkdpings kommun framgar det att nAmnderna och styrelsen ska vara
uppmarksamma pa risker. Av reglementet framgar ocksa att namnderna ska se till att
verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och styrdokument som fullmaktige har bestamt
samt de bestdmmelser i lag eller annan forfattning som galler fér verksamheten. Namnderna
och kommunstyrelsen ska arligen ta fram internkontrollplan och félja upp planen i en rapport.

Styrelsen har i november 2022 godkant plan fér internkontroll 2023. En dokumenterad
riskanalys saknas i styrelsen.

lakttagelser riskhantering:

e Statusrapport avseende internkontroll har lamnats kontinuerligt till nAmnden under
aret, bland annat i delarsrapporten per den 31 augusti. | delarsrapportens
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redogorelse for internkontrollarbetet saknas kopplingen till beslutad
internkontrollplan.

e En internkontrollrapport ar upprattad fér 2023 men har inte behandlats av styrelsen.
Leanlink beskriver i sin rapportering att utgangspunkten fér den
férvaltningsgemensamma internkontrollplanen ar det omfattande férandrings- och
utvecklingsarbete som Leanlink star infér under kommande planeringsperiod.

e Avvikelser foljs upp och atgardas. For flertalet moment ar det svart att utlasa
resultatet av utforda kontroller utifran kontrollmoment och kontrolimetod. T ex for
kontrollmomenten “Digitalisering i brukar- och kundperspektiv”’, “Attraktiv
arbetsgivare” och “Ekonomiprocessen”. Detta kan delvis bero pa otydliga
kontrollmetoder.

Beddmning

Har styrelsen sett till att den interna styrningen, uppféliningen och kontrollen ar tillrdcklig?

Vi beddmer att Leanlink sett till att den interna styrningen, uppféljningen och kontrollen i
huvudsak ar tillracklig, men vi bedémer att det finns brister i rapporteringen.

Beddmningen grundar sig pa foljande:

Styrelsen kan verifiera att de utdvar styrning och kontroll éver Leanlinks verksamhet och
ekonomi. Vi gér beddmningen att namndsarbetet har bedrivits enligt reglemente,
internbudget och verksamhetsplan.

Vi gor bedémningen att namndens arbete med intern kontroll &r férenligt med vad som
anges i reglementet for Linkdpings kommun. Vi bedémer att namndens resultat av utférd
intern kontroll delvis ar tillfredsstallande. Vi beddmer att det finns brister i rapporteringen.
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Sammanfattande analys och bedomning av de tre
revisionsfragorna

Var sammanfattande bedémning utifran granskningens syfte ar att ndmnden i huvudsak har
en andamalsenlig styrning, ledning, uppfdljning och kontroll av verksamheten och ekonomi.

Var bedémning utgar fran féljande:

1.

Har namnden genomfort sitt uppdrag pa ett andamalsenligt satt?
Var bedémning ar att namnden i huvudsak genomfort sitt uppdrag pa ett
andamalsenligt satt.

Beddmningen grundar sig pa foljande:

e Internbudgeten ar upprattad enligt kommunens reglemente och styr- och
ledningssystem. Verksamhetsplanen innehaller aktiviteter och
handlingsplaner for samtliga mal och uppdrag i enlighet med den inriktning
som anges i namndens internbudget.

e Namnden har I6pande féljt upp mal och uppdrag. Atgérder med anledning av
maluppfyllelsen fér ekonomi har vidtagits.

e Videlar Leanlinks beddmning av de flesta malen, men bedémer malet fér
Vard, stdd och omsorgstjanster med hog kvalitet som delvis uppnatt. Vi kan
inte bedéma maluppfyllelsen fér malet Tidigt samordnande insatser.
Sammantaget bedémer vi att 8 mal ar uppnadda, 2 mal som delvis uppnadda,
1 mal som ej uppnatts samt att 1 mal inte kan bedémas. Namndens
maluppfyllelse bedéms som delvis tillracklig.

Vi rekommenderar att Leanlink i malredovisningen tydliggor for de resultat som
uppnatts och att resultaten avser den period malredovisningen avser.

Har namnden en dndamalsenlig styrning, uppféljning och rapportering av sin
ekonomi?

Var bedémning utifrdn genomférd granskning ar att Leanlink inte har en
andamalsenlig styrning, uppféljning och rapportering av ekonomin utifran
kommunens budget och ndmndens internbudget och uppdrag i reglementet.
Namnden redovisar en negativ budgetavvikelse.

Beddmningen grundar sig pa foljande:
e Leanlink redovisar ett underskott pa 83,1 mnkr jamfért med budget. Forra
arets underskott var 42 mnkr. Vi noterar att de atgarder som var inarbetade i
budget 2023 for att uppna budgetbalans inte haft nagon effekt.

Bedriver namnden ett systematiskt arbete med sin interna kontroll avseende
saval verksamhet som ekonomi? Var bedéomning utifran genomférd granskning ar
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Leanlink i huvudsak sett till att den interna styrningen, uppféljningen och kontrollen ar
tillracklig, men vi beddmer att det finns brister i rapporteringen.

Beddmningen grundar sig pa foljande:
e Styrelsen kan verifiera att de utdvar styrning och kontroll éver Leanlinks
verksamhet och ekonomi.
e Arbete med intern kontroll ar férenligt med vad som anges i reglementet for
Linkdpings kommun.
e Vibeddmer att namndens resultat av utford intern kontroll delvis ar
tillfredsstallande. Vi bedémer att det finns brister i rapporteringen.

Styrelsen rekommenderas att vara aktiv i riskanalysarbetet

Styrelsen rekommenderas att vara tydlig med vilka kontrollmoment eller aktiviteter
som ska rapporteras.

Ovriga iakttagelser och risker

Haér lagger ni ocksa in om det iakttogs ndgot i avstdmningen i oktobet samt fyller pa om
behov finns

Styrning och kontroll av kostnaderna och kostnadsutvecklingen
Digitaliseringsarbetet for att kompensera for rekryteringsbehovet

Leanlinks arbete med intern styrning och kontroll
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Bilaga 1 Leanlinks mal

Kommunfullmaktige har inom varje malomrade beslutat om kommungemensamma och
namndspecifika uppdrag. Leanlink prognostiserar i delarsrapporten féljande maluppfyllelse.

Namndens maluppfyllelse

En jamlik, latt tillganglig och god
Aldreomsorg och socialtjanst med ett
helhetsperspektiv

Delvis uppnatt

Tidigt samordnade insatser

Delvis uppnatt Kan ej bedomas

Vard, stéd och omsorgstjanster med
hog kvalitet

Delvis uppnatt

Delvis uppnatt

En kostnadseffektiv verksamhet

Delvis uppnatt

Delvis uppnatt

Delvis uppnatt

Korrekta och effektiva inkop

Goda resultat och stabil ekonomi

En utvecklingsinriktad organisation

En medskapare som driver utveckling
av vard, stdd och omsorg

Klimateffektiv verksamhet

Goda arbetsplatser

Hallbart chef- och

Nya vagar for kompetensforsorjning

Delvis uppnatt
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Bilaga 2 Avstamning hosten 2023
Bakgrund

Den grundlaggande granskningen av kommunstyrelsen, Leanlink, genomfors enligt
projektplan I6pande over aret. Rapportering sker i slutet av februari.

Enligt projektplan ska en avstdmning i granskningsarbetet géras av om resultaten i
delarsrapporten per den 31 augusti ar férenliga med faststalld budget och mal for
verksamheten.

Vi har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna granskat Leanlinks delarsrapport per
den 31 augusti. Granskningen avser

e om budget och mal kan uppnas vid arets slut.
e vad vad som hittills framkommit avseende namndens arbete med intern kontroll.

Granskningen ar en dokumentstudie. Rapporten ar inte sakgranskad av tjanstepersoner pa
forvaltningen.

Granskningen har genomférts av Peter Alexandersson och Linnéa Milered,
Revisionskontoret

lakttagelser Delarsrapport 31/8

Ekonomi

Revisionsfraga lakttagelse

Redovisar namnden att de Namnden prognostiserar en negativt budgetavvikelse

har forutsattning att uppna pa 83,1 mnkr (Leanlink har en budgeterad kostnad pa 1

budget? 688 mnkr och intakter pa lika mycket).
Den framsta orsaken till underskottet anges var
omstallningskostnader for inférande av dygnsvila samt
omstallningskostnader for inférande av framtidens vard
i hemmet.
Leanlink anger ocksa att 6kade behov av
rehabilitering, 6kade tillsynsbehov inom LSS och
bemanningssjukskoterskor ocksa paverkar resultatet
negativt.

Redovisas avvikelser pa Avvikelser redovisas inom samtliga

verksamhetsniva? verksamhetsomraden Rad och Stod, LSS
Funktionsstdd, Aldreomsorg och Ledning

Har ndmnden vidtagit Enligt kommunens ekonomistyrningsregler ska

atgarder vid avvikelser av namnder som prognostiserar eller befarar ett underskott

budgetutfallet? som Overstiger en procent av tilldelad budgetram, om
underskottet uppgar till mer an 1 mnkr, snarast redovisa
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en atgardsplan till kommunstyrelsen. Atgardsplaner
for att 6ka den inre effektivitet ar framtagna och den
ekonomiska effekten av féreslagna atgarder for att 6ka
den inre effektiviteten beraknas uppga till en
sammanlagd besparing om 41 miljoner kronor
2023-2024 varav 15 mkr 2023 och resterande 2024.

Andamalsenlig verksamhet - verksamhetsmal

Revisionsfraga lakttagelse
Har namnden féljt upp malen Namnden redovisar att av 12 mal kommer 6 mal att
enligt internbudgeten? uppnas, 5 uppnas delvis och 1 mal uppnas ej (Goda

resultat och stabil ekonomi). 1 mal ar nytt och ett mal
utgar jamfort med 2023. Leanlink redovisar ocksa
resultat pa det kommundvergripande

malet Stark gemenskap och manniskor i arbete. Vilket
inte fanns med i internbudgeten for 2023.
Internbudgeten innehaller kommunstyrelsen
namnduppdrag. | delarsrapporten redovisas 1
namnduppdrag av 2 som tillkommer Leanlink.

Ar mélen uppféljningsbara? Enligt kommunens reglemente ska malen vara
formulerade som ett 6nskvart tillstand. Enligt
kommunledningsférvaltningens instruktioner grundas
maluppfyllelsen pa en sammanvagd bedémning utifran
resultat, forvaltningens verksamhetsplan,
namndindikatorer och andra genomférda eller planerade
aktiviteter. Leanlinks maluppfyllelse bestar bade av
prestationer och indikatorutfallet.

Leanlink har f6ljt kommunledningsférvaltningens
instruktioner om grunderna foér bedémning av
maluppfyllelsen. Nagra indikatorer kan annu inte matas.

Foljs verksamhetsplanen upp? | Verksamhetsplanen féljs upp. Av uppféljningen framgar
féljande. | verksamhetsplan finns 55 aktiviteter varav 14
har genomforts, 37 pagar och 4 kvarstar eller utgar
2023. Enligt uppféljningen kommer nastan alla
aktiviteter att genomféras 2023.

Har ndmnden vidtagit atgarder | Atgérder vidtas och framgér av verksamhetsplanen och
med anledning av delarsrapporten.
maluppfyllelsen?

Identifierade risker och &vrig e Sjukfranvaro 9,3 % (10,6 % aug. 2022)
av betydelse fér namndens e Rekrytering, sjukfranvaro, hyrsjukskoterskor,
framdrift vardtyngd, kortare tid pa somatisk vard

(utskrivningsklara), mer kvalificerad vard.

17 (18)



e Ny politisk organisation och férvaltning.
Socialndmnd och Aldre- och omsorgsnamnd.
(KS 2023-06-07 §197)

lakttagelser intern kontroll

Revisionsfraga

lakttagelse

Har styrelsen kontinuerligt foljt
upp verksamhet och ekonomi?

Namnden har foljt upp verksamhet och ekonomi i
delarsrapporten den 31 mars och manadsrapporter
enligt plan (april, maj, juli). Vasentliga avvikelser som
noterats per 31/8 har ocksa redovisats i
manadsrapporten per den 31/3.

Har namnden beslutat om
internkontrollplan?

Beslut i samband med att internbudget 2023 beslutades
2022-11-29 for 2023 samt 2023-04-04 i och med att ny
styrelse tilltrddde efter valet 2022.

Har internkontrollplanen foljts

upp?
e redovisas avvikelser?

| internkontrollplanen framgar nar arbetet ska foljas upp
och redovisas. | delarsrapporten/rna for maj och augusti
lamnas en beskrivning av utfort internkontrollarbete.
Utgangspunkten for internkontrollplanen ar det
omfattande férandrings- och utvecklingsarbete som
pagar inom Leanlink. | delarsrapportens redogorelse for
internkontrollarbetet saknas kopplingen till
internkontrollplanen.

Har namnden tagit del av en
riskanalys som grund for
kontrollerna i
internkontrollplanen?

Enligt 2022 ars granskning har en riskbeskrivning
lamnats for respektive kontrollmoment i férslaget till
internkontrollplan 2023.

Nagon annat underlag for riskanalys har inte redovisats.
Risker hanteras i samband med det férandringsarbete
som pagar i forvaltningen. FUTM ( Fran utférare till
medskapare). Overgang fran affarsdrivande till
uppdragstagare.

Har ndmnden kontrollmoment
inom alla de omraden som
framgar av
internkontrolhandboken?

Enligt handboken ska planen innehalla kontrollmoment
inom foljande omraden:

e VVerksamhet och organisation

e Personal

e Ekonomi

e Administration

e Oegentligheter, mutor och jav.

Alla omraden finns med i internkontrollplanen 2023.
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