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Linkopings kommuns ambition med Al

Inledning

Linkdpings kommun star infor stora utmaningar, precis som alla andra kommuner i Sverige.
Vi behover till exempel effektivisera verksamheten, méta medborgarnas 6kande behov och
samtidigt hantera begransade resurser. Samtidigt ser vi att det finns stora méjligheter att
anvanda nya férmagor for att kunna stalla om var verksamhet. Al ar en teknik som kan
fungera som katalysator och ge oss mojligheter att na malen snabbare, och bedriva
verksamhet pa nya satt med hogre kvalitet.

Syfte och mal

Syftet med detta dokument ar att befasta Linkdpings kommuns ambition nar det galler Al. Vi
vill fortydliga hur vi ska anvanda Al for att férbattra verksamheten ur olika perspektiv.

Hur vi anvander Al-férmagor och verktyg som medarbetare beskrivs i bilagan
Forhallningssatt kring anvandning av Al-tjdnster i Linkdpings kommun,

Malsattning

Den har Al-ambitionen ersatter inte kommunens beslutade mal och riktning med
digitalisering, som finns beskriven i Program for digital transformation. Denna
ambitionsforklaring ar fristaende fran programmet, i form av ett kommundirektdrsbeslut, for
att skapa riktning for kommunen i Al-fragan.

Precis som med all verksamhetsutveckling ska initiativen med Al prioriteras utifran
kommunens ordinarie budget- och verksamhetsplaneringsprocess, vilket aven inkluderar var
styr- och samverkansmodell fér digitalisering.

For att Al-ambitionen ska na ratt effekt behdver den férankras i verksamheten pa lampligt
satt. Det kravs ocksa att vi ger ratt forutsattningar inom ett antal omraden kopplade till
férmaga och kompetens.
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Som kommun bidrar vi inom Al-omradet till utveckling av ett mer hallbart samhalle.

Genom en tydlig ambition och demonstrerad nytta och drivkraft attraherar vi fler foretag
och mer kompetens som bidrar till att I6sa de utmaningar som samhallet star infor.
Tillsammans med andra bidrar vi till att skapa Framtidsstaden Linképing.

Som invanare och
foretagare anvander jag
ofta tjanster fran Linkdpings
kommun dar Al ar en
naturlig del, till exempel for
att hitta relevant information
snabbt och pa ett tillgangligt
satt.

Det finns en transparens i
nar Al har anvants i tjanster
som jag nyttjar.

Viktiga omraden for att skapa ratt forutsattningar

Som medarbetare far jag
anpassat stod i mitt uppdrag
och dagliga arbete med
hjalp av Al.

Al ger mig stod for beslut
och Okar darmed min egen
trygghet och kvaliteten i mitt
arbete.

Al kan ocksa bidra till att
frigora tid till vardefulla
arbetsuppgifter, reflektion
och ett mer narvarande
ledarskap i verksamheten.

Som verksamhet ger Al oss
nya satt att méta och ge
stod till invanare, foretag
och samarbetspartners
saval som vara medarbetare
och ledare.

Al ger nya méjligheter till
innovativ
verksamhetsutveckling med
fokus pa anvandning av
data som strategisk resurs.
Det innebar att Al bidrar till
nya satt att bedriva en
effektiv verksamhet.

e Kompetensutveckling: Att vara medarbetare har grundlaggande formaga och
forstaelse for hur Al kan anvandas pa ratt satt for att utveckla verksamheten med

anvandaren i centrum.

e Data och infrastruktur: Att vi kan sakerstalla tillgang till hdgkvalitativ data och
tillgang till tillférlitliga Al-tjanster som mojliggér utveckling och implementering av

Al-lésningar.

e Etik och ansvar: Att vi standigt utvecklar tydliga riktlinjer och processer for
ansvarsfull och etisk anvandning av Al i enlighet med EU:s Al Act och kommande

nationell lagstiftning.
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e Partnerskap och samverkan: Att vi samarbetar med andra kommuner, regioner,
universitet och deltar aktivt i nationella och internationella samarbeten for att dela
kunskap, erfarenheter och driva gemensamma Al-projekt.

e Innovation: Att vi skapar férutsattningar for en kultur som uppmuntrar till innovation,
experimenterande och larande med Al inom kommunens olika verksamhetsomraden.
En sadan forutsattning ar tillgang till gemensamma testmiljéer.
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