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Sammanfattning

Projektet Limpan, som pégick i Norrkoping fram till juni 2024, syftade till att bryta isolering
och ensamhet bland dldre i omrddena Skérblacka, Klockaretorpet och Haga. Genom att
anvinda seniorkoordinatorer och seniorlotsar skapades nya kontaktnédtverk och aktiviteter for
dldre, med samarbete fran hemtjénst, vardcentraler och lokala foretag.

Limpan anvénde en sexstegsstrategi som inkluderade:

Langrev: Flera "krokar" for att na dldre pa olika platser och tider.
Identifiera: Skapa trygg kontakt med dldre i malgruppen.

Motivera: Telefonsamtal och hembesok for att uppmuntra deltagande.
Paverka: Hjilp dldre att komma ut ur sina hem.

Aktivera: Uppmuntra éldre att ta initiativ till nya kontakter.
Nitverka: Hjélp éldre att etablera nya nétverk.

I projektet har omradesspecifika aktiviteter genomforts. I Skérblacka organiserades aktiviteter
som ldsecirklar, telefonkurser, och utflykter. De samarbetade med PRO, Svenska kyrkan,
hemtjansten med flera. 1 Haga arrangerades aktiviteter som seniorgympa,
digitaliseringskurser och resor. De samarbetade med vardcentral, bostadsbolag och lokala
foretag. I Klockaretorpet ordnades aktiviteter som matlagningsgrupper, hoglasning och dans.
De samarbetade med PRO, Korpen, och Kunskapens hus.

FoU Centrums uppf6ljning som redovisas i denna arbetsrapport har undersokt Limpans
arbetssitt via data fran skriftliga veckorapporteringar samt enkéter, fokusgruppsintervjuer och
observationer.

Genom fokusgruppsintervjuer framkom det att seniorerna uppskattade projektets aktiviteter,
sarskilt for den sociala samvaron och den fysiska motionen. Seniorer i Skérblacka uttryckte
oro for vad som hinder nir projektet avslutas, medan de i Haga och Klockaretorpet lyfte fram
vikten av seniorkoordinatorernas roll och de nya sociala ndtverk som skapats.

Uppf6ljningen av projektet visade att samarbete med olika lokala aktorer var avgorande for
att nd ut till dldre och skapa ett brett utbud av aktiviteter. En utmaning var att nad de mest
isolerade dldre och att uppritthdlla aktiviteterna efter projektets slut.

Limpan har bidragit positivt till att minska ensamheten bland éldre och stirka deras sociala
nitverk. For framtiden rekommenderas att fortsdtta stodja seniorkoordinatorer och
strukturerade aktiviteter for att bibehdlla projektets momentum. Det dr ocksd viktigt att
utveckla strategier for att na ut till de mest isolerade och svarmotiverade éldre.
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1. Inledning

I denna arbetsrapport redovisas uppfoljningen som genomforts av FoU Centrum for vard,
omsorg och socialt arbete géllande projektet Limpan i Norrkdpings kommun. I projektet
Limpan forsoker Norrkdpings kommun att bryta isolering och ensamhet bland seniorer.
Projektet pagar till juni 2024 i Skirblacka, Klockartorpet och Haga och har en innovativ
strategi for att stirka sociala kontakter. Med seniorkoordinatorer som nav i varje omrade, ska
nya kontaktndtverk och aktiviteter for de &dldre skapas. Samarbete med hemtjanst,
vardcentraler och lokala foretag anses 6ka mojligheterna att na ut till de mest isolerade. En ny
roll, seniorlots, introduceras for att engagera seniorer i att sjdlva leda och driva aktiviteter.
Projektet Limpan strdvar mot en mer aktiv och inkluderande vardag for de dldre 1 Norrkoping.
Limpan har en strategi som bestar av sex steg ett for varje bokstav i projetknamnen:

e Léngrev: Hir ldggs ut ett hundratal "krokar" for att fanga upp éldre pa olika platser
och tider.

e Identifiera: Har identifieras dldre i mélgruppen och en trygg kontakt skapas.

e Motivera: Hiar motiveras dldre att delta genom motiverande telefonsamtal och
hembesok.

e Paverka: Héar hjélper seniorkoordinatorerna och seniorlots de dldre att ta sig ut utanfor
huset eller lagenheten.

e Aktivera: Hir uppmuntras de dldre att sjélva ta initiativ till nya kontakter.

e Nitverka: Har kan de éldre antingen sjdlva eller med stod av seniorkoordinatorerna
forsoka hitta och etablera sig i nya nétverk.

Samverkan &r centralt i projektet och det framtrader tydligt d4& Norrkopings kommun och
Studieforbundet Vuxenskolan har arbetat tillsammans sedan starten. Studieforbundet
Vuxenskolan har gjort fyra filmer om projektet Limpan. Dir finns det bdde beskrivning fran
alla tre seniorkoordinatorers omraden och dven en film déir seniorerna sjdlva berdttar om sina
tankar och kénslor om projektet. Du kan anvénda dig av QR-koderna for att titta pd dessa
filmer.
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Uppfoljningen som presenteras i denna rapport syftar till att ta reda pd om projektet har
uppnétt sina projektmal, undersdka om eller hur Limpan péaverkat seniorerna i omradena det
varit verksamt i samt se om det arbetssétt som arbetats fram kan generaliseras och anvéndas i
andra omraden inom kommunal verksamhet. Men forst kommer en beskrivning om projektet
Limpan.



2. Bakgrund och beskrivning av projektet Limpan

Projektledaren bakom satsningen med projektet Limpan brinner for fraigan om &ldre och
ensamhet. Han valde medvetet att inte inkludera det ibland laddade ordet “ensamhet” i
projektets namn istdllet valde han namnet Limpan for att vicka nyfikenhet. Ensamhet &r ett
stort problem som paverkar ménga, inte bara de som kénner sig ensamma. Projektledaren har
tidigare arbetat med frdgan om ensamhet i Sodertdlje kommun. Nu vill han anvinda sina
erfarenheter fran tidigare projekt och anpassa dem till Norrkopings olika omraden. Nagra av
dessa erfarenheter som han ville arbeta vidare med var till exempel att dldre inte & homogen
grupp och att det i samhdllet 1 stort finns en tydlig &lderism som motverkar ett innovativt
gemenskapande byggarbete. Aldres syn pé sig sjilva och sin situation varierar ocksi. For att
dndra detta krdvs tid, nya arbetssidtt och en fordndrad syn péd befintliga verksamheter.
Projektledaren vill nu prova en “undercover’-strategi genom att placera ut manga “krokar” i
dldres strék, till exempel lokala butiker och foreningar, for att nd de oftrivilligt ensamma
seniorerna. Att skapa mojligheter for delaktighet och Omsesidig hjélp &ar viktigt.
Projektledaren beskriver att det som sirskiljer Limpan fran andra projekt ér speciellt L:et och
N:et i Limpan. L star for langrev och betyder att det behovs fler dn en fiskekrok for att fa
napp. I Limpan har det lagts ut manga "krokar" for att fanga upp &dldre pa olika platser och
tider. N star for att ndtverka och det har praktiserats genom att seniorkoordinatorer
tillsammans med seniorer forsokt att hitta och etablera nya nétverk.

Projektet pagick fran augusti 2022 till juni 2024 i Skdrblacka, Klockartorpet och Haga. Dessa
tre omradena var strategiskt valda pa grund av att de ér olika.

Tabell 1. Statistik géllande Norrképing samt tre omraden i Norrkdping

Limpans omraden jamfort med snittet i Norrkdping

1,00 B Personer foda i sveriga
B Personer fodda i norden

Personer fodda andra
lander
0,75 .
B Forgymnasial
utbildningsgrad

Gymnasial
utbildningsgrad

0,50 Eftergymnasial

utbildningsgrad
Andel dldre 65 ar och
uppat

0,25

0,00
Norrképing Haga Klockaretorpet  Skarblacka



Omrédena var noga utvalda for att de skulle kunna representera en spridning av Norrkdpings
omrdden. Enligt statistik pa Norrkdpings kommuns hemsida sd &r Haga den stadsdel som
ligger ndrmast genomsnittet av Norrkoping, det som skiljer dr att de har en hogre andel
personer med gymnasial utbildningsgrad och lite farre med eftergymnasial utbildning jamfort
med snittet. Klockaretorpet har en storre andel personer som saknar gymnasial utbildning dn
de andra omrédena och Norrkdping generellt och de har en hogre grad av personer fodda i
andra ldnder. Skarblacka ddremot har en hdgre andel personer fédda 1 Sverige och en storre
andel av personer med gymnasial utbildningsgrad samt en mindre del utrikesfodda. Nér det
kommer till andel dldre sé& ligger Haga som genomsnittet och Klockaretorpet ndgot under och
Skéarblacka nagot Over genomsnittet. Ytterligare gick det att pa NorrkOpings kommuns
hemsida att genom statistisk utldsa att det omrdde som har lite hogre inkomst for
forvdrvsarbetande i omréadet var Skirblacka. '

De tre omrddena har tydliga skillnader i demografi, kultur och infrastruktur. Dessa skillnader
har péverkat projektet Limpan pé olika sétt. I Skérblacka har projektet dragit nytta av den
starka vi-kénslan och mun-till-mun-metoden for att sprida information. I Klockaretorpet har
samarbetet mellan olika aktorer varit avgorande for att nd ut till dldre. I Haga har projektet
fokuserat pé att skapa motesplatser och aktiviteter som ar tillgidngliga for alla. Innan projektet
sattes igang gjordes en grundlig kartliggning av aktdrer 1 dessa tre bostadsomraden som till
exempel bostadsforetag, pensiondrsorganisationer, butiker, hemtjanst, motesplatser for dldre
och kyrkan.

2.1 Organisering av Limpan

Projektet Limpan har en innovativ strategi for uppsokande verksamhet, som bygger pa
samarbete med lokala partners sdsom hemtjinst, vardcentraler och foretag i niromradet. En
central tanke bakom projektet dr att ha en seniorkoordinator i varje omrade. Denna
koordinator ansvarar for att samordna arbetet, aktiviteter och kontakter med andra
samverkansparter och seniorer. Nér aktivitetsstrukturen véaxer fram 1 omréadet, etableras en ny
roll — seniorlots — fOr att engagera seniorer att sjdlva hjidlpa varandra. De kan fa ta 6ver och
halla i1 aktiviteter som seniorkoordinatorn startat upp eller hjélpa till med annat i projektet.

Seniorkoordinatorn fungerar som en brobyggare mellan dldre och olika aktdrer i samhillet.
Projektledningen hoppas att denna roll och arbetssittet kommer att fortsitta dven efter
projektets avslutning. Aven om det ir oklart hur eller var dessa roller ska organiseras hoppas
de att arbetssitten med uppsokande verksamhet och hembesdk ska prioriteras. Det
overgripande malet med projektet Limpan dr att motverka ensamhet och stirka dldres roll i
samhiéllet genom fler motesplatser, okad delaktighet och forbattrad samverkan mellan olika
aktorer.

Limpan har testat nya angreppssitt, inklusive mer hands-on arbete med seniorkoordinatorer
och lokalt anpassad samverkan med civilsamhéllet. Projektet dr en samverkan mellan

1

https:/norrkoping.se/organisation/statistik/allman-statistik/omradesfakta-2023
Valde Norrkdping totalt samt stadsdelarna Haga, Klockaretorpet och Skérblacka
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Norrkdpings kommun och Studieférbundet Vuxenskolan i Ostergdtland. Studieférbundet
Vuxenskolan anstiller seniorkoordinatorerna och har personalansvaret for dem.
Verksamhetsansvarig pd Vuxenskolan deltar i projektgruppen och nérvarar vid regelbundna
triffar.

Malsittningar som projektet Limpan har formulerat och arbetat {for att uppna ér:

e Bryta isolering bland dldre och minska kédnslan av ensamhet genom att hjédlpa dem att
bygga upp minst tre egna och nya kontaktnitverk.

e Ta ett steg mot paradigmskiftet Nara vard och arbeta mer proaktivt.

e Att utforska om framtida traffpunkter kan bli ett starkare nitverksbyggande nav med
hélsofrimjande inriktning for dldre.

En definition av begreppet nitverk som finns med 1 forsta mélséttningen &r ett system av
relationer som kénnetecknas av fortroende, dmsesidig respekt, stdd och positiva interaktioner.
Det ér en struktur dér senioren virderar kénslan av att vara forstadd och accepterad av andra
inom ndtverket. Kvaliteten pa dessa relationer och den emotionella anknytningen till andra ar
centrala aspekter som bidrar till ndtverkets virde och betydelse for dess medlemmar.

2.2 Uppfoljningens syfte och fragestallningar

Syftet med uppfoljningen dr att undersoka att malen som funnits med i projektet uppnatts.
Den ska ocksa fungera som ett kunskapsbaserat underlag for Norrkopings kommun och andra
kommuner i den mellankommunala RSS-strukturen. Underlaget ska kunna anvéndas som
grund for framtida beslut om planering och vidareutveckling av liknande arbete som projektet
Limpan har tillhandahallit. Det kan exempelvis anvindas for att kommunen ska kunna fatta
beslut om vad som ska behallas i kommunal regi och vad som gér att 1dmna 6ver till andra
samarbetspartner eller civilsamhéllet efter att projektet avslutats. Uppfoljningen syftar till att
kunna ge svar pa foljande fragestillningar:

1. Hur har Limpan uppfyllt de formulerade projektmalen?
2. Vad har Limpan inneburit for seniorer inom de tre utvalda bostadsomrédena?

3. Finns det nagra skillnader i arbetssdtt och metoder for samverkan mellan de tre
bostadsomradena och vad bestar i1 sé fall dessa skillnader 1?

2.3 Design och datainsamling

Innehallet i denna rapport omfattar flera delmoment som fokuserar pa de tre omraden dir
projektet har varit aktivt, samt pa projektet som helhet. Rapporten syftar till att besvara tre
fragestdllningar. Dessutom inkluderar den fOrsta frigestdllningen en uppfoljning av tre
projektmal. For att besvara rapportens tre fragestéllningar krdvs insamling av data genom en
kombination av veckorapporter, enkiter och intervjuer.



Uppfdljningen syftar till att bdde folja upp och utvérdera projektet Limpan dérfor véljer jag
att anvinda mig av bdde maluppfyllelsemodellen och bieffektsmodellen. Dessa modeller
kompletterar varandra och ger en mer nyanserad bild av projektets effekter.
Maluppfyllelsemodellen fokuserar pd att mita i vilken grad projektet har uppnitt sina
uppsatta mal. Denna modell dr anvédndbar for att bedoma projektets effektivitet och for att
identifiera eventuella omréden dér forbattringar kan goras. Bieffektsmodellen tar hénsyn till
effekter av projektet som inte var avsedda. Dessa eftekter kan vara positiva eller negativa, och
de kan vara direkta eller indirekta. Bieffektsmodellen ar anvidndbar for att fa en mer
fullstandig bild av projektets totala paverkan (Nygren, Blom & Morén, 2012, s. 104-110).
Genom att ta stod av bada modellerna kan jag f4 en mer nyanserad bild av projektet Limpan.
Jag kan se 1 vilken grad projektet har uppnétt sina mal, och jag kan ocksd identifiera
eventuella oavsiktliga effekter av projektet. Har dr ndgra specifika exempel pd hur jag kan
anvinda modellerna:

o Miluppfyllelsemodellen: Jag kan anvidnda denna modell for att mita i vilken grad
projektet Limpan har uppnatt sina mal, till exempel att 6ka andelen nitverk som
seniorerna som deltar Limpan har.

e Bieffektsmodellen: Jag kan anvinda denna modell for att identifiera eventuella
oavsiktliga effekter av projektet Limpan, till exempel om det har lett till en insikt och
belysning av vikten med samverkan.

Den information som framkommer i rapporten kan sedan anvédndas for att forbattra framtida
projekt eller beslut som kommunen Norrkdping ska fatta.

Insamlingen av all data for att kunna gora en uppfoljning gjordes stegvis. Forsta steget var att
granska seniorkoordinatorernas veckorapporter frdn de tre aktuella omrddena. Dessa
veckorapporter som granskats spidnner Over tiden, véren till arsskiftet 2022/2023. Det
materialet var skrivet i form av rapport om vad som hédnt i omradet senaste veckorna,
seniorkoordinatorernas reflektioner géllande arbetssitt och erfarenheter som de ville dela med
sig av till projektgruppen. Dessa veckorapporter dr skrivha i en form som liknar
dagboksanteckningar och blir mer av ett intervjumaterial dn en rapport. Denna datainsamling
analyserades var for sig géllande varje omrade for att sedan kunna anvindas 1 fortsatt
analysarbete for att eventuellt se skillnader och likheter mellan de olika omradena.

Nista steg 1 insamlingen av data var genom enkdter. FOor att samla in data fran
samarbetspartner i projektet samt medlemmar i1 projektgruppen skapades digitala enkiter med
Oppna fragor. Frageomraden var fokuserade pa att ta del av respondenternas syn pa hur
information om projektet har spridits, hur projektet paverkat seniorer i deras omrade, fordelar
och utmaningar kopplat till projektet, tankar om projektets fortsdttning samt om och 1 sa fall
hur projektet har paverkat deras arbetssitt. Valet att anvinda enkéter med svarsmetod fritext
var for att pd ett tidseffektivt sitt fa in texter frin sd minga parter som mojligt. 34 stycken
enkiter skickades ut och efter paminnelser och byte av svarsmetod inkom 26 svar. Vissa
informanter hade problem med att 6ppna den digitala enkdten, sd fragorna skickades via
e-post till de som inte svarat. Det inkom inga svar frin samarbetspartnerna vardcentral och



hemtjénst sa dar valdes att gora en dndring i metodval. Jag valde att ringa upp dessa for att fa
in deras synpunkter. Allt insamlat material fran enkéter och telefonsamtal sammanstélldes och
redovisades 1 en separat del av rapporten. Materialet anvindes sedan i en gemensam analys
tillsammans med 6vriga insamlade data.

Sista steget som gjordes var att ha fokusgruppsintervjuer med seniorer i de tre aktuella
omrdden for att fa in seniorernas egna asikter om projektet Limpan. Jag valde att anvdnda mig
av metoden fokusgruppintervju dad det 4r en bra metod for att fanga upp en grupps
diskussioner och kan generera en vidare syn pa olika fragor. Hur en fokusgruppintervju ser ut
kan variera och val av struktur kan dven den variera. Det dr beroende pa om syftet ar att fa
svar pd forskarnas fragor eller att forsta deltagarnas eget sitt att resonera (Morgan, 1996, s.
130 ff). I detta fall var 6nskan att fanga deltagarnas uppfattningar om projektets Limpan och
vad det har inneburit for dem personligen. Darfor valde jag att ha tre huvudteman, ensamhet,
projektet Limpan och deras egna omrdde. Detta fick deltagarna samtal kring och om det
behovdes hade jag foljdfrdgor for att hjélpa till om samtalen stannade av. Intervjuguiden i sin
helhet finns som bilaga 1 i slutet av rapporten. Det var fyra till sju seniorer som deltog vid tre
olika intervjutillfillen. Jag hade med mig en ytterligare person som var behjélplig med att
anteckna och stddja mig i intervjutillféllet. Intervjun spelades in for att sedan kunna anvidndas
som stdd for att renskriva datan. Det var seniorkoordinatorerna som ordnade med att bjuda in
seniorer till fokusgruppsintervjuerna och endast vid ett tillfille var seniorkoordinatorn med
vid intervjun.

Vidare har jag haft mojlighet att vara med vid nagra av projektgruppens mdéten som halls
varannan vecka samt e-mailkonversation mellan projektledare och seniorkoordinator. Vid
dessa tillfdllen har d&ven mina reflektioner kunna samlats in for att se hur samverkan och
strukturuppbyggnad i projektet har paverkat utforandet. Alla personer som jag har intervjuat
bdde 1 fokusgruppsintervjuer, enkéter eller via telefonsamtal har fatt information om de etiska
principerna for god forskningssed vad giller information om samtycke, anvdndning och
konfidentialitet i rapporten och hanteringen av data

Efter en forsta bearbetning och sortering utifrén de tre omraddenas datamaterial har en analys
inspirerats av det tillvigagingssitt som Braun & Clarke (2006) anger for tematisk analys
gjorts pa det sammanlagda materialet. Forst genom att lasa igenom materialet i sin helhet ett
flertal ganger for att sedan forsoka se efter koder himtade fran fragestillning och syfte med
projektet och efter det leta efter teman som finns i det insamlade materialet. S&
sammanfattningsvis har jag haft fyra kéllor till datainsamling for att kunna gora
uppfoljningen:

e Veckorapporter fran seniorkoordinatorerna
e Fokusgruppsintervjuer med seniorer
e Enkiter till samverkansparter

e (Observationer av projektgruppens moten och mailkonversationer.
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I ndstkommande del av rapporten kommer jag att redovisa resultaten av datainsamlingen och
jag kommer gora det genom att fokusera pd tre omrdden, ndmligen arbetssitt, seniorernas
upplevelser och samverkan. Forsta delen &r arbetssétt som beskrivs i seniorkoordinatorernas
veckorapporter.
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3. Arbetssatt i Limpan

Under tiden som projektet har pagétt har alla tre seniorkoordinatorerna fatt 1 uppgift att skriva
veckorapporter. Genom denna kontinuerlig veckorapportering har projektet sékerstéllt insyn
och overblick. Ledningen och seniorkoordinatorerna har 16pande informerats om framsteg
och utmaningar i respektive omrdde. Dessa rapporter samt koordinatorernas enkétsvar har nu
sammanstéllts och utgér en viktig del av underlaget for uppfoljningen. Nedan foljer en
omradesvis redovisning av resultaten som sedan avslutas med en gemensam sammanfattande
analys. Forst kommer en sammanstéllning av veckorapporter som koordinatorn i Skérblacka
skrivit, och inledningsvis kommer en kort presentation av omradet.

3.1 Skarblacka

Skédrblacka dr beldget i Norrkdpings kommun med ca 4 000 invénare, det ligger 2 mil frén
Norrkdping och 4 mil frdn Linkdping. Under 1800-talet industrialiserades orten med bland
annat pappersbruk och sagverk. Idag ar Skédrblacka en mindre titort med en blandning av
dldre och nyare bebyggelse. Det finns ett mindre centrum med butiker, caféer och en
vilbesokt matbutik. Skédrblacka har en hogre andel personer fodda i Sverige och en storre
andel av personer med gymnasial utbildning samt en mindre del utrikesfodda i jamforelse
med Norrkdping som helhet. Nar det kommer till andel dldre sé ligger Skérblacka négot dver
genomsnittet. Och inkomstnivan for de som forvarvsarbetar ligger ocksd nagot Over
genomsnittet. > Syftet med projektet Limpan &r samma i alla tre omraden det varit verksamt i,
ndmligen att forsoka minska ensamheten bland éldre. Daremot har alla omrdden haft sina
egna forutsittningar. En av dessa forutsittningar som skiljer Skidrblacka frdn de andra
omréddena &r att det ligger mer avsides frén centrala Norrkdping och ir storre rent geografiskt.
Det pagar ménga aktiviteter i Skérblacka och de pagar pa olika platser. Detta da Skérblacka ér
geografiskt stort och de dldre behdver ha flera olika motesplatser for sina aktiviteter.

Limpan har i Skérblacka anordnat ett flertal olika aktiviteter for seniorer. Hér har seniorerna
kunnat fa tillgang till aktiviteter bade pa veckovis basis men dven ménga tillfilliga aktiviteter
sdsom resor och utflykter. Exempel pé detta dr bland annat:

e [ isecirklar

Kurs i telefonhjilp

Gafotboll

Utflykt och resor

Kanalbuss kor seniorer till den lokala afféren varje vecka.’

2 https://norrkoping.se/organisation/statistik/allman-statistik/omradesfakta-2023
3 Hel lista pa aktiviteter finns som bilaga 2.
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I veckorapporten beskriver seniorkoordinatorn att hon dr med och haller 1 aktiviteter men ett
arbete pagdr for att fa till att seniorerna sjélva ska ta pd sig rollen som seniorlotsar och ta dver
ansvaret for dessa aktiviteter. Detta har visat sig vara svarare &@n planerat da
seniorkoordinatorn &r mycket uppskattad och seniorerna helst dnskar att hon ska delta vid
aktiviteterna. Daremot har vissa aktiviteter som startats upp kunnat verga till att nu paga helt
pa egen hand. Ett exempel pa det ar att bussbolaget i Skdrblacka har startat en slinga for att
kunna hdamta upp seniorer for att kora dem till den lokala affdren. Seniorkoordinatorn beréttar
att Limpan 1 Skérblacka samarbetade med andra parter sdsom PRO, hemtjinsten,
vuxenskolan, Svenska kyrkan, Héllegdrden, Brandforsvaret, Traffpunkten, Fritidsgéarden,
Skarblacka IF, Vardcentralen. Samarbetet med vardcentralen har inte varit sa aktivt men
envist arbete kan forhoppningsvis ge resultat framover. Det &r genom samarbete med olika
aktorer som Limpan har kunnat erbjuda ett sa anpassat utbud av aktiviteter efter omradets
fysiska utformning.

Veckorapporten visar att seniorkoordinatorn har bedrivit ett omfattande uppsdkande arbete.
Hon har samarbetat med hemtjénsten for att informera om projektet Limpan och né individer
som behover hjilp att bryta isolering och ensamhet. Telefonsamtal till seniorer har varit
uppskattade, liksom hembesok och anordnade utflykter. Det sistnimnda har varit viktigt d&
manga av seniorerna inte annars har mojlighet att komma ivdg sd mycket och har genom
Limpan fatt mdojlighet till detta. Seniorkoordinatorn i Skérblacka har anvént sin
lokalkdnnedom for att identifiera och hjdlpa ensamma seniorer. Genom att kdnna ménga
seniorer 1 omradet har hon kunnat arbeta malinriktat och motivera dem att delta i olika
aktiviteter. Pa grund av svarigheter for seniorerna att ta sig till den ursprungliga tréaffpunkten,
som inte ligger geografiskt optimalt, har hon ordnat en alternativ métesplats som r léttare att
nd. Trots detta fortsdtter hon att informera om den ursprungliga tréffpunktens program och har
lyckats 0ka antalet besokare dir, inklusive de hon personligen introducerat for programmet.

Ytterligare framkommer att seniorkoordinatorns engagemang stracker sig bortom det vanliga,
dé hon ofta hjélper till med skjuts till vrden och stddjer ensamma seniorer i kontakten med
varden. Dessutom har hon varit drivande 1 att utveckla aktiviteter och infora seniorlotsar, med
madlet att seniorerna sjdlva ska kunna ta over dessa funktioner sa att hon kan fokusera pa sina
koordineringsuppgifter. En utmaning har varit att kompetensen ofta dr knuten till personen
och inte till rollen. For att minska sin egen betydelse har hon initierat telefonkedjor som later
seniorerna stotta varandra. Trots att hon &r ny i rollen som seniorkoordinator och att
arbetsmetoderna dr nya for henne, har hon funnit arbetet givande. Hon har observerat hur
projektet far seniorerna att Oppna upp sig mer for varandra och bli gladare. Att fora samman
seniorer som tidigare inte kdnt varandra har varit sdrskilt véirdefullt, och i detta har den
uppsdkande verksamheten spelat en avgérande roll. Koordinatorns arbete anses vara av stor
betydelse for att samordna insatser och aktiviteter for seniorerna i omradet.

3.2 Haga

I detta avsnitt kommer en kort beskrivning av Haga att presenteras inledningsvis, innan en
redovisningen av veckorapporterna och enkitsvar fran seniorkoordinatorn redovisas.
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Haga, belédget i nordvistra delen av Norrkoping. Stadsdelen har en blandning av dldre trdhus
och moderna flerbostadshus. Omradet har sitt namn frdn gérden Haga, som var ett torp under
Taborgsbergs herrgard. Stadsdelen byggdes successivt fran 1900-talets borjan, med Haga
centrum som en central punkt. Idag pridglas Haga av sin gronska, med parker och
gronomrdden som Haga Park och Himmelstalundsomréadet. Haga dr en aktiv stadsdel med ett
starkt foreningsliv och manga evenemang under aret. * Enligt veckorapporterna och svaren i
enkdten med seniorkoordinatorn i1 Haga har projektet Limpan har arbetat aktivt for att
samarbete med flera av dessa aktorer och har ytterligare kunnat anordna manga olika
aktiviteter for seniorerna i omradet. Vissa aktiviteter 4r mer lika ett event da de har intréffat
vid enstaka tillfdllen, sdsom julmarknad och arrangerade utflykter medan andra aktiviteter &r i
form av kurser eller pagaende aktiviteter som dr mer regelbundna varje vecka. Nedan finns
exempel pa aktiviteter i omradet Haga:

e Afternoon tea

e Seniorgympa med Korpen

e Kurser 1 Digitalisering/Mobil samt existentiell hdlsa om samtal om livet
e Social kontakt dir seniorer sjdlva besoker ensamma seniorer 1 deras hem.
e Resor till Séderkdping, Kornettgird samt till Akeby dgg i Skirblacka.’

Andra aktiviteter kriver lite mer engagemang och tid i uppstart men flyter sedan pa utan
storre anstringning. Dessutom har det arrangerats en del storre aktiviteter sisom Hagadagen
eller julmarknad och dessa kriaver mycket planering och tar mycket tid men ger &ven mycket
tillbaka till seniorerna i omradet samt att det varit ett tillfille for projektet Limpan att locka
till sig seniorer som kanske sen framdver vagar ta sig till aktiviteter som projekt anordnar.
Dessutom belyser seniorkoordinatorn att projektet Limpan har mojliggjort delaktighet for
seniorer genom att lata dem paverka innehéllet i studiecirklar. Denna Gppenhet har gett dldre
en rost och skapat ett engagemang. I Haga har dven projektet kunnat engagera ett antal
manliga seniorer vilket har kunnat 6ppna mojligheten for fler mén att viga sig till projektet.

Samarbete med andra parter dr en stor del av projektet Limpan och i omradet Haga har det
samverkats med hemtjdnsten, bostadsbolagen exempelvis Heimstaden och HSB, Finska
foreningen, triaffpunkten Riks City, véardcentralens dldremottagning, PRO, korpen, SKPF,
vuxenskolan, eneby kyrka, frrivillihetscenter, bibliotetket samt manga lokala foretag sdsom
matbutik, frisor, pizzeria och florist. Den sistnimnda ar en part som enligt koordinatorn
kédnner ménga av seniorerna i omradet. Arbetsséttet med lokal samverkan har bidragit till en
variation av aktiviteter som kunnat erbjudas. I Haga finns en central traffpunkt som tidigare
riktade sina aktiviteter till seniorer. Genom att utgd fran denna befintliga traffpunkt har
seniorkoordinatorn kunnat vidareutveckla aktiviteterna och locka andra seniorer att delta.

+ https://www.norrkopingshistoria.se/haga/
® Hel lista pa aktiviteter finns som bilaga 2.
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Seniorkoordinatorn har spridit information om projektet Limpan pa flera sitt, inklusive
samarbete med lokala partners, frukostmdten och annonser 1 Norrkdpings tidningar. Detta har
resulterat i att seniorer sjdlvmant har hort eller ldst om projektet och kommit till tréaffpunkten.
Hon beskriver att hon har samarbete med vardcentralen i omrddet som formedlar information
om patienter till henne sd att hon ska kunna goéra hembesok eller ta kontakt med dessa
seniorer. I projektet har seniorkordinatorena efter en tid byggt upp en arbetsgrupp med
seniorer som vill péd frivillig basis arbete som seniorlotsar. Det har funnits planeringsmdten
med seniorkoordinatorn och de aktiva seniorlotsarna i omradet for att planera deras interna
arbete. Det har dven startats upp en hembesoksgrupp dér vissa seniorlotsar sjdlva dnskar delta
1 uppsOkande verksamhet med hembesok for att nd seniorer som har svart att ta sig till
aktiviteter men dnda ett stort behov av samtal eller social samvaro.

I veckorapporten lyfter seniorkoordinatorn fram nagra utmaningar och svarigheter med
projektet. Hon beskriver att samarbetet med olika samarbetspartners inte alltid dr enkelt,
eftersom de har olika méjligheter att delta. Aven om viljan finns, kan praktiska hinder, som
begransningar i mojligheten att gora hembesok, uppstd. Dessutom kan delade motesplatser
ibland leda till frustration och forsvéra samarbetet.

En annan utmaning &r att olika aktdrer har olika arbetssitt och kriterier for vilka individer
som ska fa hjilp eller insatser. Till exempel fokuserar dldremottagningen péd dldre personer
med stort omvardnadsbehov, men ensamhet rdknas inte alltid in 1 detta. Nér seniorer vil ar
hos vérden, brister det ibland i att se hela individens situation. Varden tenderar att fokusera pa
isolerade problem istéllet for helheten. For att forbéttra situationen onskar seniorkoordinatorn
en bittre samverkan mellan kommun och region. Ett konkret forslag dr att folja upp patienter
ndr de kommer hem fran sjukhusvistelser eller korttidsboenden. Det dr létt for seniorer som
drabbats av sjukdom att bli ensamma och isolerade hemma. Genom att ha ndgon som kan
lotsa dem till rétt hjélp, som hemtjdnst eller sociala besok, kan deras vardag underlittas.

Veckorapporten visar att det finns tvd grupper av ensamma seniorer i omradet. Den fOrsta
gruppen kan fysiskt ta sig till aktiviteter som de far information om, medan den andra
gruppen dr isolerad och fysiskt nedsatt. Dessa grupper behdver olika insatser: antingen
aktiviteter att delta i eller hembesok for att ha nagon att tala med. Projektet Limpan har hjalpt
seniorer att hitta till trdffpunkter och fa skjuts till sjukhus eller vardcentral ndr anhdriga inte
kan hjélpa till. Seniorkoordinatorn noterar att ndr seniorer deltar i aktiviteter, skapar de nya
kontakter och samtalar med andra. Det skapar en mojlighet att fa ett annat perspektiv pa sin
situation och ldr dem att hantera ensamhet. Detta &r precis det som projektet Limpan syftar till
— att minska ensamheten genom att frimja sociala interaktioner. Sarskilt 1 omradet Haga har
seniorerna rapporterat att de fatt flest nya ndtverk genom projektet Limpan.
Seniorkoordinatorn beskriver att projektet dven varit mycket larorikt for henne genom att hon
fatt lyssna pa dldres livsberittelser och tankar om livet.

3.3 Klockaretorpet

Aven i detta avsnitt kommer en redogdrelse av analyser frdn veckorapporter fran
senikorkoodinatorn i aktuellt omrade men forst en kort presentation av Klockaretorpet.
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Ungefir 4 km sydvést fran Norrkopings centrum ligger Klockaretorpet, omradet fick sitt
namn fran Klockaregdrden som 1dg i1 nérheten. Klockaretorpet pridglas av sina laga
flerfamiljshus 1 rott tegel. Det finns en centralt beldgen park, Klockareparken, som &dr en
populdr motesplats for boende i omrddet.® Omradet priglas av sin blandning av
1970-talsarkitektur, gronomraden och en stark gemenskap. Stadsdelen byggdes under
1970-talet och var en del av miljonprogrammet. Klockaretorpet har tidigare funnits med pa
polisens nationella lista Over utsatta omraden men har efter insatser av samverkan lyckats att
ar 2021 tas bort frin denna lista.” Klockaretorpet har en stark gemenskap med ett aktivt
foreningsliv.

I veckorapporterna samt i seniorkoordinatorns svar pa enkiten framkommer det arbete som
Limpan har gjort genom att anordna anordnat en rad olika aktiviteter for seniorer. Det dr en
blandning av kurser, foreldsningar men dven madanga aktiva aktiviteter bade inriktat pd
hélsofrimjande men dven mer traditionella sdsom hantverk och matlagningsaktiviteter.
Limpan har 1 Klockaretorpet har ordnat med aktiviteter som &r mer regelbundet
aterkommande men dven de som dr engéngsaktiviteter. Utover det har det anordnats ett flertal
foreldsningar med olika &mnen och négra organiserade resor for seniorer fran omradet. Nedan
ar nagra exempel pa detta:

Regelbundna dterkommande aktiviteter
e Matlagningsgrupp
e Hogldsning
e Senior bio
e Dans och rorelse
e Mobilkurs
Foreldsningar
® Om bedrédgeri mot éldre - Polisen
e Brandsikerhet
e Riddningstjdnsten
o Trygghet - Brottsofferjouren

e Stadsbiblioteket om tjénste for dldre®

8 https://hyresbostader.se/omrade/klockaretorpet
7
https://via.tt.se/pressmeddelande/3308445/klockaretorpet-klassas-inte-langre-som-utsatt-omrade-pa-

nationell-lista?publisherld=1347718
8 Hela lista pa aktiviteter finns som bilaga 2.
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Utover dessa aktiviteter som skett mer regelbundet har det d4ven arrangerats olika evenemang
som dr mer engangs betonade exempelvis allsdng, rullatorrace och forfattarmdte. Fyra
uppskattade utflykter har arrangerats, inklusive en guidad tur pd Arbetets museum i
Norrkdping och en fisketur med City fiske.

Samarbetet med organisationer som PRO och Korpen har varit avgdérande for att nd en
bredare malgrupp och anpassa aktiviteter efter deltagarnas intressen, som exempelvis
alternativa hilsometoder. I Klockaretorpet fanns det redan innan Limpan bdrjade en bra
struktur for samverkan. Denna samverkan har Limpan kunnat kroka arm med och utokas sa
att det nu dven inkluderar seniorer. Det 4r genom samarbete med olika aktoérer som Limpan
har kunnat erbjuda ett sa brett utbud av aktiviteter och pa grund av det na ut till en bredare
malgrupp.

En omstidndighet som skiljer Klockaretorpet fran de andra tva omrddena é&r att det inte finns
nagot kommunalt traffpunkt hér. Trots detta har seniorkoordinatorn lyckats engagera seniorer
genom att utgd frdn Kunskapens hus, vilket tidigare riktade sig till ungdomar och familjer.
Den fordndringen har varit en utmaning, men framgangsrik tack vare kontinuerligt arbete och
samverkan. En annan skillnad frdn de andra tvd omrdadena dr mingden telefonsamtal. De
andra far ménga telefonsamtal frdn seniorer som beskriver att de behover stdd, hjélp eller
kénner sig ensamma medan det i Klockaretorpet dr helt tyst pa koordinatorns telefon.

Enligt seniorkoordinatorns veckorapportering beskrivs det att flera aktiviteter 1
Klockaretorpet rullar pd med hjdlp av seniorer och lotsar som cirkelledare, aktiviteterna
sponsras av vuxenskolan och kan fortsdtta utan seniorkoordinatorn medverkande. Flera av
dessa aktiviteter dr registrerade via vuxenskolan och kommer att fortsdtta dven efter att
projektet Limpan ar avslutat. Det framkommer dven ett exempel pa hur seniorer i omradet har
kunnat vara delaktiga i att utforma aktiviteter. Trédning i form av dans har skapats tillsammans
med ledare frdn Korpen och deltagare fran seniorgruppen. Ett annat resultat av att seniorer
utokar sina kontaktnit kan vara att de inte langre har sa stort behov av att delta 1 aktiviteter
som projekt Limpan ordnar. Detta &r ju ett resultat &ven om det betyder att dessa individer
inte kommer till Limpans aktiviteter lika mycket. I Klockaretorpet har koordinatorn arbetat
for att fa med seniorer med utldndsk bakgrund och efter en 1dng tid har ndgra av seniorer fran
denna grupp kommit till en redan pagaende aktivitet.

I veckorapporten framgér att seniorkoordinatorn har observerat positiva effekter for seniorer
som deltagit i projektet Limpan. Samtidigt stoter hon pd utmaningar, sarskilt nér det géller att
motivera de som dr svarmotiverade att engagera sig i aktiviteter. Hilsorelaterade och sociala
hinder spelar ofta en roll. Samarbetet med hemtjdnsten har hjdlpt till att identifiera dessa
hinder och mgjliggjort direktkontakt med nagra &dldre, &ven om de ibland avbgjer erbjuden
hjalp. Rapporten belyser dven koordinatorns personliga paverkan nir hon arbetar med
enskilda seniorer, sérskilt de som &r sjuka och behdver éka in och ut frin sjukhus eller de som
ar svarmotiverade att acceptera hjilp. Anhdriga har kontaktat projektet for att soka hjilp &t
isolerade och ensamma é&ldre, vilket visar pa projektets omfattande kénnedom.
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3.4 Sammanfattning

Genom en sammanfattande analys av seniorkoordinatorernas veckorapporter och deras
enkdtsvar har det framkommit ett arbetssidtt som genomsyrar hela projektet Limpan.
Grundstommen 1 det gemensamma arbetssittet som alla omraden har anvéant sig av har varit
samverkan pa alla plan bade fran ledningsgruppen, mellan de olika seniorkoordinatorerna och
ner till seniorer i omrddena samt med samarbetspartner lokala pa lokalplan.

I alla tre omradena har det gjort uppsokande verksamhet, for att arbeta med samtal som metod
och de har anvint sig av fortbildning eller kurser. Daremot har anpassningar gjorts for att
mota det lokala behovet och intresset fran seniorerna. De tre seniorkoordinatorerna ir tre
olika personligheter och anammar projektet Limpans arbetssitt pd olika sétt utifrdn det
omréde de arbetar i.

Alla omrdaden har arbetat med uppsdkande verksamhet sdsom att sétta upp informationsblad
om Limpan 1 trapphus, hos samarbetspartner och éven sinda ut med post riktat till seniorerna
i omrddet. Daremot har responsen pa detta varit olika i de olika omrédena. I Klockaretorpet
har det inte genererat telefonsamtal till senor koordinatorn medan de andra tvd omrédena har
fatt manga telefonsamtal genom det arbetssattet.

Aktiviteter pa traffpunkter har fungerat bast i Haga dér det redan fanns ett pdgdende program
som Limpan kunde utvidga medans det i Skérblacka varit svarare att fa till en utokning pa just
traffpunkten pd grund av den geografiska utmaningen som finns i det omradet. Och i
Klockaretorpet har foreldsningar med intressanta och informativa d&mnen varit det som
bidragit till flest kontakter med seniorer i omradet.

-~

Men en flexibel anpassning efter varje omrades egna

Grundstomme som ar samma for alla omraden
forutsattningar

Skarblacka ‘ ‘ Haga ‘ Klockaretorpet

Figur 1. lllustration av arbetssatt for Limpan

S& & ena sidan finns en vinst 1 att ha en grund for hur arbetsséttet ska genomforas men a andra
sidan dr det viktigt att det finns mdjlighet till flexibilitet sa att de lokala forutsattningarna far
utrymme. Genom att Limpan har haft den flexibiliteten har de kunnat fanga upp seniorer i alla
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tre omrdden och arbetssittet har gjort sé att dessa seniorer har utdkat sina nidtverk genom att
delta i projektet Limpan.

Enligt rapportering fran seniorkoordinatorerna i Skédrblacka, Haga och Klockaretorpet gjordes
en matning av nitverk i alla tre omrdden. Den rapporteringen visar antal deltagare i projektet
Limpan och deras nétverk vid start och nya nédtverk som deltagarna fatt genom Limpan.
Nedan visas resultaten for respektive omrade:

Tabell 2. Antal deltagare och natverk i projektet Limpan

Omrade Antal Antal natverk Nya natverk genom
deltagare vid start Limpan
Skarblacka 25 (17 kvinnor, 46 38
8 man)
Haga 17 (13 kvinnor, 30 29
4 man)
Klockaretorpet 15 (12 kvinnor, 28 19
3 man)

Projektets arbetssétt med seniorkoordinatorer har mojliggjort att fler seniorer har kunnat delta
1 sociala aktiviteter och skapat flera nya nétverk for seniorer i dessa omraden.

Seniorerna har fétt i1 snitt 1-2 nya ndtverk utdver de som de hade sedan tidigare. I nagra fall
har nitverken inte Okat alls, vilket kan forklaras med hélsoproblem och hoég alder som
begrinsade deltagandet. Samtidigt har det 1 ndgra fa fall okat med 3—4 nya ndtverk. Hur
mycket seniorernas néitverk har 6kat visualiseras i grafen nedan.

Tabell 3. Okning av natverk genom projektet Limpan®

® Qvriga statistik se bilaga 3.
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Alla tre omraden, Klockaretorpet , Skarblacka och Haga

B Allatre omraden [ Klockaretorpet Skarblacka [ Haga

25
20
15

10

0 1 2 3 4

Fraga: Hur mycket har seniorenas natverk tkat?

Jag anser att efter analys av seniorkoordinatorernas veckorapporter och enkétsvar blir det
tydligt att projekt Limpans inverkan pé alla tre omraden har varit positiv, bade for de édldre
och for samhdllet 1 stort. Aktiviteterna har lett till att de dldre har fatt 6kade mojligheter till
socialt umgénge, fysisk aktivitet och psykisk stimulans. Detta bor i sin tur bidra till att
minska ensamhet, isolering och psykisk ohélsa. Projektet har ocksa lett till ett 6kat samarbete
mellan olika aktorer i omréddet, vilket har gynnat de dldre pa flera sétt. Samarbetet har gjort
det mojligt att erbjuda ett bredare utbud av aktiviteter och att nd ut till fler dldre. Det har
ocksa lett till att resurser har kunnat samordnas pé ett effektivare sétt. Seniorkoordinatorerna
har spelat en viktig roll i projektets framging. De har varit engagerade och initiativrika och
har arbetat hart for att nd ut till de dldre. De har ocksé varit bra pa att samarbeta med andra
aktorer 1 sina omradden. Sa avslutningsvis gir det att se att projektet Limpan &ar ett gott
exempel pa hur man kan arbeta for att forbattra livet for dldre pa ett lokalt anpassat sitt.

Det finns dock fortfarande utmaningar att l6sa, till exempel att na ut till personer som é&r
ofrivilligt ensamma, svarmotiverade att ta emot hjilp och att na ut till personer med utldndsk
bakgrund. Det dr darfor viktigt att fortsétta att arbeta for att 16sa dessa utmaningar. Det arbete
som projektet Limpan har pdborjat dr en bra grund att st pé for fortsatt arbete for att minska
ofrivillig ensambhet i alla tre omradena Skérblacka, Haga och Klockaretorpet.

For att kunna gdra en mer omfattande analys/uppf6ljning av projekt Limpan &r det intressant
att samla in mer information, till exempel:

e Hur har deltagarna upplevt projektet Limpan?

e Vilka dr deltagarnas egna beskrivning av projektet Limpans effekter?
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Denna information kommer att ge en mer nyanserad bild av projektet Limpan och dess
effekter. Men dé& behover seniorerna sjdlva fa berdtta vad de anser om projektet Limpan och
det kommer att redovisas i ndsta avsnitt.
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4. Seniorernas upplevelser

Projektet Limpan malgrupp dr seniorer och sérskilt seniorer som upplever ensamhet. For att
se om Limpan gjort ndgon skillnad i seniorernas liv behdver de sjidlva fa berdtta om vad
Limpan betyder for dem. Deras asikter fingades in genom tre fokusgruppsintervjuer, en i
varje  aktuellt omrdde. Nedan kommer sammanstéillningen frdn dessa tre
fokusgruppsintervjuer'® som sedan avslutas med en gemensam sammanfattande analys.

4.1 Skarblacka

I fokusgruppintervjun deltog boende fran Skérblacka, inklusive de som bott dir hela livet och
de som flyttade dit 1 yrkesfor alder. Fem kvinnor och en man deltog i samtalet om Skérblacka
och dess specifika egenskaper. De diskuterade dven hur man kan minska ensamheten i
omrddet. Négra av de punkter som seniorerna nimnde var att Skérblacka har ett stort
geografiskt omrdde, vilket gor det svart for vissa att delta 1 aktiviteter, sarskilt under vintertid
nir avstdnd och halka utgor hinder. Detta forsvéras av att det &r en utmaning att fa beviljad
fardtjédnst for seniorerna i omradet. Och dndd sa beskriver de att flera delar av virden har
flyttat frdn Skérblacka till Finspang eller Norrkoping, vilket gor det &nnu svarare for seniorer
att klara sig sjdlva utan hjélp fran anhoriga eller andra. Exempelvis ndmndes fotvard och
rehab. De beskriver dven att det dr ett brukssamhélle och en har upplevt att det &r uppdelat
med tydlig gruppindelning som gjorde det svart att komma in 1 samhéllet som nyinflyttad.
Samtidigt har manga bott hdr sedan de var sma, vilket skapar en grund for personkdnnedom
och historik nér de deltar 1 aktiviteter.

En annan del av intervjun géllde &mnet ensamhet. Seniorerna beskrev att det finns en stor
ensamhet bland de dldra i omrédet. De ansdg att det viktigt att arbeta mot ensamhet da vi
lever lingre nu och blir dldre. Manga upplever ensamhet nér ena partnern avlider och
anhoriga bor langre bort eller har mycket att gora.

Min ensamhet ser ut som att jag har ingen att prata med, dta med eller dricka kaffe med.
Tystnaden dr vérst tycker jag. Forr var man tva, nu dr man en. Det blir 14nga dagar.

Samtidigt beskriver de att den vérsta sorten av ensamhet &r nir en person dr ensam trots att
individen har en partner. Dessa blir annu mer isolerade d& de kan missas av omgivningen. En
senior beskriver skillnader mellan sjdlvvald frivillig ensamhet och ofrivillig ensambhet.

Det finns manga som véljer att vara ensamma, och de ska man inte patvinga ndgot annat, utan
har de valt att vara ensamma och kinner for det d4 ska de f4 vara det. Aven om andra tycker
att de inte ska vara det.

Det dr tydligt att seniorerna anser att sjdlvvald ensamhet bor respekteras, men att det dr en
utmaning att nd de som ar ofrivilligt ensamma. De ser den uppsokande verksamheten som ett
bra sitt att bryta ensamheten. Det ar svart att né ut till de som &r ofrivilligt ensamma, sérskilt
om de har svért att be om hjélp och inte kinner andra méinniskor. Relationer &r viktiga, och

° F&r Intervjuguide se bilaga 1.
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det dr lattare att hjdlpa ndgon om man har lite kontakt med dem. Att sl& en signal om man inte
sett ndgon pé ett par dagar kan skapa en kénsla av trygghet. I mindre samhéllen dr det ofta
lattare att kdnna varandra, sédrskilt for de som bott dér linge, jaimfort med de som éar
nyinflyttade. Seniorerna beskriver att livets forandringar ofta leder till minskade kontaktnét
och det kan vara svarare att skaffa nya vinner som éldre. Att vara med i foreningar, som PRO,
ger mojlighet till aktiviteter och social interaktion.

Naésta del av intervjutillfillet var avgrinsat till sjdlva projektet Limpan, hur seniorerna kom i
kontakt med Limpan, vad de tycker om projektet, vad det har betytt for dem personligen och
vad de har for onskemal da projektet snart kommer att avslutas. Seniorerna &r snabba att
allihopa svara att de uppskattat Limpan och det var litt att kdnna av den positiva stimning
som finns for projektet. En senior sa:

Det &r ndgot man ser fram emot pé helgen, att det &r en traff pa tisdagen. Man bokar inte in
nagot annat om det inte dr nagot alldeles sdrskilt pa tisdagar.

Tydligt dr att Limpans aktiviteter 4r ndgot som prioriteras av seniorerna. Seniorernas vig till
projektet Limpan var olika. Nagra hade sett informationsblad pé olika stéllen i samhéllet eller
fatt blad 1 brevladan. Négra hade koordinatorn kontakt for att fi till en samverkan med PRO,
nagra genom uppsokande verksambhet, vissa hade sjélva ringt till koordinatorn och négra hade
en bekant eller granne som hort talas om det och fatt en inbjudan av dem.

Seniorerna upplever att Limpan skiljer sig frdn andra aktiviteter for &ldre genom att ha en
engagerad koordinator, skapa givande samtal, erbjuda informativa foreldsningar och arrangera
uppskattade resor. Dessa aspekter gor Limpan unikt jamfort med andra grupper och
aktiviteter. Dock finns det utmaningar, som avstand till aktiviteter som kan gora det svart for
vissa seniorer att delta. Trots detta har vissa aktiviteter, som dragspelsmusik och linedance,
varit positiva och vdl mottagna. Sen finns det en aktivitet som &r startat genom Limpan
mellan Ica och Svenska kyrkan med en buss som kor genom samhillet pa tisdagar till och
fran Ica for att seniorer ska kunna ldttare kunna handla sjédlva. Detta passar vissa seniorer men
aterigen dr det svart for de som bor en bit ifrdn busshéllplatserna att kunna nyttja denna
aktivitet.

Att seniorer borjat delta vid aktiviteter genom Limpan séger manga av dem att det dr tack
vare att deras seniorkoordinator var sd engagerad. Hon ringer till seniorer, hon hjilper till med
skjuts till aktiviteter om det dr svart for seniorerna att komma sjilv. Idag ar de tacksamma att
hon engagerade sig s& mycket for nu &r det enklare att sjdlv komma om de kan dé de insett att
det ar till nytta for dem sjdlva. De beskrev sjdlva flera nyttoeffekter av Limpan. Citatet nedan
ar tydligt att Limpan gjort skillnad for seniorer som deltagit.
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Man har négot att se fram emot i veckorna. Alla saker som ska gdras i hemmet, stida, laga
mat, titta pa tv, det &r inte alltid roligt. Men det blir roligare att gora det med ndr man har
nagot att se fram emot. Det gor det lattare att forbereda sig med saker som att duscha och
planera nir maltiderna ska &tas sa att det passar med Limpan. Utan Limpan kan det vara sa att
jag véantar med att dta och sen blir det att jag inte &ter alls.

Citatet belyser att Limpan kunnat ge senioren en struktur i veckan, ett syfte med att planera
sin tid for att {4 in andra viktiga géromal i vardagen sdsom dusch och matlagning sa att de kan
vara med vid tréffarna. Det gav dem dven nagot att se fram emot da det var tillféllen att tréffa
andra och samtala om olika &mnen. Flera beskriver att dagarna i ensamhet dr l&nga och méinga
men att Limpan har delat upp dagarna vilket de uppskattat. En annan nyttoeffekt som beskrivs
ar att de kommer ut och gar for att ta sig till aktiviteten, det ger dem fysisk motion tack vare
Limpan. Aterigen kommer gruppen in p& “sin” seniorkoordinator, det dr hon som ringt till
alla, ringt pa dorren och hallit i alla trddar. Nér frdgan om framtiden kom det unisont fram en
oro dver att projektet kommer att ta slut och att seniorkoordinatorn ska sluta da.

Det dr orovickande att Limpan kommer att upphdra efter juni och seniorkordinatorn inte ska
finnas mer, da dr ju ensamheten igen. Visst vi kan ju ses och fika och prata men det kommer
inte att bli det samma. Jag &r séker pa att det kommer att rinna ut i sanden.

De tror inte att de sjdlva kan hélla det pa samma sdtt som nér det funnits en seniorkoordinator
som holl 1 det. Det &r tydligt att gruppen héller seniorkoordinatorns arbete hogt, de uppskattar
allt hon gor som de inte ser att nagon annan kommer att gora efter att projektet lagts ner. Hon
ringer till de som &r lasta till hemmet, hon hjilper till med kontakt med myndigheter och
vérden och hon hjélper till att skjutsa till vardbesok eller aktiviteter nér det inte finns andra
sdtt att ta sig till dessa tillfallen. Hon har en stor lokalkdnnedom som hon har kunnat anvénda
sig av. Fick de vilja skulle de 6nska att seniorkoordinatorn skulle finnas kvar och samtalen ar
viktiga att de far vara kvar. Seniorerna betonar att det i samhéllet &r fler dldre och kommunen
kommer att behova arbeta annorlunda for att kunna ge en bra vard och omsorg, de ar oroliga
att resurserna inte kommer att ricka till annars. Och da borde det som projektet Limpan gjort
anvéndas for det har gjort mycket nytta. Detta dr gruppen rérande eniga om.

4.2 Haga

Till fokusgruppintervjun i Haga kom det fyra kvinnor. Seniorerna beskrev omradet Haga som
en blandning av bade villor, bostadsritter och hyresritter, att omrddet ligger i nirheten av
centrala Norrkdping och att det &r ett begrénsat omrade. En senior citerade ndgot som skrivs i
tidningen om Haga:

I Haga bor ett genomsnitt av Norrkdpings befolkning, det kanske kan stimma.

Det bor alla sorters ménniskor pa Haga och skapar en bra balans. Seniorerna beskrev att det
var léttare att ta sig till trdffpunkten i Haga da det var mer begrinsat i yta. De beskriver
omrddet som ett lugnt och tryggt omréde, befriat fran oroligheter som andra omraden i
Norrkdpings kommun har rékat ut for sdsom skjutningar och bilbrander. Deltagarna har svart
att se att detta omrade behover nagot sirskilt for att minska ensamhet. Deras forslag dr att
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besoka aktiviteter pad traffpunkten eller komma dit och dta. Da traffar de andra méanniskor och
det kan hjdlpa att minska ensamhet. De uppskattar dven de aktiviteter som projektet Limpan
startat upp och anser att det dr ett projekt som bor fortsitta.

Seniorer 1 Haga beskrev att ensamhet kan vara bade positivt och negativt, frivilligt och
ofrivilligt. De seniorer i gruppen var alla ndjda med sin ensamhet, de hade ndgonstans att ga
om de ville ha aktiviteter och de hade barn som de hade kontakt med. Utover det var de nojda
att vara ensamma. Déremot ansag de att Limpan hade arbetat mer uppsdkande i omradet och
genom det har ndgra som tidigare inte varit pa traffpunkten har ju kommit dit. De som ar
ofrivilligt ensamma kan behova en extra puff for att komma till aktiviteter.

De sag inte att ensamhet skulle skilja sig at fran Haga till andra omraden. Diaremot sig de att
deras omrade var mer sékert, lugnt och tryggt 4n andra omrdden 1 Norrkdping. Pa fragor kring
uppsokande arbete via dorr till dorr beskrev seniorer att de inte skulle uppskatta det. Det &r
oroliga tider och ingen av seniorerna skulle 6ppna dérren om det var en okdnd person som
ringde pa. De ansag att ett uppsdkande arbete fungerade bittre via brevform sdsom senatorer
hade gjort i omradet. Dér fanns en bild péd personen och ett telefonnummer sa att alla seniorer
sjdlv kunde vilja att ta kontakt. Nir fragor om hur seniorerna kommit i kontakt med Limpan
framkom det att de hade olika végar till Limpan. En av seniorerna hade en granne som hade
uppmuntrat henne att delta i aktivitet via Limpan. Hon beskriver att hon behovde en extra
knuff for att komma igéng.

Jag blev overtalad att besoka Limpans gympan av en granne, jag var sd tveksam men nu
missar jag inte ett tillfdlle. Min granne som Overtalade mig har dédremot blivit simre och
kommer inte men jag kommer &nda.

Andra seniorer i gruppen hade tidigare aktivt tagit del av aktiviteter pa traffpunkten och
genom det tréffat pa seniorkoordinatorn som gav information om Limpan. De beskriver att de
uppskattade de nya aktiviteterna via Limpan som holls 1 samma lokaler. Och nu dr det
seniorerna som sjdlva forsoker att puffa in andra till traffpunkten och Limpan. Traffpunkten
har redan innan projektet Limpan varit en aktiv plats ddr en mindre grupp seniorer kommer
dagligen och vid event eller exempelvis bingo dr det mycket seniorer som kommer. En av
seniorerna beskrev hur mycket traffpunkten betyder for henne:

Traffpunkten 4r som mitt andra hem, jag &r hir néstan dagligen. Jag fér hjilp av hemtjanst att
ta mig till och fran traffpunkten for jag ar opererad for cancer och har svart att ga sjilv.

Det dr andra som ocksé beskriver att de uppskattar att kunna &ta pd traffpunkten och det finns
nu mojlighet att géra det dven péd helgerna. Information om Limpan har spridits via
informationsblad som varit uppsatta i omradet, i trappuppgéngarna och de har dven fatt brev
hem 1 brevlddan. Den hér seniorgruppen hade svart att se skillnaden pd aktiviteter som
ordnades av Limpan och de aktiviteter som finns gjorda i regi av traffpunkten. De beskrev det
mer som ett bra samarbete dessa tva aktorer emellan. Ett par saker kunde de dnda beskriva dar
Limpan var annorlunda mot andra aktiviteter riktade mot seniorer. Ett var att Limpan hade
anordnat resor och utflykter och det uppskattade de mycket. Seniorer kommer inte ivdg pa
sddana saker d& de har gjort sig av med bil och har svért att sjdlva ta sig till platser. En annan
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sak var att det har funnits en seniorkoordinator i omradet genom projektet. De var alla
overens om vikten av seniorkoordinatorns roll, de uppskattade hennes entusiasm och
engagemang for seniorerna. Hon skjutsar seniorer nér ett akut behov uppstir och hon finns
alltid pa traffpunkten och tar emot seniorer som besoker platsen. De beskriver att de efter att
projektet avslutas onskar att seniorkordinatorn skulle fi fortsdtta samt att aktiviteter som
paborjats dven ska fa fortsitta.

Vi vill ha mer Limpa och vi vill ha var seniorkoordinator kvar!

For en del ar det hér ett andra hem och for en del dr det en mojlighet att komma till aktiviteter
men har inte behov av att vara déir hela tiden. Det verkar som att alla sorter far plats péd
traffpunkten. Kan det vara sd att det & Limpans fortjdnst att traffpunkten har okat sin
potential i omridet Haga?

4.3 Klockaretorpet

Till fokusgrupp intervjun 1 Klockaretorpet kom sju kvinnor som vid denna tid i vanliga fall
har en hoglésningscirkel tillsammans. Gruppen boérjar med att samtala kring omrédet
Klockaretorpet. En senior dr nyinflyttad sedan tvé och ett halvt ar sedan och ar nyast i gidnget
medan de andra har bott i omradet 1 manga ar, fran 11 &r till 6ver 40 ar. De beskriver att alla
som &r dér trivs 1 omradet och tycker att det &r ett bra omrdde. Det finns bra med gang- och
cykelvégar till andra nérliggande omraden samt att nir sparvagnen fungerar ar det enkelt att ta
sig till och fran stan. Just nu dr det lite bokigare da sparvagnen dr avstidngd fram till hosten pé
grund av ombyggnad. Det finns bra stigar och gangar att gd pd for de som har svérare att
promenera i skogen men for de som onskar och kan gé i skogen blir det bara mer motion. I
Klockaretorpet finns inte nigra butiker ldngre, tidigare fanns exempelvis pizzeria, postkontor,
frisor, caffe, tandldkare, florist och en konsumbutik men alla dessa ar borta. Daremot har det i
centrum Oppnats kunskapens hus, och andra mer kulturella aktivitetscenter. Matbutiker finns
det ett antal men de ligger lite ldngre bort och inte i1 centrumet, det dr for en del lite svarare att
just nu da sparvagnen &r avstangd att ta sig till och fran matbutiker. Det framkommer dven att
ryktet kring omrédet Klockaretorpet har varierat under arens gang. Det har under perioder
haft en negativ klang i media, men seniorerna sjidlva har inte upplevt nagot av detta som
beskrivits 1 media. Daremot upplever de att bekanta stiller sig frAgande till att de valt att bo 1
Klockaretorpet. Samtalet om omradet Klockaretorpet avslutats med att en senior séger:

Vi som bor hiér, vi trivs, det ar alla andra som undrar hur det &r!

Ensamhet var ett annat av de teman som diskuterades under intervjun. De beskriver att
ensambhet &r ett stort &mne och vad ensamhet &r beror pa hur individen uppfattar sin ensamhet.
De beskriver att ensamhet kan vara ndgot man sjilv véljer men det kan ocksé vara ndgot som
man inte Onskar. De beskriver att ensamhet 1 en tvdsamhet kan vara svarast. Seniorerna har
inga direkta tips pa hur man kan bryta oonskad ensamhet. De ser att det ar sarskilt svart for de
som inte kan ta sig ut pd grund av hilsoproblem och dirfor &r isolerade till hemmet. Det ar
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enklare for ensamma som dnda kan ta sig ut for de kan besoka aktiviteter som dessa och da
bryta en ensambhet.

I den tredje delen av intervjun fokuseras samtalen om sjdlva projektet Limpan. Nér de
beskriver hur de har kommit i kontakt med projektet Limpan framkommer det en hel del olika
végar in till projektet. Nagon har blivit uppringd av en dotter som hort talas om Limpan via
sociala medier, en annan har fatt information av en véninna, en har list informationsbladen
som satts upp i omradet eller lagts in i kyrkans lokaler och en har fétt ett hembesok av
seniorkoordinatorn som genomforde uppforande arbete. Den senioren beskriver att hembesok
var ett bra sitt for henne och att hon inte var rddd nér hon fick sitt hembesok. Koordinatorn
beskriver att de innan de knackade pa dorrarna i omradet hade satt upp lappar med bilder pa
sig sjdlva 1 trapphusen for att seniorerna skulle veta om att det kommer pa hembesok. Detta
for att ménga dldre personer dr oroliga och ogirna 6ppnar dorren till okdnda personer. En
senior som nu dr seniorlots beréttar att hon fick hjdlp av seniorkoordinatorn med sin telefon
och att koordinatorn fragade henne efter ett par tillfillen om hon ville hoglédsa i en grupp. Hon
berittar att hon kénde sig oséker pa denna uppgift och funderade 6ver om det verkligen skulle
vara ndgon som ville delta i en sddan grupp. Men hon stéllde upp och det kom 8 stycken vid
forsta tillfallet. Deltagarna har sjilv bjudit in flera egna bekanta och pa det séttet har det blivit
ringar pé vattnet med tiden.

Nér seniorerna beskriver skillnader pa projektet Limpans aktiviteter mot andra aktiviteter
riktade mot seniorer framkommer att Limpans aktiviteter &r mer av guldkanten, det finns en
storre mangd av aktiviteter och en hogre frekvens av tillfdllen ndr dessa aktiviteter &r. |
omradet dr det ménga seniorer som deltar varje fredag formiddag i kyrkan pa en gemensam
fikastund med négon typ av foreldsning eller &mne. S& Limpan och kyrkan har anpassat sina
aktiviteter for att undvika kollisioner och istillet samverkat for att gynna samma maélgrupp.
Ytterligare skillnader mellan Limpan och andra aktiviteter for dldre och en seniorlots
beskriver det sa har:

Vissa av Limpans aktiviteter dr i form av studiecirklar med en cirkelledare och alla deltagarna
turas om att ta med sig fika och hjilpas at. P4 andra aktiviteter blir seniorer mer serverade en
aktivitet 4n att de sjdlva dr med och skapar den.

Seniorerna beskriver att Limpan har varit till stor nytta for dem, mer dn de trodde fran borjan.
De beskriver att de till att borja med var nyfikna péa vad det var for ndgot. Det dr svart att i
forviag veta vad de ska tycka. Det behovs tid och mgjlighet for att seniorer ska forstd och
kdnna av vad en insats kan ge dem. Kvinnan som fick hembesok var nyinflyttad och kénde
ingen 1 omradet samt att hon pa grund av rorelsehinder har svért att ta sig ut. Det gjorde att
hon var ensam och hon beskriver att Limpan gav en mdjlighet att {4 trdffa andra ménniskor
och det har varit av stort virde for henne.

Négra beskriver att det &r trevligt att kunna gora nagot, triaffa andra och just i Klockaretorpet
ar seniorerna glada 4t att det finns flera center som dr Oppna for alla. Detta gor att de bara kan
komma och sitta sig dven om det inte &r ndgon aktivitet inbokad. En annan fordel som de
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beskriver dr att kunskapens hus inte bara ir for seniorer utan det &r ett centrum for alla, unga
som gamla. Detta har i samhéllet minskat rddsla for varandra. Innan Limpan bdrjade arbeta i
kunskapens hus var en hel del av seniorerna som bor i seniorhusen rddda for ungdomar som
stod 1 centrumet, men d4 alla dr i samma lokaler skapar det en mojlighet att Gverbrygga detta.

Seniorerna dr glada att vissa aktiviteter som startats genom projektet Limpan nu kommer att
fortsdtta i studiecirkelform vilket gor att det finns kvar dven efter projektets slut. Det som
oroar seniorerna, ndr det giller avslutat projekt, 4r vad som kommer hénda nér koordinatorn
forsvinner. De beskriver att den personen har en samlande effekt for att hdlla ihop och kunna
planera aktiviteter och resor som ingen annan har mdjlighet till pa frivillig basis.
Koordinatorn har spelat en viktig roll for spridning av information géllande olika aktiviteter
som sker 1 omradet. Detta tror de ocksd kommer vara svart att behalla om det inte finns en
koordinatorroll i omradet. Seniorlotsen beréttar sina tankar om att projektet ska avslutas:

Det tar tid att bygga upp ett arbetssétt som seniorkoordinatorn har gjort i omradet och det
skulle vara synd att hon forsvinner for det gér fortare att tappa eller rasera det som byggts upp
under projektets ging. Aven om vissa bitar med studiecirklar kvarstar si dr det mycket av det
sammanhéllande som kan rinna ut i sanden. Och da kommer det att behdvas byggas upp igen
pa nytt och det tar tid. Det tar tid att bygga upp och sprida information om en sak och det
kénns som det nu borjar ta fart och da ska det sluta. Samtidigt ska det sédgas att det varit en
formén att vi i Klockaretorpet fick ha projektet i virt omrade, det dr ju inte alla omraden
forunnat.

Seniorlotsens sitt att beskriva projektet Limpan visar pd att hon kdnner ett engagemang for
Limpan men dven en stark oro for att projektet ska avslutas for tidigt. Det argumenterar for
vikten av kontinuitet och att det tar tid att bygga upp en fungerande verksamhet. Citatet
avslutas med en positiv ton och uttrycker tacksamhet for att projektet har funnits i
Klockaretorpet.

4.4 Sammanfattning

Sammanfattningsvis kan en gemensam analys av seniorernas samtal i de tre olika omradena
beskriva deras uppfattning om projektet Limpan pa ett dvergripande plan. Seniorer frin alla
tre omrdden har liknande tankar om ensamhet. De beskriver tva typer av ensamhet: frivillig
och ofrivillig. De med oftivilliga ensamhet 4r svérast att nd och det kan vara ytterligare svart
att veta vem som dr ensam dé vissa seniorer kan kdnna sig ensamma trots att de lever med
ndgon. Samtidigt ar seniorerna tydliga med att andra maste respektera de som valt att vara
ensamma och dr ngjda med det. Det finns en enighet om att de aktiviteter som Limpan har ger
seniorerna struktur, nagot att se fram emot och en mojlighet att triffa andra seniorer. En
annans tanke som framkommit frdn seniorerna dr kédnslan av oro infor ovédntade besok. De
flesta seniorer uppskattade det uppsokande arbetet som gjorts 1 projektet, men foredrog
kontakt via utskick eller information i trapphusen. De uppskattade att det fanns en bild pa
kontaktpersonen si att de visste vem de kontaktade. Detta gav dem kontrollen och
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mojligheten att sjdlva vélja om de ville ta kontakt. Andra likheter som seniorerna upplevde

var att:

Alla seniorer uppskattar Limpan och sina seniorkoordinatorer och vill ha dem kvar.
Koordinatorerna hjélper till med sddant som andra inte gor sa som att skjutsa, gora
hembesok och samordna aktiviteter.

Utflykter ses som nigot nytt och unikt jimfort med andra aktiviteter for seniorer.

Seniorerna vardesitter att Limpan inte bara serverar aktiviteter utan att det bygger pa
deras eget engagemang.

Samtal och utbildning som arbetssitt i de olika aktiviteterna har varit uppskattat.

Det fanns dven skillnader i seniorernas upplevelser och det blev tydligast nir de talade om att
projektet snart skulle avslutas:

Skérblacka: Seniorerna ser avslutningen som negativt och befarar att vinsterna
kommer att forsvinna.

Klockaretorpet: Seniorerna ser att vissa saker kommer att fortga efter projektets slut,
men kommer att sakna "guldkanten" som resor.

Haga: Svarare att se skillnader géllande vilka aktiviteter som var Limpan och vad som
var Traffpunktens. Detta gor att avslutningen av projektet Limpan suddas ut lite.

Om seniorerna far vilja skulle de vilja ha kvar Limpan som det 4r nu men utan att det &r ett
projekt med ett slutdatum. I nésta kapitel kommer resultaten frdn vad samverkansparterna har
att sdga om projektet Limpan.
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5. Samverkan i Limpan

Denna del fokuserar pd samverkan inom projektet Limpan. Enkétsvar fran kommunens
projektledning visar att samverkan har sina utmaningar. Bristande samarbetsvilja och
samordningsformaga mellan olika aktorer, sdsom bistdndsbedomare, hemtjanstpersonal och
sjukvardspersonal, dr ndgra av de utmaningar som ndmns. Dessutom kan komplicerade och
tidskrdvande upphandlingsprocesser hindra samarbete med foreningar och foretag. Trots
dessa utmaningar anser projektledningen att Limpan &r ett bra projekt och hoppas att
arbetssittet kan fortsétta 1 Norrkdpings kommun och spridas till andra kommuner.

Samverkan med olika parter har varit en nyckel 1 projektet. Totalt sindes 34 enkiter ut till
samarbetspartners 1 alla tre omraden, och 26 svar har inkommit. I detta kapitel kommer svaren
frdn samarbetspartner Studieforbundet Vuxenskolan, vardcentral, hemtjinst och &vriga
samarbetspartner att redovisas separat. Kapitlet avslutas med en sammanfattande analys.

5.1 Studieforbundet Vuxenskolan

Studieférbundet Vuxenskolans representants asikter ger en védrdefull inblick i projektet
Limpan frén ett externt perspektiv. De har varit en central samarbetspartner i projektet och
darfor ar det nodvandigt att de far beskriva processen ur sitt perspektiv. De lyfter fram bade
positiva och negativa aspekter av projektet och ger konkreta forslag pa forbéttringar. Denna
information kan anvéndas for att utvérdera projektet mer objektivt och sédkerstélla att det nar
sin fulla potential. Studieférbundet Vuxenskolans representant beskriver att det tidigt var
tydligt att deras kompetens skulle kunna utgora en viktig resurs for att stodja och utveckla
projektets aktiviteter och syften. Hon beskriver det som en samverkan som gynnar bdda parter
samt malgruppen. Hon har dock identifierat vissa forbattringspunkter som bor adresseras for
att gora projektet annu mer framgangsrikt. Till att borja med hade hon foredragit att anvinda
sig av ett [OP (Idéburet Offentligt Partnerskap) istillet for en traditionell LOU upphandling
(Lag om offentlig upphandling). Hon beskriver att det var svart som leverantor att veta vad
som var ett godkant avsteg fran upphandlingen, da fordndringarna var svartolkade om det lag
inom ramen for upphandlingen eller inte. Det var utmanande dven ekonomiskt att som
leverantdr inte alltid ha kontroll pd kostnader, da inkép som gjordes i projektet var sddant som
de inte rddde 6ver. Hon anser att genom anvédndande av ett IOP hade de kunnat padverka mer
direkt for att utveckla och genomfora projektet pa ett mer samarbetsinriktat och flexibelt sétt.

Det som framkommer som hon ser som forbéttringspunkter dr exempelvis mer tydlighet och
kommunikation kring roller och ansvar. Hon uttrycker att Limpan &r annorlunda fran andra
projekt som de genomfort. I Limpan har det inte funnits samma grad av frihet ndr det kommer
till att styra verksamheten, kontakten med koordinatorerna och hanteringen av ekonomin.
Detta har enligt henne skapat en otydlighet om vad som géller och vilka ramar arbetet ska
bedrivas inom. Ett exempel som hon beskriver dr att seniorkoordinatorerna ar anstélld hos
Studieférbundet Vuxenskolan men Limpans projektledare har en tydlig styrning i projektet.
Det har skapat en viss forvirring och osdkerhet kring studieférbundets roll och ansvar
gentemot koordinatorerna och deras arbete. Det har tagit och tar fortfarande lang tid for
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seniorkoordinatorerna att forstd att det &r hos Studieférbundet Vuxenskola de dr anstédllda och
att de méste folja deras regelverk dven om uppgifterna sker med samverkan i1 projekt Limpan.
I och med sin beskrivning av projekt lyfter representanten for Studieférbundet Vuxenskola en
del viktiga fragor, fragor som:

e Hur kan man 6ka tydligheten och kommunikationen kring roller och ansvar?

e Hur kan man skapa en mer balanserad fordelning av resurser?

o Hur kan man gora budgetplaneringen mer transparent?

e Hur kan man skapa en mer flexibel och anpassningsbar arbetsmetodik?

e Hur kan man forbéttra kommunikationen och marknadsforing av traffpunkterna?

Samarbetspartnern ser potentialen i projektet Limpan och anser att samverkan mellan
kommunen och civilsamhéllet bor fortsdtta. Hon har dven andra tankar om hur de positiva
effekter som uppnatts ska kunna behéllas. Hon ndmner gemensamma Oppettider och
grundldggande erbjudanden pd alla traffpunkter kan oka tydligheten for seniorerna. Att det
finns en bas som é&r lika i utbudet men att det fortsatt finns mgjlighet att vara flexibel utefter
vad det specifika omradet behdver. Representanten for Studieférbundet Vuxenskolan anser att
genom fortsatt samarbete mellan Norrkdpings kommun och dem skulle det vara mojligt att
skapa dnnu mer framgéngsrika satsningar for att bekdmpa ensamhet bland &dldre och stddja
omstdllning mot ndra vard.

Hon beskriver att de tre omradena inom projektet Limpan har olika forutsédttningar, inklusive
varierande traffpunkter. Vilbesokta traffpunkter paverkar projektresultatet. Personalens
kompetens, entusiasm och samverkansformaga spelar ocksé en roll. Hon reflekterar dvera att
koordinatorernas arbetssitt skiljer sig at, en av dem har en mer styrande roll med direkt
ledarskap och en annan har en mer inkluderande roll. Detta visar pa att det finns tydliga
skillnader mellan de tre omradena och koordinatorernas arbetssétt i projektet Limpan. Dessa
skillnader péverkar projektets dynamik och resultat. Jag anser att den mer direkta ledarstilen
kan leda till en mer personberoende roll i interaktionen med deltagarna medan den mer
inkluderande rollen ger deltagarna mer ansvar for sitt eget deltagande och hur verksamheten
organiseras. Den senare ger en mer flexibel och anpassningsbar arbetsmetodik som framjar
deltagarnas sjdlvstindighet och delaktighet i1 projektet. Samtidigt som anpassning till lokala
forutsittningar och mélgruppens behov ocksé ar viktigt.

5.2 Vardcentraler

Enkdéter sidndes ut till alla tre omrddenas vardcentraler men det var endast vardcentraler 1 Haga
och Skérblacka som svarat pa enkéten. Ytterligare forsok till kontakt med Skarptorps
vardcentral gjordes ett antal ganger via pdminnelser om enkét och direkta e-postmeddelanden.
Att de inte svarar kan tolkas som att de inte anser att de har samverkat med Limpan eller har
upplevt att de har ndgot att bidra med.
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Svaren frdn Haga och Skirblacka visar pa att det i dessa omrdden funnits ett samarbete
mellan vérdcentraler och Limpan i dessa omraden. I Haga startade samarbetet med ett
inledande moéte med seniorkoordinatorn och projektledare for Limpan. Vérdcentralen har
sedan anvint informationsmaterial om Limpan for att kunna dela ut till seniorer pa
mottagningsbesok, via telefonkontakt och i vintrummet. Vérdcentralens personal har dven
kunnat fanga upp individer ur malgruppen dldre och lotsat dem vidare till Limpan, dér de
etablerat kontakt. Vardcentralen har inte identifierat ndgra utmaningar utan ser samarbetet
med Limpan som enbart positivt. De beskriver stora fordelar med Limpan béde da det
motverkar ensamhet men dven hjélper till att 6ka sociala kontakter. Seniorkoordinatorn kan
erbjuda stdod och aktiviteter for att motverka ensamhet och forbéttra livskvaliteten hos
seniorer. Seniorkoordinatorn kan underlétta sociala kontakter och skapa gemenskap bland
seniorer. Det vardcentralen hor fran seniorerna dr mycket positiva kommentarer om projektet
och vérdcentralen beskriver att det finns ett stort behov av den typ av stdd och aktiviteter som
Limpan erbjuder. Pa fragan om Limpan paverkad deras eget arbetssétt beskrivs det tre tydliga
saker:

e Ny dimension: Samarbetet med Limpan har skapat en ny dimension i arbetet pa
vardcentralen.

e Konkret erbjudande: Skoterskor kan nu erbjuda en konkret 16sning till seniorer som
upplever ensamhet.

e Virdefullt informationsmaterial: Informationsmaterialet frdn Limpan har varit en
vérdefull resurs for att n ut till malgruppen.

Vérdcentralen i Haga ser gérna att projektet Limpan fortsétter och utvecklas vidare. Behovet
av den typ av stdd och aktiviteter som Limpan erbjuder ar stort och kommer att finnas kvar
aven efter projektets slut.

Samarbetet 1 Skdrblacka inleddes genom kontakt med den lokala seniorkoordinator fran
Limpan och distriktsskoterskemottagningen pa Vardcentralen. Samverkan har skett genom att
seniorkoordinatorn har varit och presenterat sig och projektet Limpan vid flera tillfdllen pa
Vardcentralen. Information om vardcentralen och om Limpan har kunnat delas 4t bagge hall.
Viardcentral deltog vid samtalsgrupper som senior koordinatorn holl i och informationsblad
om Limpan har placerats i vintrummen pa Vardcentralen. Utdver det har personal pé
vérdcentralen kunnat informera om Limpan under mottagningsbesok.

Inte heller denna vardcentral ser ndgra utmaningar med samverkan med Limpan utan bara
fordelar. De beskriver att seniorkoordinatorn kan fa fart pa de dldre som har svart att sjilva ta
initiativ samt att hon skapat samlingspunkter for de éldre, bade for dem som tidigare var
aktiva och de som oftast sitter hemma. Vardcentralen beskriver hur Limpan paverkat
seniorerna i1 deras omrade positivt. De ndmner att samtalsgruppen visade tydligt att projektet
gor stor nytta for de dldre och belyser att det finns potential att vidareutveckla projektet.

P& frdgan om Limpan paverkade deras eget arbetssétt svarar de att samarbetet med Limpan
har gett vardcentralen mojlighet att erbjuda ytterligare information till seniorer. Men de
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uppskattar dven att det finns ett fokus pa friskhet, att de dldre ses som friska individer, utanfor
en patientsituation. Vardcentralen i Skarblacka ser gidrna att projektet Limpan fir fortgd och
utvecklas vidare. De anser att projektet har gjort stor nytta for de édldre i Skérblacka och att
det borde utokas till att omfatta hela omradet, inklusive Kimstad, Vanga och Skérkind.

5.3 Hemtjanst

I planerandet av projektet ansdgs hemtjanst kunna vara en viktig samarbetspartner da de
arbetar s4 ndra minga seniorer i omréddet. Enkéter skickades till hemtjanstchefer och
samordnare 1 Skérblacka, Haga och Klockaretorpet, men inga svar inkom. Efter en
paminnelse via e-post svarade hemtjansten i Skérblacka. Veckorapporter visar att
seniorkoordinatorn har 4kt med hemtjénsten for att mdta seniorer och sprida information om
projektet. Trots detta visste administratdren pa hemtjdnsten inte ens att projektet hette
Limpan. Andra hemtjédnstomrédden som inte svarade pa enkéter eller e-post kunde 4nda svara
pa fragor via telefon. Chefen for Hagas hemtjinst beréttar att det inte funnits nédgot pagéende
samarbete med Limpan. Samordnare har haft mest kontakt med Limpan och berédttar att
koordinatorn har ldmnat informationsblad och kort som hemtjénsten kan anvidnda for sina
brukare. Hon ser att Limpan kan erbjuda flera alternativ for sociala aktiviteter, vilket skiljer
sig frdn hemtjinstens erbjudanden. Men hon beskriver att det varit svart att fa till samarbetet:

Jag skulle séga att vi inte har varit s& inkluderade i projektet, jag vet inte om personalen har
haft tid och mojlighet att faktiskt sétta sig in 1 vad Limpan &r for nagot. Och dven fran de som
driver Limpan har inte haft mojlighet att bli involverade med personalen pa hemtjénst. Jag
tror det dr Omsesidigt dér.

Hon beskriver att chefsbyte, personalbrist och nya regler om dygnsvila dr delar som forsvarat
samarbete med Limpan. Men hon skulle onskat att det kunde {2 ett bittre samarbete mellan
dem. Hon skulle kunna se en stor vinst for hemtjdnsten om Limpan kunde hjdlpa till med
ledsagningar till sjukhus och liknande.

I Klockaretorpet har samarbetet mellan Limpan och hemtjinst foljt ett liknande monster.
Samordnaren for Nils Abergs hemtjinst i Klockaretorpet berittar att de hade ett mdte med
Limpan 1 bdrjan av projektet, ddar de deltog vid ett arbetsplatstraff (APT). I borjan fick
seniorkoordinatorn folja med hemtjdnsten under sitt arbete, men detta skedde endast initialt
och inte regelbundet. Dessutom har det varit chefsbyten inom hemtjdnsten under projektets
ging, vilket ocksd har paverkat samarbetet.

Trots dessa utmaningar finns det seniorer bland hemtjdnstens brukare 1 Klockaretorpet som
deltar 1 Limpans aktiviteter. Sarskilt de som bor nidra Kunskapens hus uppskattar och ser fram
emot dessa tillfillen, dd de fir mojlighet att trdffa andra i samma &lder och frdn samma
omréde.

I Klockaretorpets omrade stdr hemtjénst infér en utmaning da de flesta brukare véljer att vara
hemma och inte delta i sociala aktiviteter. Att fa stanna kvar under den tid som vissa brukare
har beviljats for social tid eller promenader blir problematiskt nir ménga helst vill vara
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ensamma. Brukarna &r ofta restriktiva med att ta emot insatser utover det mest nddvéndiga
och forvintar sig att hemtjénsten sedan limnar dem ifred. I borjan av projektet Limpan blev
detta tydligt nédr seniorkoordinatorn kallade till méte pa grund av oro for en specifik senior.
Koordinatorn ansdg att denna senior levde under misér och att hemtjinsten inte gjorde sitt
arbete. Hemtjansten var dock vél medveten om situationen och forklarade att det handlade om
en individ som aktivt valde att leva ensam. Trots detta skapade det en viss frustration,
eftersom det uppfattades som kritik mot hemtjénstens arbete. Det ar viktigt att komma 1hag att
hemtjansten inte kan tvinga insatser pa en senior, eftersom alla insatser fran hemtjansten &r
frivilliga.

Jag anser att denna situation belyser vikten av att forsta och respektera varandras
arbetsmetoder och att anpassa sig till individuella behov. Men dven att vara inforstddda med
varandras handlingsutrymmen, rutiner och mojligheter. For att optimera samarbetet dr det
avgorande att kommunicera tydligt och ha realistiska forvéntningar pa vad varje
samarbetspartner kan erbjuda. Genom att fortsitta dialogen och forstd varandras perspektiv
kan man skapa mer effektiva och vélfungerande samarbeten.

5.4 Ovriga samverkansparter

Limpan har samverkat med ménga andra lokala aktorer. De har ocksé riktat sig till andra
organisationer som redan bedriver verksamhet for seniorer for att kunna samverka och pa sa
sétt na ut till fler seniorer. For att fa deras asikter har enkdten dven skickats till dem. Exempel
pa dessa samverkansparter dr Ica-butik, hyresbostdder, Svenska kyrkan, korpen, PRO och
rdddningstjdnst. Det har funnits en vilja att samarbeta och skapa nya losningar for att
motverka ensamhet och stirka dldres roll i alla omraden. Samverkan har sett olika ut, allt fran
hjilp med informationsspridning dér de har kunnat dela varandras information till varandras
medlemmar eller besokare till att kunna bygga upp gemensamma aktiviteter i omradet. De har
tillsammans kunnat vara med och paverka kring programpunkter, kurser och evenemang.
Samverkan har dven lett till ett utbyte av att anvénda varandras lokaler som motesplatser for
seniorerna. Detta har Okat delaktigheten da fler dldre har deltagit 1 aktiviteter och fatt
information tack vare projektet.

Samarbetspartner kan inte sdga hur seniorer upplever projektet Limpan men de kan beskriva
vad de sett och hur de upplever projektet Limpans effekter for seniorer. Och alla svarar att det
har haft positiva effekter for seniorerna i deras omréde. En respondent beréttar att seniorerna
nu deltar mer aktivt i aktiviteter och till och med kommer med egna idéer. En annan séger att
projektet har skapat ett védnligare omrade dér seniorerna kinner sig mer bekvdma. Och
ytterligare en tredje beréttar att rddslan for att anvinda mobilen har forsvunnit och att
seniorerna nu behérskar de appar de ar intresserade av. Det flera lyfter dr att det tar tid att
bygga upp ett fortroende och fa med sig seniorer pa aktiviteter och att de ska komma mer
sjdlvmant. De hoppas att detta som nu byggts upp inte ska forsvinna nér projektet avslutas. En
respondent beskriver det sa hér:
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Behovet &r enormt, sd att inte fortsitta projektet dr en béade en enskild- och
samhéllsekonomisk forlust. Alla tjdnar pa att dldre sa ldnge som mdjligt kan bo kvar hemma
och mé bra bade till kropp och sjél.

Citatet beskriver att Limpans vinster inte bara gar att se for den enskilde senioren utan for
hela samhéllet. Sammanfattningsvis kan samarbetspartner se att Limpan kunnat Oka
seniorernas delaktighet och stirka deras sjdlvkinsla, motverka ensamhet och O0ka deras
fysiska aktiviteter. De beskriver dven vinster med att seniorer kunnat tréffa varandra och fa
tillfélle att samtala Gver olika &mnen och att hembesok varit gynnande for vissa seniorer.

Ur samarbetspartners perspektiv har projektet Limpan dven haft vissa utmaningar, bland
annat:

e Att nd ut till de mest isolerade: Det har varit svart att na ut till eller hitta de seniorer
som lever i ensamhet och inte deltar i sociala aktiviteter.

e Att skapa tillit: Det har tagit tid for seniorerna att kénna tillit till projektet och dess
personal.

Andra utmaningar dr mer kopplade till hur det kommer att bli nir projektet dr avslutat. Ett
exempel péd det dr att manga av aktiviteterna som pagatt har finansierats av projektet. Det ar
oklart hur liknande aktiviteter ska finansieras pd lang sikt. En annan utmaning kan vara att
behalla kontinuitet. Det dr viktigt att ha samma personal som jobbar med projektet for att
behélla den uppnadda tilliten. Hur blir det nér seniorkoordinatorn forsvinner? Koordinatorn
har haft en central roll i projektet och det &r oklart hur det ska bli med den rollen och annat
efter projektavslutningen.

Samarbetspartnerna beskriver att det finns manga fordelar med att ha en seniorkoordinator
verksam 1 sitt omrade. De har kunnat samordna olika aktiviteter och tjdnster for seniorer samt
skapa samverkan mellan olika aktdrer som arbetar med frdgor som ror seniorer. De har genom
den uppsokande verksamheten natt ut till de mest isolerade seniorerna och genom sitt breda
kontaktnit sedan kunnat arbeta for att koppla ihop seniorer med andra aktorer i omradet. En
respondent beskrev vinsten i dennes omrade:

Absolut viktigt! Innebér, att ndgon kan &gna tid &t uppsdkande verksamhet! Det har ingen
annan gjort tidigare. Koordinator dr ocksa del av samverkansgruppen i stadsdelen, vilket gor
att mycket har gjorts i samverkan med andra aktdrer. Mycket bra och behdvlig resurs!

Citatet belyser vilken resurs en seniorkoordinator kan bli 1 ett omréde. Deras arbetssitt kan
skapa en trygg och vilkomnande miljo for seniorer dir de kidnner sig delaktiga och det ar ju
precis det som mélet var med projektet Limpan.

Det finns ménga delar av projektet Limpan som enligt samarbetspartnerna bor bevaras dven
efter att projektet ar slut. Seniorkoordinatorns roll som samordnare av olika aktiviteter och
tjanster som virdefull och viktig. Men dven den uppsdkande verksamhet som visat sig vara sa
viktig for att nd ut till de mest isolerade seniorerna. De sociala aktiviteterna och den
gemenskap som skapats genom projektet dr viktiga for seniorerna. Kurser som gav mdjlighet
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till samtal om olika &mnen har berikat seniorernas vardag och manga seniorer har fatt hjélp
med att anvinda modern teknik. Men dven mdjligheten till fysisk aktivitet &r viktig for
seniorernas hdlsa och vélbefinnande. Alla dessa bitar dr siddant som samarbetspartnerna
onskar se en fortséttning pa.

Utover det positiva aktiviteter som Limpan har det dven lett till en 6kad medvetenhet om de
utmaningar som dldre kan std infor, en battre dialog mellan personalen och de éldre, och nya
samarbeten mellan olika aktdrer.

5.5 Sammanfattning

Sammanfattningsvis kan en gemensam analys av enkétsvar fran samverkansparter belysa hur
samverkan har genomsyrat hela projektet Limpan. Samverkan har funnits i olika grader och i
olika former. Det har exempelvis varit att kunna nyttja varandras lokaler, hjédlpas at med
informationsspridning &t varandra och hjdlpas at vid olika evenemang som anordnats.

Hur samverkan har byggts upp har skilt sig at 1 de tre omridena. I Klockaretorpet fanns det
redan en samverkansstruktur sd diar kunde Limpan enklare starta upp samverkan i omridet
trots att det inte finns nagon triaffpunkt. I Haga fanns det en tréffpunkt som hade aktiviteter
och besokare sd dven dir kunde aktiviteter byggas fran en redan tidigare grund. Medan i
Skérblacka fanns det inte samma upparbetade samverkansgrupper och dven om det fanns en
traffpunkt sd var den felplacerad vilket forsvarar att fi seniorerna att komma dit. Dessa
exempel belyser att samverkan fungerar bast dir det finns en struktur, tydliga funktioner och
inte bara bygger pa individer som brinner for &mnet.

Samverkan gar, som jag tidigare sagt, som en réd trad genom hela projektet. Projektgruppen
och seniorkoordinatorer triffats regelbundet och har tagit del av varandras erfarenheter och
utmaningar. Detta 1 syfte att oka det gemensamma ldrandet. Jag har dven upplevt att
utbildningsdelen som har blivit kopplad till projektet Limpan genom samverkan med
Studieférbundet Vuxenskolan har varit gynnsam. Seniorer har uttryckligen beskrivit att de
uppskattat mojligheten till samtal och utbildning. Aven i#ldre individer har behov av
kompetenshojning. Alla tre omraden har erbjudit samma kurser genom Studieforbundet
Vuxenskolan men de har anpassats efter de grupper som deltagit. Samverkan med
Studieforbundet Vuxenskolan har &ven varit central di de star for anstidllning och
personalansvar géllande seniorkoordinatorerna. Hér har det framkommit att det inte alltid &r
helt friktionsfritt att samverka.

Aven samverkan med hemtjinst har haft sina utmaningar. Seniorkoordinatorerna i alla tre
omradena forsokt att starta samverkan med hemtjanst men det har alla samma erfarenhet att
det varit en utmaning att fa till det pa ett givande sitt. Hemtjénst har sina egna utmaningar
med personalomséttning och rekryteringsbrist vilket inte utfér en bra grogrund fér samverkan
med andra parter. S& dven om hemtjénsten var positiva till projektet s& har inte samarbetet
utvidgats i den mén som projektet hade hoppats. Daremot beskriver vardcentralerna i Haga
och Skirblacka att de ser stora vinster med att samverka med Limpan s& som att ha nagot
konkret att erbjuda seniorer som upplever ensamhet samt att Limpans informationsmaterial
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har kunnat distribueras till mélgruppen. Hagas virdcentral beskrev det att de uppskattar att det
finns ett fokus pd friskhet, att de dldre ses som friska individer, utanfor en patientsituation.
Den vardcentralen ser gérna att projektet Limpan far fortgd och utvecklas vidare.
Vardcentralen i Skérblacka sdg nyttan av att kunna slussa ensamma seniorer vidare till
Limpan. De anser att projektet har gjort stor nytta for de dldre i omréddena och att det borde
utokas till att omfatta flera omrdden. Behovet av den typ av stdd och aktiviteter som Limpan
erbjuder &r stort och kommer att finnas kvar dven efter projektets slut.
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6. Hur har det gatt for projektet Limpan?

Detta avsnitt presenterar resultat och reflektioner frdn uppf6ljningen av projektet Limpan. Har
projektet nétt till sina uppsatta projektmdl? Hur har seniorerna upplevt Limpan och vilka
likheter och skillnader finns det i Limpans arbetssétt i Skirblacka, Haga och Klockaretorpet?
Dessa fragor kommer att besvaras i varsitt avsnitt.

6.1 Maluppfyllelse

De tre ndstkommande avsnitt kommer att besvara rapportens forsta fragestéillning och detta
genom att se maluppfyllelse av de tre projektmalen som Limpan arbetade mot.

6.1.1 Att bryta isolering

Malsittning nummer ett for projektet var att kunna bryta isolering bland ddre och minska
kdnsla av ensamhet genom att hjdlpa dem att bygga upp minst tre egna och nya
kontaktndtverk. For att kunna veta om det arbetssitt som Limpan bedrivit resultera i det mélet
behover det kunna métas pa ndgot sitt. Det dr viktigt att kunna belysa att seniorerna har dkat
sitt sociala kontaktnit genom att delta 1 projektet Limpan. Gér det att mdta om seniore har
kunnat bygga upp minst tre egna och nya kontaktnitverk? I ett forsok till detta har
Seniorkoordinatorerna rapporterar in de seniorer som deltagit i projektet samt nitverk dessa
sjélva beskrivit att de hade vid start och antal nya nédtverk som det genererat genom Limpan.

Malsittningen var att deltagarna skulle ha tre nétverk var efter projektet Limpans anslut och
slar vi thop de gamla nétverken med de nya nétverken séd har detta uppfyllts. Sammantaget
blev det 191 nétverk och ska alla 57 deltagare ha 3 stycken nétverk var blir det 171 stycken
natverk. Sa helt tydligt har det betytt nya kontakter och nya kontaktvigar for seniorerna.

Med hur manga nya nétverka har seniorerna fatt genom projektet Limpan? Andelen 6kade
ndtverk eller nya ndtverk &r ocksa en viktig parameter att ta med 1 uppfoljningen. Det har
framkommit att det skett en 6kning av nétverk for de flesta som deltagit i projektet. Det fanns
ett fital dir det inte uppnatt ndgon okning av ndtverk men dessa var i minoritet. Det fanns
olika anledningar till det men oftast for att de var sjuka eller pa grund av hog alder inte kunde
delta i aktiviteter som Limpan ordnade. Samtidigt som det fanns ett fital som dkade sina
nédtverk med upp till fyra nya natverk.

Det som gér att utldsa dr att seniorerna har byggt nya nétverk utover de som de hade sedan
tidigare. Det vanligaste dr var att seniorerna fick mellan ett och tvd nya nétverk utover sina
tidigare. Mélséttningen att seniorerna ska oka sina nétverk skulle kunna varit en utmaning da
det inte &dr latt for seniorer att skapa nya kontakter, den utmaningen beskriver seniorerna
sjdlva 1 intervjuerna. Sa att deltagarna i projektet har kunnat 6ka sina nitverk sd mycket som
det redovisats dr ett positivt resultat. Men det har dven gatt att se en bieffekt av detta resultat.
Att seniorerna Okat sina natverk har i1 vissa fall resulterat i att kontakter mellan seniorer vuxit
till vinskap och det i sin tur minskat behovet av Limpan. Det fir ses som en positiv bieffekt
for deltagaren genom att ndrvara skapar sina egna forum utanfor projektet.
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6.1.2 Att narma sig nara vard

Projektets andra malsdttning var att ta ett steg mot paradigmskiftet Nara vard och arbeta mer
proaktivt. Arbetsséttet som Limpan har testat under projektet &dr helt i linje med omstéllningen
till ndra vard och den andra malséttningen. Detta dr tydligt dd projektet var med som ett
larande- och innovationslabb inom FoU Centrums mellankommunala projekt Néra vérd,
omsorg och socialtjinst (NVOS). I NVOS-projektet framkom 5 centrala fokusomradden for
omstéllningsarbetet mot ndra vard. Dessa omridden &r samverkan, personcentrering,
delaktighet, kompetens och kunskap samt digitalisering (Sjogren och Helgstrand 2022).
Nedan kommer en redovisning av hur dessa har synliggjorts i Limpan projektet.

Enligt Axelsson & Bihari Axelsson (2013) 4r en fungerande samverkan beroende av
grinsoverskridande samarbete. Detta innebdr att man samarbetar Over de traditionella
granserna fOor organisationer, professioner och samhillssektorer. Projektet Limpan &r ett bra
exempel pa detta, d& det har genomfort samverkan pé det sittet. For att kunna na de seniorer
som dr ofrivilligt ensamma krdvs det samverkan pd manga plan och nedan finns en lista pd
olika sdtt som projektet Limpan visat pa tydliga exempel pad samverkan for att né ett béttre
resultat.

e Samverkan med Vuxenskolan som tog arbetsgivarrollen {for seniorkoordinatorerna.
e Samverkan mellan de olika seniorkoordinatorena, erfarenhetsutbyte.

e Samverkan med andra aktdrer i omrddena for att fa till en bredd pa aktiviteter for att
kunna né fler seniorer.

Det som framkommit &r hur viktigt det 4r med tydlig struktur for samverkan. Det har framtratt
bade 1 projektledningen men dven 1 arbetet som seniorkoordinatorer har gjort i sina omraden
med olika samarbetspartner. Detta anser jag vara en nyckel till att ett projekt eller verksamhet
gér framat.

Delaktighet och personcentrering dr omraden som &r nira beslédktade och 6verlappar varandra
1 stor utstrdckning. Men det finns skillnader och dérfor finns bégge omrdden med som avsnitt.
Exempel péd hur delaktighet funnits med i projektet Limpan &r att de har haft seniorer som
efter en tid blivit lotsar for andra seniorer och for att kunna fortséitta Limpans arbetssitt dven
efter projektets avslutning. Detta har skapat en delaktighet for seniorer som féar vara med och
hjilpa till och genom delaktighet kdnna sig behdvda och som en tillgdng eller resurs.
Ytterligare har seniorer som deltagit i aktiviteter varit med och paverkat innehéllet i
aktiviteter for att det ska passa de som deltar.

Personcentrering dr en viktig del av projektet Limpan. Genom hembesok, flexibilitet och
individuellt stod hjdlper de seniorer att leva ett meningsfullt liv. Limpans arbetssétt hjélper de
som inte sjdlva klarar av att kontakta myndigheter, varden eller andra instanser. Erbjuder
skjuts till aktiviteter och foljer med till sjukhus- och lakarbesok nér det behdvs.
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Samarbetet med Studieférbundet Vuxenskolan har tydligt visat pa att seniorer fortsatt har
behov och kapacitet att fortsétta att utdka sin kompetens och kunskap. Begreppet kunskap och
kompetens i NVOS ér riktat mot de professionella som arbetar med andra méinniskor. Limpan
har pa ett bra sitt vidareutvecklat det till att inkludera @ven seniorer. Foreldsningar av olika
slag som ér till nytta for seniorer har berikat deras liv. Tydligt att detta 4r uppskattat &r ju nir
seniorerna sjilva talar om sin kénsla av att fa tala om olika &mnen och fortsatt ldra sig nya
saker. Kunskap som kan hjédlpa seniorer att fortsitta att kunna vara sjilvstindiga 1 storre
utstrackning.

Digitalisering ar ett utmanande dmne for manga seniorer. I omrédet Skdrblacka kommer fast
telefoni att forsvinna och det har skapat en stor oro bland seniorerna dir. Da har vuxenskolan
anordnat kurser i telefon for att kunna moéta den utmaningen. Denna kurs kommer nu att
erbjudas pd alla Norrkopings traffpunkter i syfte att hjdlpa seniorer nér samhéllet blir mer och
mer digitaliserat. Detta Okar sjdlvkénslan och mojligheten att kunna interagera i samhéllet
trots att fordndringar sker som kénns utmanande for minga seniorer.

Malsittningen var att ta ett steg mot paradigmskiftet Néira vard och arbeta mer proaktivt. Och
det arbetssétt som projektet har arbetat fram kan boka av alla de fem centrala delar i Néra
vard och det i sig leder fram till ett mer proaktivt arbetssétt. Den sista malsdttningen som
projektet har arbetat mot dr att utforska om framtida traffpunkter kan bli ett starkare
natverksbyggande nav med hélsofrdmjande inriktning for dldre. Nasta del kommer att
beskriva om det malet har natts.

6.1.3 Att utforska traffpunkterna

Projektets tredje och sista méilséttning var att utforska om framtida tréffpunkter kan bli ett
starkare nitverksbyggande nav med hélsofrimjande inriktning for dldre. Det har i intervjuer
framkommit att de som arbetar pa de tva traffpunkterna som varit aktuella i projektet kunnat
se en viss 0kning ndr det géller deltagandet pa de lokala traffpunkter dar Limpan varit aktivt.
Detta kan bero pé att Limpan skapat ett battre utbud av aktiviteter diar for seniorerna. Sedan
har vissa seniorer sjidlva bjudit in andra seniorer och pa sa sitt genererat en snobollseffekt som
okat besokande till traffpunkterna.

Samverkan mellan Limpan och traffpunkterna har genererat en 6kad méngd aktiviteter som
gynnat inte bara de seniorer som kommit dit pd grund av projektet utan dven de som tidigare
var besokare pé traffpunkterna. I Klockaretorpet har projektet inte utgatt fran en traffpunkt
utan kunskapens hus som var mer inriktat pa familjer och ungdomar. Dér har det krivts en
aktiv insats for att bryta dessa indvade monster och Gppna upp for en annan malgrupp,
ndmligen seniorerna. D& det i omradet fanns en bra struktur for samverkan kunde Limpan
komma in genom detta nitverk och diarigenom arbeta upp ett starkare nitverksbyggande nav.
Men det som ér lika 1 alla tre omrdden oavsett om de har en traffpunkt att utgéd frén eller om
det dr nagon annan fysisk plats sa har samverkan med Studieforbundet Vuxenskolan kunnat
arbeta aktivt med en hédlsofrimjande inriktning for seniorerna. Detta genom deras utbildningar
1 digitalisering/Mobiltelefoni samt existentiell hdlsa med samtal om livet.
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Men det tar tid att dndra invanda monster och att fa seniorer som dr ensamma att hitta till
traffpunkter eller andra samlingsplatser och att f4 dem att vdga komma in fOr att prova pa dess
aktiviteter. Tid &r ndgot som ett projekt har fast i en begransad méngd. Det finns en bdrjan och
ett slut. Hur tid paverkar samverkan och att arbeta over professionsgrianser dr dven det nagon
som framkommit i resultaten i NVOS (Gestrin, Jutvik, Ottosson & Sjogren 2023; Gestrin,
Jutvik & Ottosson 2023). Diar framkom att det tar tid och kriver flexibilitet for att fa till
samverkan men nér det gatt tid kommer det att kunna generera tid och flexibilitet tillbaka till
de som arbetar i team eller samverkan. Samverkan behdvs 1 de mest komplicerade och
komplexa omradena inom socialtjdnsten for att kunna hjédlpa dessa utsatta individer. Detta
géller séklart dven for projektet Limpan.

Ett framgangsrikt arbete mot ensamhet bland seniorer kraver tid, engagemang och flexibilitet.
Det ar viktigt att ha tdlamod och inte ge upp nér det tar tid att nd ut till de mest isolerade. Ett
projekt som Limpan &r ett projekt som kréver tid for att kunna skapa relationer, det kriaver
engagemang och envishet for att inte ge upp nér seniorer dr svdarmotiverade. Det kréver
flexibilitet for att bygga upp samverkan med andra parter som har samma malgrupp. Detta
blir tydligt 1 det som beskrivits 1 uppfoljningen. Déar framkommer att det kan kiinnas som att
det dr svért att nd ut med information dd det inte kommer sd ménga till aktiviteter 1 borjan.
Déremot ndr nya personer vil dyker upp om man frigar hur de kommit i kontakt med
projektet framkommer att de vet att om projektet en lang tid men inte kunnat eller vagat
komma forrdn nu. Detta visar dterigen att ett sant hir projekt tar tid. Och resultatet som
framkommit &r att ndr Limpan haft tid pa sig att bygga upp relationer och etablera sig i
omrddena, blir det enklare for osdkra deltagarna att vdga sig dit. Frdgan som foljer efter detta
blir: Hur kommer detta att fingas upp och bevaras nér projektet avslutas?

Efter att ha presenterat maluppfyllelsen for projektet Limpan har jag dven besvarat den forsta
fragestéllningen: Hur har Limpan uppfyllt de formulerade projektmélen? I nésta del kommer
jag att redovisa svaren pé de sista tva fragestéllningarna.

e Vad har Limpan inneburit for seniorer inom de tre utvalda bostadsomradena?

e Finns det nagra skillnader 1 arbetssdtt och metoder for samverkan mellan de tre
bostadsomrddena och vad bestar 1 sé fall dessa skillnader 1?

6.2 Vad tycker seniorerna om Limpan?

I nésta del kommer svaret pd fragestillning om vad Limpan har inneburit for seniorer inom de
tre utvalda bostadsomridena att beskrivas.

Det enklaste &r att borja med det alla &r dverens om och det ar att de uppskattar Limpan. Det
finns ett citat som 1 detta ldge gar att anvdnda igen och det dr det som en senior sa men som
alla som deltog i intervjuerna ocksa uttryckt pa nagot sétt:
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Vi vill ha mer Limpa och vi vill ha var seniorkoordinator kvar!

Detta var alla seniorer i alla tre omrdden Gverens om, de uppskattade Limpan och sina
seniorkoordinatorer och ville behalla detta. Men det gér att se olika grader av oroskénsla infor
att Limpan ska avslutas. Allt fran uppgivenhet och hopploshet till en kédnsla av tacksamhet att
de fatt ha projektet i sitt omrdde och att det gett effekter som kommer kvarstd dven om det
inte blir i samma form.

Det har varit tydligt att Limpan-projektet har haft en stor positiv inverkan pa de seniorer som
deltagit i alla tre omraden. Det har bidragit till att minska ensamhet och 6ka social samvaro,
gemenskap och delaktighet. Men det har dven givit dem en struktur i en annars ensam och
langsam tillvara. Det har ocksd satt guldkant pd tillvaron genom att genomfdra resor och
utflykter. Det har skapat en trygghet genom att seniorerna vet vem de ska kontakta for att fa
stdd och hjdlp. Det star klart nir seniorerna sjilva far sdga hur de tycker att projektet Limpan
har lyckats men att de Onskat att det inte skulle vara ett projekt som har ett slutdatum.
Seniorerna dr oroliga for att projektet ska avslutas och att de positiva effekterna kommer att
forsvinna.

Det finns fortsatt ett stort behov av arbete for att motverka ensamhet och utanforskap bland
dldre 1 Norrkopings kommun. Det kunde de sjdlva berdtta och gjorde girna nir de fick
mojlighet att géra det. Limpan gav dem sdklart en social samvaro da seniorerna fick en
mdjlighet att trdffa andra seniorer och skapa nya kontakter som vi sdg i tidigare graf. Men det
gav dven en struktur och mening i vardagen. Det skapade nagot att se fram emot varje vecka
och som en bieffekt gav det seniorerna en motivation att planera sin tid och skota om sig
sjdlva. Det kunde ge fysiska hdlsovinster da aktiviteterna skapade mojlighet och motivation
att ta sig ut och rora pa sig. Men dven psykiska vinster dd Limpan erbjuder resor och utflykter
som seniorerna inte hade mojlighet att géra pa egen hand och det gav dem stimulans och dkad
vialmaende. Ytterligare en aspekt som senioren beskriver som att de fatt genom Limpan ér en
okad trygghet. Seniorerna kénner sig tryggare i sitt omrade tack vare Limpans aktiviteter och
seniorkoordinatorns nérvaro. P4 vissa stillen har det &ven oOkat deltagandet pd lokala
traffpunkter d& Limpan skapat ett béttre utbud av aktiviteter ddr for seniorerna. Men
omradena skiljer sig frdn varandra och traffpunkter finns bara pé tva av de tre omrddena och i
nésta del kommer fragestdllningen om skillnader i arbetssitt och metoder att belysas.

6.3 Skillnader mellan olika bostadsomraden

I detta avsnitt kommer svaret pa friga nummer tre att belysas, om det finns nagra skillnader 1
arbetssdtt och metoder mellan de tre bostadsomradena didr Limpan har varit verksam.
Dessutom kommer vi att analysera det nya arbetssétt som Limpan har testat.

Det finns naturligtvis likheter i arbetssédtt, men det har ocksd framkommit att de olika
omradena har sd pass olika karaktér att olika arbetssitt har behovts for att nd framgéing. Det
som har fungerat i ett omrade har inte alltid gett samma effekt i ett annat. Till exempel har
Klockaretorpets seniorkoordinator inte fatt lika manga telefonsamtal frdn seniorerna i omridet
som de andra tvd omradenas koordinatorer har upplevt. Genom information frdn hemtjansten
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i Klockaretorpet framkommer det att detta inte &r forvanande, eftersom detta omrade har
ménga seniorer som dr ensamma men som sjélva viljer att vara det. De &r alltsd inte ofrivilligt
ensamma och har ingen langtan att bryta sin ensamhet. Detta exempel tydliggor att olika
forutsdttningar har resulterat i olika resultat och att det krdvs olika arbetssitt eller
arbetsmetoder fOr att na de uppsatta mélen.

Alla tre omraden har arbetat med att samverka med andra aktorer 1 sina omraden, men det
verkar ha varit littast for Klockaretorpet att gora detta eftersom det redan fanns en etablerad
samverkan i omradet som Limpan kunde ansluta sig till. De andra omrddena har fatt arbeta
lite mer for att skapa samverkan. Jag har &dven sett att det finns skillnader i
seniorkoordinatorernas arbetssitt, en har lokal kinnedom och kénner manga i omradet, vilket
hjdlper till att identifiera vilka som 4r ensamma eller i behov av Limpan. De andra, som
saknar denna lokalkdnnedom, har fétt arbeta mer med metoder for att sprida information om
projektet och pad sé sétt oka kontakterna. De har fatt skapa detta genom att delta i andra
aktiviteter och beridtta om projektet. De ovanndmnda exemplen visar att arbetsséttet som
Limpan har arbetat fram har en gemensam struktur som har anvints i alla omraden, men det
har funnits flexibilitet for att anpassa sig till lokala forutsdttningar. En av de viktigaste
faktorerna for framgang har varit engagemanget hos seniorkoordinatorerna, samarbetet med
andra aktorer och fokus pa att né ut till de mest isolerade seniorerna.

Men det finns ocksa skillnader 1 arbetsséttet. I Skdrblacka har det varit ett stort fokus pé
hembesdk och telefonkontakter for att nd de mest isolerade seniorerna. Seniorkoordinatorn
har stor lokal kunskap och engagemang, vilket har hjdlpt till att engagera seniorer. Men det
har ocksa resulterat 1 en utmaning da aktiviteter som seniorkoordinatorn har startat har inte
blivit sa sjdlvstandiga som var tanken med projektet. Seniorerna som deltar upplevs vara mer
beroende av koordinatorns deltagande for att fungera. Detta kan vara en orsak till att seniorer
i det omradet beskriver en storre oro infor projektets avslutning. I Haga har fokus istéllet varit
pa att skapa en variation av aktiviteter 1 samarbete med ménga olika aktorer. Har har det
funnits ett bra samarbete med traffpunkten och en tydlig utokning av deras utbud. Seniorerna
far smak for inte bara projektet utan dven for traffpunkten, som kommer att finnas kvar efter
att projektets avslutning. Och till sist har det 1 Klockartorpet funnits en stérre inriktning pa
stabila, regelbundet dterkommande aktiviteter och foreldsningar for att fanga upp seniorers
intressen. Samt att arbetet med att starta upp lotsar och vuxenutbildningens studiecirklar har
etablerats. Detta skapar en storre trygghet infor avslutningen av projektet.

Gemensamt har alla tre omraden utmaningar med att na ut till de mest isolerade seniorerna
och sérskilt de med utlindsk bakgrund. Samtidigt som det finns stora utmaningar i att
samverka med andra aktorer sdsom hemtjanst som pa grund av deras egna utmaningar har
svért att kroka arm 1 Limpan. Vérdcentraler ddr samverkan har kommit igéng framkommer
det att vinster finns att hidmta av samverkan men att det tar tid att bygga upp
samverkanskontakter.
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6.4 Sammanfattning

Rapporten om projektet Limpan visar att projektméalen har uppfyllts och att malgruppen har
haft positiva upplevelser. Samverkan har varit central, och trots utmaningar har projektet haft
en positiv inverkan. Nista del kommer att sammanfatta slutsatser och ge rekommendationer.
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7. Slutsatser och rekommendationer

I denna rapport analyseras projektet Limpan utifran tre olika perspektiv: ett nytt arbetssitt,
seniorernas upplevelser av projektet och samverkan. Dessa perspektiv dr sammanldnkade men
kan dven betraktas separat.

Projektet har testat ett gemensamt arbetssitt i alla tre omrdden. Detta inkluderar insatser fran
seniorkoordinatorer, seniorlotsar, uppsokande verksamhet samt aktiviteter med fokus pa
samtal och kunskapsutveckling for dldre. En central aspekt dr att det finns en grundléggande
struktur som dr gemensam for alla omradden, men samtidigt finns flexibilitet for att anpassa till
specifika forutséttningar.

Seniorerna har uttryckt uppskattning for projektet Limpan och ser tydliga vinster for seniorer
1 deras omréden. Skillnader uppstar dock nér det géller hur seniorerna i olika omréden ser pa
och kénner infor projektets avslut. Andra variationer i arbetssittet inkluderar anvandningen av
telefonsamtal, som har fungerat vil 1 tva av de tre omradena. I ett omrade har det dock inte
varit lika framgangsrikt. Dessutom har rollen som seniorkoordinator och seniorlots varierat
mellan omradena.

Samverkan dr en central faktor i projektet Limpan. Det innebér inte bara samarbete mellan
projektledningen och seniorerna sjdlva, utan dven med lokala aktorer i samtliga omraden.
Begreppet “samverkan” &dr positivt laddat, men det medfér ocksa utmaningar. Limpan har
tydligt visat att for att samverkan ska lyckas krivs strukturer pa alla nivéer samt anpassning
till lokala forutsdttningar. De tre omradena har haft olika forutséttningar for samverkan. I
Klockaretorpet fanns redan ett etablerat samverkansnitverk som Limpan kunde ansluta sig
till. Detta underldttade deras arbete och eliminerade behovet av att bygga upp allt fran
grunden. I Haga fanns en traffpunkt med befintliga verksamheter. Limpan kunde samarbeta
och bygga vidare pd denna grund. Och i Skérblacka behdvde samverkan skapas fran borjan,
vilket krdvde mer sjdlvstindigt arbete frdn Limpan.

Samverkan dr en del av det arbetssdtt som Limpan anvént sig av. Det finns andra delar i
Limpans arbetssitt som skiljer sig fran andra insatser for seniorer, och nedan presenteras de
mest framtrddande metoderna utéver samverkan.

e Uppsokande Verksamhet

Limpan har anvint ett personcentrerat tillvigagéngssitt for att nd isolerade och ensamma
seniorer. Detta arbetssétt dr viktigt eftersom kommunernas verksamheter ofta blir mer
tidseffektiva och distanserade fran seniorerna. Limpan har dock mott motstand fran vissa
seniorer, och det ar viktigt att anpassa insatserna for att dvervinna detta.

e Folkbildning och Kurser

Projektet har framgéngsrikt erbjudit folkbildning och kurser for seniorer. Aven éldre personer
har mdjlighet att fortsétta 14ra sig och utvecklas. Samarbetet med Norrkdpings kommun och
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Studieforbundet Vuxenskolan har mojliggjort utbildningstillfillen om digitalisering och
existentiella frigor.

e Samtal som Motverkar Ensamhet

Limpan har insett att samtal dr avgorande for att bekdmpa ensamhet. Att dela tankar och
erfarenheter dr svart nir seniorer sitter ensamma i sina bostiader. Darfor ar det viktigt att skapa
motesplatser dér samtal kan dga rum.

e Arrangerade Resor och Utflykter

For ensamma seniorer blir dagarna ofta likartade. Limpan har organiserat resor och utflykter
for att ge dem mojlighet till miljdombyte och en guldkant pa tillvaron.

e Seniorkoordinatorns Roll

Seniorkoordinatorn spelar en central roll i att na ut till seniorer och samordna alla aktiviteter
inom projektet.. Denna roll finns inte idag 1 kommunen och projektet har visat att denna roll
behovs, det behdvs ndgon som arbetar lite utanfor andra yrkesrollers befogenheter. Detta
genom att exempelvis skjutsa seniorer till sjukhus, hjidlpa dem att betala rdakningar och gora
hembesok till de som inte kan ta sig hemifran. Det finns ett stort behov av att ha riktade
verksamheter for att nd specifika grupper av ofrivilligt ensamma sdsom de som dr begriansade
till hemmet, seniorer med utlindsk bakgrund och manliga seniorer. En viktig tanke som har
framgatt dr att inte sldppa kontakten nér seniorer inte kommer till aktiviteter, fortsitta att ringa
och ha telefonkontakt. Detta kan vara den hjdlp seniorerna behover for att klara en svar
period. Seniorkoordinatorerna kan dven vara behjilpliga 1 att hitta kontakter for att kunna ge
akut hjélp vid extra stora behov. En viktig del i att kunna hitta och na till ofrivilligt ensamma
ar att seniorkoordinatorerna har en god lokalkéinnedom, detta samt arbetssitten att gora
hembesdk eller anvinda telefon for att nd de seniorer som inte klarar av att ta sig till olika
aktiviteter av olika anledningar.

Kortfattat gar det att beskriva hur projektet Limpan framgangsrikt har arbetat for att minska
ensamhet och utanférskap bland seniorer genom en kombination av uppsokande verksamhet,
engagerad personal, varierande aktiviteter samt fokus pa delaktighet och personcentrering.
Forhoppningen ér att detta arbetssitt kan fortsdtta dven efter projektets avslutning, och att
Limpan har lagt grunden {for langsiktig framgang. [ nédsta avsnitt kommer mina
rekommendationer géllande framtiden och Limpans arbete.

7.1 Rekommendationer

Limpan-projektet har visat att det dr mojligt att bryta ofrivillig ensamhet och skapa en
meningsfull vardag for dldre genom att erbjuda en variation av aktiviteter och skapa en
gemenskap. Samtidigt som det ska fortydligas att inte alla ensamma &r ofrivilligt ensamma
eller att de som lever 1 tvdsamhet dndd kan vara ofrivilligt ensamma. Det &r just den delen
som gor arbetet att minska ensamhet sa komplex. Men projektet Limpan har arbetat fram ett
arbetssétt som gor det mojligt att kunna utréna och fanga upp fler ofrivilligt ensamma an
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tidigare. Genom Limpan:s arbetssétt engageras seniorerna sjdlva i lokalt anpassade aktiviteter.
Det i1 sig ger mojligheter att finga upp personer som &r oftrivilligt ensamma. Att ha
maélséttningen att bara bjuda in seniorer som &r ofrivilligt ensamma skulle troligen inte lyckas
lika bra som nér samverkan gors med seniorer som per definition inte kénner sig ensamma
men vill delta i aktiviteter riktade mot seniorer. Det &r viktigt att ta tillvara pa de positiva
effekterna av Limpan-projektet och fortsitta satsa pa liknande insatser for att motverka
ensamhet och utanforskap bland dldre.

e Fortsitt satsa pa projekt som Limpan for att motverka ensamhet och utanférskap bland
ldre.

e Utveckla metoder for att nd de som ér ofrivilligt ensamma.

e Sikerstdll att det finns resurser for att kunna erbjuda en samordnare som kan halla
ihop verksamheten.

e Samarbeta med olika aktorer 1 samhillet for att skapa en trygg och inkluderande miljo
for seniorer.

Seniorkoordinatorerna har haft en central roll 1 Limpan och har bidragit till projektets
framgang. Rollen som seniorkoordinator &r ny for kommunen och den har enligt
uppfoljningen visat sig ha en viktig roll att fylla. Det har 1 projektet framkommit att det varit
viktigt vem som har rollen som koordinator men samtidigt behdver funktionen och dess
arbetssitt kunna formas for att i det i framtiden inte ska vara personbundet hur en
seniorkoordinator fungerar i sin roll. Jag anser att funktionen som seniorkoordinator dr sa
central och viktig i arbetet att minska ofrivillig ensamhet bland senior och dérfor bor inforas i
kommunen eller genom samverkan med civilsamhillet {or att ge samordnat stod och hjélp till
seniorer.

Det ar tydligt att Limpan-projektet har gjort en verklig skillnad i livet for manga seniorer.
Projektet har visat att det 4r mojligt att bryta ensamhet och skapa en meningsfull vardag for
dldre genom att erbjuda en variation av aktiviteter och skapa en gemenskap. Att skapa arenor
for seniorer att motas, samtala, fortsétta att utvecklas och att fa vara en del i ett sammanhang
ar ngot som dr viktigt da seniorer ldtt kan hamna 1 ett gemensamt fack dir det tas for givet att
de inte langre vill eller kan ldra sig mer, att de behdver hjélp, inte kan hjélpa till sjidlva. Den
stora vinst som Limpan gor dr att se seniorer som en tillgang eller resurs och inte belasting i
samhillet. Limpan har dven sett civilsamhillet som en viktig resurs eller tillgdng och pévisat
att det gér att fa till samverkan med dessa parter. I kommunernas arbete att hjilpa seniorer
handlar resurser oftast om ekonomi eller personal men Limpan har utmanat detta genom att se
bade seniorer och civilsamhillet som viktiga resurser. Det dr ett arbetssédtt som framdver
kommer att vara en nddvandighet for att klara av de demografiska som kommunerna upplever
just nu. Det dr viktigt att ta tillvara pd de positiva effekterna av Limpan-projektet och fortsitta
satsa pa liknande insatser for att motverka oftrivillig ensamhet och utanforskap bland aldre.
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Bilaga 1. Intervjuguide fokusgruppintervju

Inledning:
- Presentation av Limpan och FoU

Projektet Limpan erbjuder individanpassade insatser fér seniorer, och anordnar aven
aktiviteter och samvaro. Men det ar ett projekt och det betyder att det har en bérjan och ett
slut. Jag ska nu samla in information for att gora en utvardering av projektet sa att
Norrkdpings kommun kan ha som underlag for att planera framat. Hur de ska arbeta vidare
med fragorna om sensorer och ofrivillig ensamhet. Darfér ar jag nyfiken pa att héra vad ni
som tagit del av projektet har att saga.

Utvardering/uppféljningen syftar till att kunna ge svar pa dessa fragestallningar:
1. Vad har Limpan inneburit fér seniorer inom de tre utvalda bostadsomradena?

2. Finns det nagra skillnader i arbetssatt och metoder for samverkan mellan de tre
bostadsomradena och vad bestar i sa fall dessa skillnader i?

Information om hur interviun kommer att g till:

Intervjun tar ca 60 minuter, men vi anpassar tiden efter hur mycket ni vill beratta. Det ar en
gruppintervju sa det ar era samtal och reflektioner som kommer att vara i centrum. Vi spelar
in pa telefonen, for att ha stod for minnet. Efter intervjun kommer vi skriva ner de tankar som
era samtal leder till. Inga namn kommer att skrivas upp och inspelningen kommer att raderas
nar texten ar klar. Kanns det okej?

Ni behover inte svara pa fragorna om ni inte vill och skulle ni vilja avbryta intervjun ar det
bara att saga till. Du behdver inte ge nagon anledning i sana fall.

- Ar det nagot ni undrar éver innan vi bérjar med fragorna?

- Da startar jag inspelningen nu, ar det ok?

Tema ett: Ensamhet

Ensambhet, ofrivillig eller frivillig. Limpans malsattning ar att bryta isolering bland aldre och
hjalpa dem att bygga upp minst tre egna och nya kontaktnatverk.

Vad tanker ni om ensamhet?

Tips pa hur man kan bryta odnskad ensamhet?

Tema tva: Projektet
Hur kom ni i kontakt med Limpan?

Om ni har testat andra aktiviteter riktade mot seniorer, hur skiljer sig aktiviteter i Limpan fran
dessa?

Vad hade ni for férvantningar pa Limpan nar ni bérjade?
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Varfor valde ni att vara med?

Hur var din upplevelse vid férsta kontakten?

Hur ar din upplevelse idag?

Vad har projektet och dess aktiviteter_betytt fér er?

Vad ar ditt dnskade lage efter projektets avslutande? Vad vill du ha kvar?

Vad har seniorkoordinatorn spelat for roll nar det kommer att 6ka din méjlighet till aktiviteter?

Tema tre: Omradet

Skillnader i omradet. Limpan har testats i tre olika omraden med en lokal seniorkoordinator
kan ni se nagra skillnader mellan dessa omraden?

Vad ar specifikt for ert omrade?

Vad tycker ni det behovs i ert omrade for att minska ensamhet?

Ovriga fragor:

Ar det nagot annat du skulle vilja beratta om som vi inte har fragat om?
Vill du tillagga nagot?

Avslutning:

Om du har nagra fragor och funderingar, eller om det har vacker nagra tankar far du garna
hora av dig. Likasa om du vill fértydliga nagot eller ta tillbaka ditt medgivande till studien.

De som jobbar med Limpan kanner till att vi gor de har intervjuerna, men inte vad som sags i
dem.
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Bilaga 3. Lista aktiviteter

Listor 6ver genomférda aktiviteter i projektet Limpans tre omraden:

Aktiviteter i Skarblacka:

Lasecirklar

Digitaldagar

Kurs i telefonhjalp

Friskvardsdag med PRO

Barn och mor/farféraldrar dag pa fritidsgarden

Gafotboll

Tipspromenad

Utflykt och resor

Teaterbesok

Kanalbuss koér seniorer till den lokala affaren varje vecka.

Aktiviteter i Haga:

Natverkstraff for samverkansparter i omradet

Afternoon tea

Forelasningar med olika @mnen

Hoglasning bokcirkel

Seniorgympa med Korpen

Fisketur till Missmyra

Zumba

Haga dag samt Julmarknad

Pingis for tjejer

Kurser i Digitalisering/Mobil samt existentiell halsa om samtal om livet
Musikunderhallning

Utstallning

Kurs i kransbindning

Social kontakt dar seniorer sjalva besdker ensamma seniorer i deras hem.
Resor till Séderkdping, Kornettgard samt till Akeby agg i Skéarblacka.

Aktiviteter i Klockaretorpet:

Regelbundna aterkommande aktiviteter

Samverkansgrupp
Matlagningsgrupp
Hoglasning
Hantverkscafét

Senior bio

Dans och rorelse
Bosing for seniorer
Balkong Jumpa
Klocket Ipis

Gréna dagar (marknad)
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Mobilkurs
Hostmarknad

Forelasningar

Om bedrageri mot aldre - Polisen
Brandsakerhet

Raddningstjansten

Trygghet - Brottsofferjouren
Stadsbiblioteket om tjanste for aldre
Lugn utan medicin - Tappningsmetoden
Nar sparvagnen kom till Klockaretorpet
Demensforbundet

Arv och testamente, Familjejuristerna
Nar Tv:n kom- Seniorportalen
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Bilaga 3. Statistikunderlag

Skarblacka

Tabell 3.1. Intern statistik - Skarblacka
B antal deltagare [l narverk vid start nya natverk
50
40
30

20

10

Antal rapporterade deltagare i Skarblacka: 25 stycken 17 kvinnor och 8 man med ett
aldersspann mellan 70 - 93 ar. Seniorerna har sjalva uppgett att de hade 46 stycken natverk
vid starten av projektet och 38 stycken nya natverk genom Limpan.

Haga

Tabell 3.1. Intern statistik - Haga
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B antal deltagare [ narverk vid start [ nya natverk
30

20

10

Antal rapporterade deltagare i Haga: 17 stycken varav 13 kvinnor och 4 man med ett
aldersspann mellan 72 - 91 &r. Seniorerna har sjalva uppgett att de hade 30 stycken natverk
vid starten av projektet och att de fatt 29 stycken nya natverk genom Limpan.

Klockaretorpet

Tabell 3.3 Intern statistik - Klockaretorpet

B antal deltagare [l narverk vid start [ nya natverk
30

20

10
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Antal rapporterade deltagare i Klockaretorpet: 15 stycken varav 12 kvinnor och 3 man med
ett aldersspann mellan 68 - 91 ar. Seniorerna har sjalva uppgett att de hade 28 stycken
natverk vid starten av projektet och att de fatt 19 stycken nya natverk genom Limpan.
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