
Minnesanteckningar VO 24-06-04
Ledord: Stödja, Delaktighet, Information, Stöd & Hjälp

Närvarande:

Egen regi: Angelika Johansson FT, Bengt Druid SG, Madelene Rudén AT, Elenor
Brånstrand ssk, Tony Tolic FT

Egen regi LSS, Socialpsykiatri boende och KOPS: Elin Kättström SG

Nytida/Klara kompetens: Teresa Östman ssk

Klara T:

Hammarlyck:

Bräcke Diakoni: Elinor Axén-Docche FT

Norlandia: Karl Norlund ssk

Vardaga: Malin Evald ssk

Attendo: Malin Zethraeus ssk, Zeinab Soufan AT, Atena Kafashian

Vis Vitalis socialpsyktiatri:

Demenscenter:

MAS/MAR:

Utvecklingsledare Hälso- och sjukvård:

Vi som sammankallar mötet: Louise Svensson IT-samordnare SOF Digitaliseringsenhten,
Malin Persson SSK Egenregi vård-vård/ SOF Digitaliseringsenheten, Madelene Rudén AT
Egenregi/SOF Digitaliseringsenheten



Användarfrågor:

FRÅGA: Fråga från KOPS-teamet. Hur håller hemsjukvården koll på vilka som är inskrivna i
hemsjukvården? Är det bara via Treserva eller finns något annat dokument/system för att se
detta?

Svar/diskussion: Via Treserva och sammanställer själva i kalkyl. Vi tittar vidare för att se om
vi kan hitta en bra lösning för KOPS.

FRÅGA: Hur dokumenteras samtycke i SOL journal?

Svar/diskussion: De dokumenterar idag i SOL-journal och blir sökbart via nyckelord. Har
kommit förfrågan om att kunna lyfta in detta i samtyckesmodulen och möjligheten till detta
undersöks.

Informera

- Uppdaterad manual och uppdaterade frasdokument finns på Användarstöd.

- Nya fraser inlagda under pratbubblan i Treserva samt att några av de gamla fraserna
som redan fanns inlagda har uppdaterats.

- Sändlistorna har nu bytt namn i Treserva och har uppdaterats. Stäm gärna av listorna
inför sommaren. Påminner om att snabbt hantera återkallelse av felskickade
meddelanden, återkallelse sker via skickade meddelanden. Tänk på att inte svara på
några av meddelandena i den “felskickade” tråden, vid behov av att svara någon,
skapa då ett nytt meddelande och svara den personen enskilt.

Efter uppgradering

- Pop-up fönster för nya meddelanden visas inte efter uppgradering. Det är felanmält.

Kommunrehanb meddelar att nu är det inte bara pop-up som inte visas utan även att
det inte blir någon visning av inkommet meddelande under olästa meddelanden.

Semestervikarier

- Påminner om att uppmana alla era vikarier att genomgå e-utbildningen (även
“nygamla” rekommenderas som repetition).

- Tillfällig behörighet kan ges till nya vikarier innan genomgången grundutbildning
(e-utbildning och handledning av kollega tills utb). Tänk på att kolla upp om deras
behörighet har aktiverats då det händer att de tror att behörigheter inte är klara men
de har varit pålagda sedan en tid tillbaka.
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- användarstöds hemsida (manualer, instruktioner, filmer)

Delaktighet/informera

Treserva app Pilot för omvårdnadspersonal på Östgötagatan och snart Ekhult.
Breddinförande under hösten.

Mindre visning av appen, hur vårdplaner ser ut i läsvy och hur dokumentationsmöjligheten
fungerar.

- Planerat breddinförande, start i Egenregi (gamla Leanlink) hösten -24
- I appen kan man bara läsa i vårdplaner och skapa anteckning i vårdplanen. Det går

inte att läsa patientjournal vid appen.

Socialpsykiatrin frågar om möjligheten för SF att få prova eller inkluderas i införandet, de kan
se nyttan med att kunna använda detta (framför allt till deras spec usk).

Natt ssk framför även att de kan se stor nytta för omvårdnadspersonal nattetid.

Digitala lkm skåp - ÄO

- Upphandling publicerad

Planeras pilottester på tre säbo enheter tidig höst.

________________________________________________________________________

Hälsoärende

Pågående arbete nu:

- Tester, konfigurering, identifiering av stödmaterial
- Referensgrupper (privata) - validera under arbetsprocessen exv beslut, inställningar.

Information om Hälsoärendet och referensgrupper har getts vid utföraremöten under
våren. Kommer att skickas ut separat information om referenspersoner till de olika
aktörerna.

- Superusers (alla utförare) - tänkt att vara en stödresurs till kollegor vid
överläggningen till Hälsoärendet. Information kommer att skickas ut om detta till
ansvariga chefer.

Visning i system

- Relaterade faktorer, ICF och sökord
- Processer, i Hälsoärendet finns olika typer av processer (hel, administariv, färdiga

vårdprocesser som innehåller ICF och KVÅ
- Läsfunktionen
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https://www.linkoping.se/utforarwebben/vard-stod-och-omsorg/digitalisering/anvandarstod/manualer/legitimerad-personal/
https://docs.google.com/document/d/1y-Y8duCJXbgfyELni_r-kCzUJ6tP74cYCHvPF-r48Xs/edit#heading=h.dfrw66irmjtp


- Uppmärksamhetssymbol, mätvärden

________________________________________________________________________

Cosmic Link

Biståndsenheterna har fått nya namn i Cosmic Link, information har gått ut till
nyckelpersonerna

De nya enheterna heter nu Bistånd vård och omsorg samt Bistånd soc.psyk/LSS/missbr

- Bistånd vård och omsorg arbetar mot samtliga personer från 18 år med behov av
hemtjänst, korttidsboende (somatik) eller vårdbostad.

- Bistånd soc.psyk/LSS/missbr arbetar med personer som har behov av stöd kring
socialpsykiatri (boendestöd, korttidsboende psykiatri, kontaktperson), LSS och/eller
missbruk

_______________________________________________________________________

Höstens möten 2024:

23/9 - fysiskt

11/11 - fysiskt

10/12 - digitalt

Finns önskemål om stöttning, handledning i arbetsgruppen på er arbetsplats kring Treserva
och dokumentationsfrågor kontakta Louise och Malin!
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