
Minnesanteckningar VO 24-12-10
Ledord: Stödja, Delaktighet, Information, Stöd & Hjälp

● Nya representanter i gruppen: En ny ssk Klara kompetens.
● Kontaktväg HSL: Går igenom listan och uppdaterar, saknar ansvarig för Bräcke.

Användarfrågor:

FRÅGA: Vilka vårdåtagande ska vara öppna?

SVAR: Så länge en åtgärd är fördelad från HSL ska det finnas åtgärder, när det övergår till
SOL insats kan åtgärden återtas och stängas.

Ansvaret för HSL och direktiv styr också vad som behöver vara öppet eller inte.

—---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

FRÅGA: Vad kan omvårdanspersonal läsa i dokumenta?

SVAR: Personalen kommer inte åt dokumenta, papper får skrivas ut och lämnas till
personal.

_________________________________________________________________________

Informera
Messengerfunktion cosmic

- Påbörjat breddinförandet i Linköping med start i hemsjukvården egenregi.
- Vardaga och KOPS fortsätter använda Cosmic Meddelande men har utökat med fler

samverkansaktörer.

Vardaga ger återkoppling om att de haft goda erfarenheter.
______________________________________________________________________

Uppgradering Treserva

Preliminärt: 22 Januari

- Ny inloggningsmetod: Ny inloggningsruta där man behöver skriva in användarnamn
och lösen igen

______________________________________________________________________

Treserva appen - vårdboende egen regi

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1X-LQaQDT5Yb0UdjvW3g1a3UNJCAxhG2_ZNNBtO2hruo/edit?gid=1405971283#gid=1405971283


- Samma stegvisa införande, taktar med Welfare (planeringsstöd) införande
- Ekbacken och Ekhult är igång

Mobilappen - vårdboende privat regi
LSS-verksamhet egen och privat regi

- Planeras för införande hösten 2025

Hälsoärendet - Utbildning

● Utbildningar - har ni nåtts av information? Egenregi ssk har inte nåtts av info ännu.
● Länk anmälan gick ut tors 5/12 till VEC
● Utb upplägg

○ Tre steg, gå i ordning, obligatoriskt
○ Dag 1, halv dag digitalt webinar, Dag 2 fysisk heldagsutbildning, Dag 3, halv

dag digitalt webinar
○ Fysiska tillfället uppdelat på rehab och ssk
○ Särskild utb för Vec, samordnare och omvårdnadspersonal

_______________________________________________________________________

Hälsoärendet - Tidsplan

________________________________________________________

Hälsoärendet - Stöddokument

Stöddokument
• Arbetssätt- beskriver stegvis arbetsättet i olika delar av processer, finns skapade för

varje process
• Förklaringstexter - då vi i Treserva inte längre har sökordsinformation åtkomlig till

KVÅ eller sökord i sökordsträd, har detta dokument tagits fram. Här hittas alla
förklaringstexter
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• Hjälptexter - i systemet finns stödtexter inlagd i de olika vyerna, de visas under
symbolen ”?”. Texten beskriver vad som dokumenteras/beskrivas i respektive vy.

• Processer - visning av de processmallar som finns inbyggda i systemet. Finns
processer skapade för olika professioner men också gemensamma processer
skapade utifrån att de kan fungera för alla professioner.

• Manual, film
• Överföringsdokument, sökordsöversättning

Nuvarande fraser - hur används de vi har?
Används idag men kompletteras ofta med egen text, många gånger används det som stöd
för att inte missa delar. Flera använder det stöddokumetet frastexter som ligger på
användarstöd

Löpande feedback, saknas något, något otydligt osv

Vi tar tacksamt emot förslag, önskemål för framtida utveckling.

Delaktighet

● Prefix försvinner på KVÅ under januari, detta beror på att justering behöver göras
inför “script” överläsning av KVÅ till Hälsoärendet

● Hur är status kring städning i Treserva? Flera enheter har påbörjats arbetet.

● OBS: Börja städa i Treserva!!! Sprid i verksamheten.

→ Kontrollera: Avlidna, att patienten är kvar på enheten, vårdplaner

________________________________________________________________________

Mötesplanering höst

• Förslag - Digital avstämning 31 mars

Finns önskemål om stöttning, handledning i arbetsgruppen på er arbetsplats kring Treserva
och dokumentationsfrågor kontakta Louise och Malin!
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